PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH

Hasznalati feltételek
a ,Navigacio és infotainment csomag” Porsche Connect szolgéltatashoz
(Terms of Use, tovabbiakban: TU)

Ezek a Hasznalati feltételek a ,Navigacid és infotainment csomag”
Porsche Connect szolgéltatas hasznélatat szabalyozzak. Ezeket a
Hasznalati feltételeket a My Porsche portélra, a Porsche Connect
aruhazra és a Porsche Connept szolgaltatasokra, valamint a
Porsche termékekre vonatkozd Altalanos Szerz6dési Feltételekkel
(Terms and Conditions, T&C) egyiitt kell alkalmazni. Amennyiben a
T&C és jelen Hasznalati feltételek kozott ellentmondas merdil fel, a
Hasznalati feltételek élveznek els6bbséget.

»,Navigacio és infotainment csomag”

A ,Navigacid és infotainment csomag” — a jarmii felszereltségétdl
és foldrajzi elérhet6ségétdl fuggben — tartalmaz egy 18 vagy
kevesebb, alabb ismertetett szolgaltatdskomponesbdl allo
csomagot. A jelenlegi foldrajzi elérhet6séget a Porsche Connect
aruhaz oldalén tekintheti meg az aldbbi cimen: https://connect-
store.porsche.com/hu/en/.

Idotartam: 1 év

Kiegészito feltétel: A “Connect Plus” opciot tartalmazd
csatlakoztathatd Uj gépkocsi, vagy a 2018. méjusa ota gyartott,
“Navigacio és Porsche Connect” opciét tartalmazo 718-as modell
megvasarlasakor a “Navigdcio és szdrakoztatd informacids

rendszer csomagot” 2 éves id6tartamra ingyenesen lehet
el6jegyezni.
Tovabbi hasznalati kovetelmények minden

szolgaltatascsomag-komponenshez: A Connectképes jarmii
Porsche  kommunikacidkezelés  szolgéltatasanak  (Porsche
Communication Management, tovabbiakban: PCM) csatlakoznia
kell az internetre. Amennyiben az internetkapcsolat létrehozasa a
PCM integralt SIM-kartyajaval torténik, az internetkapcsolat
haszndlata ezen szolgaltatdscsomag esetében (kivéve a ,Radié +"
szolgaltatascsomag-komponenst) benne foglaltatik a
szolgéltatascsomag araban. Amennyiben az internetkapcsolat
létrehozésa nem a PCM integralt SIM-kartyajaval torténik (pl. mert
a jarmi nincs felszerelve integralt SIM-kartyaval vagy mert a PCM
integrélt SIM-kartydjat hasznalé internetkapcsolat nem elérhet6
minden orszéagban) kilon szerzédést kell kotni az internetes
adatcsomagra vonatkozdan egy mobilszolgéltatéval, amely tovabbi
koltségekkel jarhat, beleértve a szolgaltatds kiilfoldi hasznalata
esetén felmeriil6 roaming koltségeket. Vagy egy megfeleld
internetes adatcsomaggal rendelkezé SIM-kartyat kell behelyezni a
PCM  SIM-kartyaolvasojaba, vagy egy megfelel6 internetes
adatcsomaggal rendelkez6 mobiltelefonnal kell kapcsolatot
|étesiteni. Ha mobiltelefonjahoz csatlakoztatia a PCM rendszert,
kérjik, gy6z6djon meg rola, hogy ezt az internetes adatcsomagja
lehet6vé teszi. A szolgaltatascsomag-komponensek elérhetésége
és sebessége az internetkapcsolat elérhetségétdl és
sebességétdl fligg.

A Porsche Connect szolgaltatassal rendelkez6 modellek
esetében az uj Cayenne (MY 2018) és az Gj Macan (MY
2018) és az uj 911 (MY 2019) kivételével (ezen modellel
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kapcsolatban a tovabbi részleteket lasd alabb) a kdvetkezé
feltételek alkalmazandok:

1. Valosidejii kozlekedési jelentés

Szolgaltatasok: A PCM navigacios rendszere a jelenlegi
GPS-adatokat és a forgalomsliir(iségre vonatkozo adatokat
hasznélja a megadott (ti célhoz vezetd utvonal valos idejl
optimalizalasa érdekében. Ezenkivil a forgalomsliriiséget
szines kijelolés mutatjia a megjelenitett térképen: zold szin
jeloli az alacsony forgalmat, sarga a lassan mozgé forgalmat,
piros a dugodkat.

Online térképfrissités

Szolgaltatasok: A PCM navigaciés rendszer térképei
interneten keresztill frissitheték. A PCM megjeleniti az
elérhet6 frissitéseket.

Miiholdas térképek

Szolgaltatasok: A PCM navigaciés rendszer képes
megjeleniteni a térképet miholdas nézetben. A jarmi
kozelében lévé  terilet  betoltott  térképadatainak
bufferelésével a miholdas nézet megjelenitését akkor is
meg0rzi a rendszer, ha az internetkapcsolat atmenetileg
megszakad. A 2019-es modellévnél régebbi jarmiivek
frissitést igényelhetnek a szolgaltatas igénybevételéhez.
Tovébbi  informacioért  Iépjen  kapcsolatba  Porsche
partnerével.

Online keresés

Szolgaltatasok: Az ,Online keresés” szolgaltatdscsomag-
komponens segitségével cimeket vagy specidlis Uti célokat
kereshet a rendszer altal meghatérozott internetes
keresémotorral. A keresési eredmények részben tovabbi
informacidkat  tartalmaznak, példaul telefonszamokat,
nyitvatartast vagy mas internetes felhasznalok értékeléseit.
Parkolohelyek

Szolgaltatasok: A JParkolasi informaciok”
szolgaltatascsomag-komponens segitségével a rendszer
megjeleniti az integralt kereskedelmi parkolasi
|étesitményekben és parkoldhazakban elérhetd, operatorok
altal jelentett, legkGzelebbi parkolasi lehet6ségeket (beleértve
a parkolasi dijakat és nyitvatartasokat) a jarmi kdzelében
vagy a PCM navigaciés rendszer navigaciés céljanal. A
megtalalt parkolasi lehet6ségek kivalaszthatok navigacios
célként a PCM navigéacids rendszer szamara.
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Uzemanyagarak

Szolgaltatasok: Az ,Uzemanyagarak” szolgaltatascsomag-
komponens segitségével a jarmi kozelében talalhato,
regisztralt lzemanyagtolté-dllomasok jelenithet6k meg az
Utvonalon vagy a PCM navigécids rendszer navigacios céljanal
az érintett Connectképes jarmii iizemanyagtipusanak
megfeleléen. Az eredmények listdja tavolsag, valamint az
lizemanyagtolté-dllomas operatora vagy mas felhasznalok
altal jelentett, legkedvez6bb ar szerint rendezhetd. A
szabadszavas keresés segitségével adott markak is kulon
keresheték. A megtalalt  lizemanyagtolt6-allomasok
kivalaszthatok navigacios célként a PCM navigécids rendszer
szamara.

E-toltés

Szolgaltatasok: Az  E-t0ltés”  szolgaltatascsomag-
komponens segitségével a jarmi kozelében taldlhato,
regisztralt E-toltéallomasok jelenithet6k meg az (tvonalon
vagy a PCM navigacios rendszer navigacios céljanal. Az
eredmények listdja tavolsag vagy az E-toltés lzemeltetdje
vagy mas felhasznaldk altal jelentett, legkedvezdbb ar szerint
rendezhetd. A szabadszavas keresés segitségével adott
aramszolgaltaté allomésai is kilon kereshet6k. A megtalalt e-
toltéallomasok kivalaszthatok navigacios célként a PCM
navigacios rendszerében. A tolt6allomasjegyzékiinkben
rogzitett szikséges adatok érvényességének és/vagy az
adott toltdéllomas esetében a toltés megbizhatdsaganak
biztositasahoz, a toltési adatokat titkositott formaban gyijtjiik
és a tolt6allomasjegyzék megfelelé javitdsara és/vagy
kiegészitésére hasznaljuk.

Hirek

Szolgaltatasok: Az RSS-hircsatorndkon keresztil az
interneten elérhetd hirkiildé szolgaltatasok a PCM-en keresztil
hivhatok le a jarmibél, és hangosan felolvashatok a
hangfunkcion keresztiil.

Hasznalatra vonatkozo korlatozasok: Ez a szolgaltatas az
orszagspecifikus elGirasoktdl figgden teljesen vagy részben
érhet6 el menet kozben vagy csak a jarmii allo allapotaban
hasznalhato.

Uzenet diktalasa

Szolgaltatasok: Az ,Uzenet diktalasa” szolgaltatascsomag-
komponenssel ~ SMS-iizenetek  készitheték a PCM
hangbevitelével és a bejovo lizenetek lejatszhatok a Connect-
képes jarm( hangkimenetén keresztiil.

Hasznalatra vonatkozo korlatozasok: A PCM rendszerbe
behelyezett SIM-kartya vagy a PCM rendszerhez
csatlakoztatott mobiltelefon kiilon biztositott, SMS kiildést és
fogadast lehetévé tévé mobilszolgaltatads-csomagot igényel a
mobilszolgaltatotol.

Idéjaras

Szolgaltatasok: Az ,|d6jaras”  szolgaltatascsomag-
komponens a jelenlegi id6jarasi helyzetet jeleniti meg és el6re
jelzi azt a kovetkezd oOrakra és napokra egy infografika
forméajaban a PCM rendszerben. Az el6rejelzés tartalmazza a
hémérsékletet, a napos 6rak szamat, az esé valoszinliségét,
a szélsebességet és az id6jarasi riasztasokat.

Gracenote Online
Szolgaltatasok: A ,Gracenote Online” szolgaltatdscsomag-

komponens a PCM rendszeren lejatszott dalokrdl jelenit meg
informacidkat.
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Az Gj Cayenne (MY 2018) és az uij Macan (MY 2018) és az

uj

911 (MY 2019) esetétben a  kovetkezo

szolgaltatascsomagok alkalmazandok:

2.1

2.2

4.1

Kereso

Szolgaltatasok: A ,Keres6” szolgéltatascsomag-komponens
segitségével cimeket vagy kilonleges célokat (pl.
toltéallomasokat, (izemanyagtolté-allomasokat, éttermeket,
hoteleket és parkolasi lehet6ségeket) kereshet a rendszer
altal meghatarozott internetes keresémotorral. A keresési
eredmények részben tovabbi informaciokat tartalmaznak,
példaul telefonszamokat, nyitvatartast, lizemanyagarakat,
parkoldsi dijakat vagy mas internetes felhasznalok
értékeléseit. A My Porsche portalon és a My Porsche App a
POk kereshet6k, menthet6k, kezelheték és elkiildhet6k a
PCM rendszernek.

Hangpilota

Szolgaltatasok: A ,Hangpilota” szolgaltatascsomag-
komponens segitségével a PCM és mas szolgaltatascsomag-
komponensek tobb funkcidja is miikodtethetd
beszédvezérléssel. Az online beszédfelismerés segitségével
a természetes nyelvhasznélat tamogathatd. Emellett SMS- és
e-mail-izenetek készitheték a PCM hangbevitelével és a
bejovd Ulzenetek lejatszhatok a Connectképes jarmi
hangkimenetén  keresztlil. Ezen felil az online
meédiaszolgaltatasok is iranyithatoak.

Hasznalatra vonatkozo korlatozasok: A beszédfelismerés
eredménye csak a lekérések egy részében felel meg a
beszédfelismeréssel megadott lekérésnek, és a tamogatott
nyelvekre korlatozédik. Az SMS- és e-mail-lizenetek
elkészitéséhez és lejatszasahoz a ,Hangpilota” szolgaltatason
keresztll a PCM rendszerbe behelyezett SMS-kértya vagy a
PCM rendszerhez csatlakoztatott mobiltelefon  kilon
biztositott, SMS kildést és fogadast lehetévé tévé
mobilszolgaltatas-csomagot igényel a mobilszolgaltatotol. A
szolgaltatas csak a SIM-hozzaférési profil szabvanyt tamogatd
telefonok esetében érhet6 el.

Navigacio+

Szolgaltatasok: A ,Navigaciéo+” szolgaltatascsomag-
komponenssel a PCM fedélzeti Gtvonalszamitasat kiegésziti
az online Gtvonalszamitas.

A PCM navigéacids rendszere a jelenlegi GPS-adatokat és a
forgalomstirliségre vonatkozd adatokat hasznalja a megadott
Uti célhoz vezet6 utvonal valés idejli optimalizalasa
érdekében. Ezenkivil a forgalomsiiriiséget szines kijelolés
mutatja a megjelenitett térképen.

A PCM navigacios rendszer térképei interneten keresztil
frissitheték. A PCM jelzi az elérhetd frissitéseket.

A PCM navigécidés rendszer képes megjeleniteni a térképet
miiholdas nézetben. A jarm(i kdzelében 1évé teriilet betoltott
térképadatainak  bufferelésével a  miholdas nézet
megjelenitését akkor is megbérzi a rendszer, ha az
internetkapcsolat atmenetileg megszakad. A PCM navigacios
rendszer képes megjeleniteni a kivalasztott dticél utcaképeit,
ahol ezek elérhetdk.

Radio+

Szolgaltatasok: A ,Radio+" szolgaltatascsomag-komponens
segitségével radidallomasok online kozvetitését hallgathatja.
Amikor engedélyezi a Radié+ komponenst és a jelenlegi FM
vagy Digital Audio Broadcasting (DAB) radioélloméas tobbé
nem elérhet6, a PCM zokken6mentesen valt az adott
radidallomas online kozvetitésére, amennyiben az elérhetd. A
szolgaltatascsomag-komponens lehetévé teszi a PCM

Utolso frissités: 2023/02 — ,Navigacid és infotainment csomag” hasznalati feltételei — Hungary — HU — 2.1 Verzié



szémara, hogy a lejatszott dalokrol metaadatokat jelenitsen

meg.
4.2 Hasznalatra vonatkozo korlatozasok: A
szolgaltatascsomag-komponens adatkapcsolatahoz szikség
van (a) a Porsche Connect szolgéltatas ,Adatcsomag” (a
kivalasztott orszagokban kiilon érhet6 el) komponensének
megvasarlasara vagy a (b) SIM-kartya behelyezésére a PCM
rendszerbe vagy (c) a PCM rendszerre csatlakoztatott
mobiltelefonra. A (b) és (c) lehetéség esetében kiilon
szerz6dés szikséges az internetes adatcsomagrdl, amely
tovabbi koltségekkel jarhat, beleértve a szolgéltatas kiilfoldi
hasznélata esetén felmer(il6 roaming koltségeket.

Hirek

Szolgaltatasok: Az RSS-hircsatorndkon keresztil az
interneten elérhet6 hirkiild6 szolgaltatdsok a PCM-en keresztil
hivhaték le a jarmibél, és hangosan felolvashaték a
hangfunkcion keresztiil.

Idéjaras

Szolgaltatasok: Az ,Id6jardas”  szolgaltatdscsomag-
komponens a jelenlegi id6jarasi helyzetet jeleniti meg és elére
jelzi azt a kovetkezd oOrakra és napokra egy infografika
forméjaban a PCM rendszerben. Az el6rejelzés tartalmazza a
hémérsékletet, a napos érak szamat, az esé valoszinliségét,
a szélsebességet és az id6jarasi riasztasokat.

Kockazati radar

Szolgaltatasok: A ,Kockazati radar” szolgaltatdscsomag-
komponens a kivalasztott helyi kozlekedési szabalyozasokat,
pl. a sebességhatarokat, jeleniti meg jelzétablak formajaban
egy infografikan a PCM rendszerben.

Tovabbi informéacidkat jelenit meg egy infografika formajaban
a PCM rendszerben a helyi veszélyekrél, pl. a vizencslszas
veszélyérdl, ahol ezek elérhetok.

Az Egyesiilt Allamokban a helyi veszélyinforméacié komponens
2019 45. naptari hete utan lesz csak elérhetd.

A fogyaszto elallasi joga

Amennyiben On a magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk) 8:1 §. alapjan
fogyasztonak mindsiil, Ont a szerz6dés megkotésétdl szamitott 14
napon beliil elallasi jog illeti meg. A magyar Polgari Torvénykonyv
(Ptk.) 8:1. § alapjan fogyaszténak mindsil az a természetes
személy, aki a szerz6dést szakmaja, onallé foglalkozasa vagy izleti
tevékenysége korén kivil eljarva koti meg. Az ilyen Felhasznalot az
alabbiakban téjékoztatjuk az 6t megilletd elallasi jogral:

On 14 napon belill jogosult a jelen szerzédéstsl indokolas nélkill
eldlini. Az elalldasra rendelkezésre allé hatéridd a szerzédés
megkotésének napjatol szamitott 14 nap elteltével jar le. Az elallasi
joganak gyakorlasa érdekében On koteles tajékoztatni minket
(Contact Porsche - Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.0. Box
41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag, Telefonszam: +36 800 20
289, email cim: smartmobility@hu.porsche.com) az elallasi
szandékarol egy elallasat egyértelmlien kifejez6 nyilatkozat (pl.
postan vagy e-mail-en megkiildott levél) dtjan. On jogosult a csatolt
nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban ez nem kotelez6. Az
eldllasra nyitva all6 hataridé megtartasa érdekében sziikséges,
hogy az eléllasi szandékara vonatkozd nyilatkozatat a hataridé
lejarta el6tt megkiildje. Az elallasi jog gyakorlasanak bizonyitasa
Ont terhel.

Az elallas kdvetkezményei )
Amennyiben On a jelen szerzédéstél elall, ugy az Ontdl kapott
valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is (kivéve
azokat a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal vélasztott, az
altalunk nyujtott legkedvez6bb fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi
mddbdl szarmaznak) haladéktalanul, de legkésébb az elallasi
szandékarol valé tudomasszerzéstnktdl szamitott 14 napon belul
visszatéritjik Onnek. A visszajar6 6sszeget az On altal igénybe vett
fizetési moddal megegyez6 modon téritjik vissza, kivéve, ha On
kifejezetten hozzajarult mas fizetési mod alkalmazasahoz, amely
esetében azonban Ont semmilyen tobbletdj nem terhelheti.
Amennyiben On kérte, hogy a szolgaltatas nydjtasat az elallasi jog
gyakorlasara nyitva 4ll6 hataridében megkezdjuk, ugy On kételes a
szolgéltatasnak az On eléllasnak idépontjaig bezarélag altalunk mar
teljesitett mértékének megfelel6 dijazast fizetni.

Elallassal kapcsolatos informaciok

Elallasi jog

Elallasi nyilatkozatminta

(Kérjuk, hogy a csak szerz8déstél valo elallasi/felmondasi szandék
esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Contact Porsche - Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.0. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag, e-
mail cim: smartmobility@hu.porsche.com
Alulirott/ak (") kijelentem/kijelentjiik (*), hogy
gyakorlom/gyakoroljuk (*) elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat (*) az alabbi termék/ek adasvételére/az
alabbi  szolgéltatdas nydjtasara (*) iranyuld szerz6dés
tekintetében:
SzerzGdéskotés idépontja (*) /atvétel idépontja (*):
Az On neve:
Az On cime:
Az On alairasa (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt:

(*) Nem sziikséges rész torlendd.
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Porsche Sales & Marketplace GmbH

Felhasznalasi Feltételek
a Porsche Connect "Car Remote Package" szolgaltatas vonatkozasaban
(a tovabbiakban: Tavvezérlési Csomag)

A jelen Felhaszndlasi Feltételek a Porsche Connect éltal nyujtott
“Tavvezérlési Csomag” szolgaltatas hasznalatat szabalyozzak. A jelen
Felhasznalasi Feltételek a My Porshche Portél, a Porsche Connect
Store és a Porsche Connect Szolgaltatasok, valamint a Porsche
Termékek Felhasznalasi Feltételeivel (ASZF) egyiitt alkalmazandok.
Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése a jelen Felhasznalasi
Feltételekkel ellentétes, gy a jelen Felhasznalasi Feltételek
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Car Remote Package

A 'Car Remote Package' a foldrajzi elhelyezkedésen alapuld
elérhet6ségtdl figgéen a kovetkezékben bemutatott 12 vagy
kevesebb szolgaltatasi elemet foglalja magaban. Az aktualis foldrajzi
elérhetéség megtekinthetd a Porsche Connect Store aldbbi
elérhet6ségén: https://connect-store.porsche.com/hu/en/. A
Tawvezérlési Csomag hasznalatahoz a gépjarmiben szikséges
internetkapcsolat egy beépitett SIM-kédrtya haszndlatan keresztil
biztositott, amely internet-csatlakozasi szolgaltatas dijat a jelen
szolgéltatasi csomag dija magéaban foglalja.

Idétartam: 1 év

Bennefoglalt idétartam: in cazul achizitionarii unui nou vehicul
conectat, inclusiv optiunea "Connect Plus’, pachetul " Tawvezérlési
Csomag" poate fi rezervat gratuit pentru un termen de 1 an 5 éves
id6tartamra plug-in hibrid jarm(ivek (tovabbiakban: PHEV) esetében.

Valamennyi szolgaltatasi elem hasznalatanak tovabbi feltétele:
Bizonyos szolgéltatasi funkcidk igénybevételéhez internetkapcsolattal
rendelkez6 okostelefon szilkséges. Ennélfogva a szolgaltatasi elemek
hasznalatédhoz egy mobilszolgaltatoval adatcsomag igénybevételére
kotott kilon szerz6dés szikséges, amelybdl tovabbi koltségek -
ideértve a szolgaltatasok Kkiilfoldi hasznalata esetén felszamitott
roaming koltségeket - merllhetnek fel. A csomag szolgéltatasi
elemeinek elérhet6sége és sebessége az internetkapcsolat
elérhet6ségétdl és sebességétdl fiigg. Tovabba, bizonyos funkcidk
kizérolag a ,My Porsche App” (a tovabbiakban: ,My Porsche App”
alkalmazas) alkalmazassal hasznalhatok, amely iPhone® és
AndroidTM késziilékeken érhetd el. A My Porsche App alkalmazas és
a My Porsche portdl tartalmaz minden szolgéltatast és funkcidt,
amennyiben a szolgaltatasleirasok nem szabalyozzak masképp.

Ugyfeleink jovébeli igényeinek teliesitése céljabol a Porsche Sales &
Marketplace tovabbfejlesztheti a My Porsche App alkalmazast és a My
Porsche portalt.

Frissitések: A szolgéltatdscsomagra vonatkozd szerz6désben
meghatarozott id6tartamban zajlé szolgaltatascsomag teljesitése
alatt, legaldbb a torvény altal el6irt mértékben tajékoztatjuk Ont a
frissitésekrdl, amennyiben a jogi kovetelményeknek megfeleléen
Onnel ettdl eltéré megallapodas nem jon létre.

2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

4.2
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Car Control

A szolgaltatas: A szolgéltatason keresztil tavolrol
ellendrizhetd a  gépjarmi  allapota, ideértve: a
futasteljesitményt, a  hatotavolsagot (lizemanyag és
elektromos), a szervizintervallumot (gyari szerviz és olajcsere),
az ajtok, az ablakok, a motorhaztets, a csomagtarto, valamint
a napfényteté (amennyiben felszerelt) helyzetét (nyitott vagy
zart), a helyzetjelz6lampa helyzetét, a futasidét, a
gumiabroncsnyomast, és az utolsd lekérdezés idejét. A
gumiabroncsnyomas-ellenérzés szolgaltatasi elem
elérelathatolag 2018 els6 felében valik hozzaférhetové.

A hasznalat korlatai: A tovabbi PHEV-specifikus informéaciok
megjelenitése (pl. elektromos hatotavolsag) csak ilyen
jarmlivek esetében érhet6 el.

Trip Control

A szolgaltatas: A felhasznald tavolrdl ellendrizheti a gépjarmii
utazasi adatait, amely magaban foglalja az utazasi id6t, a
futasteljesitményt, az atlagos sebességet és az atlagos
fogyasztast (lizemanyag és elektromos) valamennyi
utazastipus tekintetében (rovid, periodikus, hosszu).

A hasznalat korlatai: A visszakereshet6 adatok csak a
gyujtasi allapot modositasa utan frisstilnek.

Kiirt & Iranyjelzo

A szolgaltatas: A felhasznalo tavolrdl aktivalhatja a gépjarmdi
iranyjelz6jének villogtatasat valamint kirtjét. A felhasznalé az
aktivalast kovet6en animacios visszaigazold lzenetet vagy
push értesitést kap.

A hasznalat korlatai: A szolgaltatas csak a gépjarmi allé
helyzetében elérhetd, valamint, ha gyujtas és a vészvillogok ki
vannak kapcsolva. Az adott orszagban alkalmazand¢ szabalyok
tovabbi korlatozasokat tartalmazhatnak.

Zaras & Nyitas

A szolgaltatas: A gépjarmii ajtoi és csomagtartoja tavolrdl
nyithatoak, illetve zarhatéak. Az esemény utan visszaigazold
lizenetet vagy push értesitést kap.

A hasznalat korlatai: A szolgaltatas kizarolag a gépjarmi allo
helyzetében, zart vezetd oldali ajtd esetén, valamint abban az
esetben elérhetd, ha a gydjtas ki van kapcsolva, valamint ha a
kulcs nincs a gyujtaskapcsoldba helyezve. Az adott orszagban
alkalmazando szabalyok tovabbi korlatozasokat
tartalmazhatnak.


https://connect-store.porsche.com/hu/en/

5.

5.1

5.2

6.1

6.2

7.1

7.2

Felelosségkorlatozas: A felhasznald jelenléte hianyaban a
nyitadsi funkcié haszndlata a gépjarmii-lopas, valamint a
gépjarmiben elhelyezett targyak eltulajdonitdsanak veszélyét
noveli. Erre figyelemmel, egy négyjegyli biztonségi kod
szilkséges a nyitdsi funkcid hasznalatédhoz a jogosulatlan
hasznalat megelézése érdekében. A négyjegyli kéd a
Tawezérlési Csomag els@ regisztracidja és telepitése soran
allithaté be. A késdbbiekben a kdd a My Porsche portélon
madosithato.

Carfinder

A szolgaltatas: A Tavvezérlési Csomag segitségével a
gépjarmi lokacioja és helyzete tavolrdl meghatarozhato.
Tovabba, a funkcidhoz hasznalt mobilkészilék aktudlis
helymeghatarozasat megjeleniti a térkép. Amennyiben a
gépjarm(i aktudlis &llapota nem hozzaférheté (pl.: egy
mélygarazsban torténd parkolas esetén), a gépjarmi utoljara
rogzitett GPS-koordinataja jelenik meg. Az adatatvitel letilthatd
az adatvédelmi mod aktivalasaval.

A hasznalat korlatai: A szolgaltatas csak akkor érhetd el, ha
az adatkozvetités nem szakad meg. Egyébként a szolgaltatas
az utazas alatt és a jarmi all6 helyzetében is a maga
teljességében elérhetd.

Elomelegités

Szolgaltatas: Lehetdsége van tavolrol ellendrizni a kiegészitd
fités allapotat, bekapcsolni, kikapcsolni a szolgéltatast és
idézitét bedllitani hozza (ha a jarmi rendelkezik ilyen eszkozzel).
A funkcio elvégzése el6tt el kell fogadnia a jogi felel6sség
kizérasat. Mobileszkozén visszaigazold lizenetet és push
értesitést kap, ha egy bekapcsolt elémelegitési id6zit6 lejar. Az
El6melegités szolgaltatds csak 2018 maésodik felétdl érhetd
majd el.

A hasznalat korlatai: A szolgéltatds csak robbanémotoros,
kiegészitd flitéssel felszerelt jarmlivek esetében érhetd el. A
szolgaltatas csak a jarmi all6 helyzetében érhetd el, de a
gyujtast ra kell adni. Az orszagspecifikus el6irasoktol fiiggéen
tovabbi korlatozasok lehetnek érvényben.

E-jarmiifeliigyelet

Szolgaltatas: Lehet6sége van tavolrdl ellendrizni a PHEV
allapotat az alabbiak szerint, és elinditani vagy leallitani a toltési
folyamatot. Ellendrizheti a dug6 allapotat, a fennmaradd toltési
id6t és az aktudlis elektromos hatétavolsagot. Az elektromos
hatétavolsag egy kor formajaban jelenik meg a térképen.
Tovabba lehet6sége van tavolrdl optimalizalni a PHEV
nagyfeszultségi akkumulatoranak toltési folyamatat egy adott
indulasi idé szerint. Beallithatia az indulasi idézitét, és
visszaigazold izenetet vagy push értesitést kap barmilyen
esemény esetén (pl. ha a toltés kiilsé okbol megszakad), és
miutan az aktivalt e-id6zit6 lejart.

A hasznalat korlatai: A PHEV-specifikus informaciok (példaul
elektromos hatdtavolsag) megjelenitése csak ilyen jarmiivek
esetében érhetd el. A hatotavolsagot jelz6 kor a térképen csak
sematikus abrazolés. A valddi ati tavolsdgok nem szerepelnek
a hatoétavolsag térképén. Ezért bizonyos helyek kivil eshetnek
az elektromos hatdtavolsagon még akkor is, ha az elektromos
hatétavolsagot jelz6 koron belil jelennek meg.

Klimatizalas

8.1

8.2

9.1

9.2

10.

10.1

10.2

11.

11.2

12.
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Szolgaltatas: LehetGsége van tavolrdl ellendrizni a tavoli fiités
és/vagy a légkondicionalas allapotat, és bekapcsolni vagy
kikapcsolni a szolgaltatast. A tavoli fiités és/vagy a
légkondicionalas sikeres bekapcsolasa vagy kikapcsolasa utan
visszaigazold Uzenetet vagy push értesitést kap. Tovabba
lehetésége van tavolrdl beprogramozni a klimatizalas id6zitjét
a tavoli flitéshez vagy légkondicionalashoz. A sikeres beallitast
kovetben visszaigazold lizenetet és push értesitést kap a
mobileszkozén, ha a bekapcsolt klimatizalasi id6zit6 lejar.

A hasznalat korlatozas: A PHEV-specifikus informacié csak
ilyen jarmivek esetében érhetd el.

Car Alarm

A szolgaltatas: A felhasznal¢ lizenetet vagy push értesitést
kap a gépjarmii lopasvédelem elleni riasztéberendezésének
aktivalddasa esetén. Az lizenet az aktivalt
riasztdberendezésrdl, valamint az aktivalas id6pontjarol
tartalmaz informaciét. A "Gépjarm{i Biztonségi Csomaggal'
("Car Security Package') ellentétben a felhasznalon kivili
harmadik személyek nem értestilnek a riasztasral.

A hasznalat korlatai: A szolgéltatas kizarélag abban az
esetben aktivalia az izenetet vagy a push értesitést, ha a
gépjarmi internetkapcsolattal rendelkezik. Amennyiben a
gépjarmi riasztéberendezése miikodésbe lépett, de a
gépjarmli vezérl6egysége nem rendelkezik internetkapcsolattal
(pl.: mélygarazsban torténd parkolés esetén), a felhasznélé az
lUzenetet vagy a push értesitést megkapja, amint helyreall az
internetkapcsolat.

Felelosségkorlatozas: Amennyiben a gépjarmi privat
lizemmddban van, a felhasznald nem kap értesitést riasztas
esetén.

Location Alarm

A szolgaltatas: A felhasznalo a tavvezérlés utjan kijelolhet egy
meghatarozott foldrajzi tertletet. A felhasznéld értesitést kap,
amikor a gépjarm(i a kijelolt tertletet elhagyja, vagy arra belép.
Egyszerre négy foldrajzi teriilet kezelhetd. Barmely esemény
bekovetkezése esetén (a terllet elhagyasa, illetve belépés a
teriiletre) a felhaszndld lizenetet vagy push értesitést kap,
amely tartalmazza a bekovetkezett esemény
helymeghatérozasat jelz0 térképet.

A hasznalat korlatai: Az értesités kizarélag abban az esetben
aktivalodik, ha a gyujtaskapcsolé berendezés lizemel, és a
gépjarmii kerekeinek mozgasa érzékelhetd.

Speed Alarm

A szolgaltatas: A sebességérték a tavvezérlés utjan
bedllithatd. A felhasznalo értesitést kap, ha a gépjarmi
sebessége meghaladia a bedllitott  értékhatart. 4
sebességkategdria beallitdsa lehetséges. Barmely esemény
bekovetkezése esetén (pl.: a bedllitott sebességhatar
meghaladasa) a felhaszndld izenetet vagy push értesitést kap,
amely tartalmazza a bekovetkezett esemény
helymeghatérozasat jelz6 térképet.

A hasznalat korlatai: Az értesités kizarélag abban az esetben
aktivalédik, ha a gyujtaskapcsold berendezés lzemel, és a
gépjarmii kerekeinek mozgasa érzékelhetd.

Valet Alarm



12.1 A szolgaltatas: A felhasznald tavvezérlés atjan aktivalhatja,
illetve deaktivalhatja a biztonsagi riasztot (a helymeghatarozo-
és a sebességriasztéd kombinacioja) az iranyada foldrajzi teriilet
és a sebességhatar elézetes bedllitdsa alapjan (pl.: foldrajzi
hatésugér: 1 km, sebesség: 50 km/h). A felnasznéld értesitést
kap, amennyiben a gépjarm( elhagyja a megadott teriiletet,
illetve arra belép, vagy meghaladja a beéllitott sebességhatart.

12.2 A hasznalat korlatai: A push iizenet kizarélag abban az
esetben aktivalodik, ha a gyujtaskapcsolo berendezés lizemel
a gépjarmii kerekeinek mozgasa érzékelhetd. Ez a szolgéltatas
kizérolag a vonatkozo alkalmazason keresztil elérhetd.

Fogyasztok elallasi joga

Amennyiben On a magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk) 8:1 §. alapjan
fogyaszténak mindsiil, Ont a szerz6dés megkotésétdl szamitott 14
napon bellll eldllési jog illeti meg. A magyar Polgéri Torvénykonyv
(Ptk.) 8:1. § alapjan fogyasztonak minésiil az a természetes személy,
aki a szerz6dést szakmédja, 0nalld foglalkozdsa vagy (zleti
tevékenysége korén kiviil eljarva kiti meg. Az ilyen felhasznélét az
alabbiakban tajékoztatjuk az 6t megilletd elallasi jogrol:

Elallasi nyilatkozat
minta

(Kérjlk, hogy csak szerz8déstél valo elallasi szandék esetén toltse ki
és juttassa vissza)

- Cimzett: Contact Porsche - Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern,
C26Németorszag, e-mail cim:
smartmobility@hu.porsche.com;

- Alulirott/ak () kijelentem/kijelentjik — (*), hogy
gyakorlom/gyakoroljuk (*) elallasi jogomat/jogunkat (*) az
alabbi termék/ek adasvételére/az alabbi szolgéltatas
nyujtasara (*) irdnyuld szerzédés tekintetében:

- A megrendelés idépontja (*) /atvétel id6pontja (*):

- Az On neve,

- Az On cime,

- Az On alairasa (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén),

- Kelt

(*) A nem sziikséges rész torlendd.

Elallassal kapcsolatos informaciok

Elallasi jog

On 14 napon beliil jogosult a jelen szerzédéstdl indokolas nélkiil
eldlini. Az elalldsra rendelkezésre all6 hataridé a szerz6dés
megkotésének napjatol szamitott 14 nap elteltével jar le. Az elallasi
joganak gyakorlasa érdekében On koteles tajékoztatni minket
(Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O.
Box 41 42, 73744 Ostfildern, C26Németorszéag, telefonszam:
+36 800 20 289, e-mail cim: smartmobility@hu.porsche.com) az
elallasi szandékardl egy az elallasat egyértelmiien kifejez6 nyilatkozat
(pl. postan vagy e-mail-en megkiildott levél) atjan. On jogosult a csatolt
nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban ez nem kotelezé. Az elallasra
nyitva allé hataridé betartasa érdekében szikséges, hogy az elallasi
szandékara vonatkozo nyilatkozatat a hatarido lejarta el6tt megkiildje.
Az elallasi jog gyakorlasanak bizonyitasa Ont terheli.

Az elallas kdvetkezményei 3
Amennyiben On a jelen szerzddéstdl elall, agy az Ontdl kapott
valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is (kivéve azokat
a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal valasztott, az altalunk
nyUjtott legkedvezdbb fuvarozasi modtol eltérd fuvarozéasi modbol
szarmaznak) haladéktalanul, de legkés6bb az eléllasi szandékarol valo
tudomasszerzésiinktdl szamitott 14 napon belil visszatéritjtik Onnek.
A visszajard Osszeget az On altal igénybe vett fizetési maoddal
megegyez6 modon téritjik vissza, kivéve, ha On kifejezetten
hozzajarult mas fizetési mod alkalmazasahoz, amely esetében
azonban Ont semmilyen tobbletdij nem terhelheti. Amennyiben On
kérte, hogy a szolgaltatas nyujtasat az elallasi jog gyakorlasara nyitva
4llo hataridében megkezdjlik, gy On koteles a szolgaltatasnak az On
eldlldsa kozlésének id6pontjaig bezardlag altalunk mar teljesitett
mértékének megfelel6 dijazast fizetni.
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Porsche Sales & Marketplace GmbH

Felhasznalasi Feltételek
a Porsche Connect "Gépjarmii Biztonsagi Csomag" szolgaltatas vonatkozasaban
(a tovabbiakban: Felhasznalasi Feltételek)

A jelen Felhasznélasi Feltételek a Porsche Connect altal nyujtott
“Gépjarm(i  Biztonsagi Csomag” szolgéltatdas hasznélatat
szabalyozzdk. A jelen Felhasznaldsi Feltételek a My Porsche
Portal, a Porsche Connect Store és a Porsche Connect
Szolgaltatasok, valamint a Porsche Termékek Felhasznalasi
Feltételeivel (ASZF) egyiitt alkalmazanddk. Amennyiben az ASZF
valamely rendelkezése a jelen Felhasznalasi Feltételekkel
ellentétes, Ugy a jelen Felhasznalasi Feltételek rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A Biztonsagi Csomag szolgaltatasa a Nemzeti Szolgaltatoval
egylttmiikodésben torténik, amely a Biztonsagi Miveleti
Kozpontokat mikodteti (a tovabbiakban: Biztonsagi Kézpont).

Biztonsagi Kozpont (0-24 o6raig)
Telefonszam: +36 1 205 3328

Nemzeti Szolgéltato:
Setech Hungary
1117 Budapest

Budafoki street 70
Hungary

"Gépjarmii Biztonsagi Csomag"

A ,Car Security Paket” (Jarmibiztonsag csomag - a tovabbiakban:
csomag) a foldrajzi és miiszaki elérhetdség fliggvényében
tartalmazza a ,Porsche Jarmiikovetd Rendszer"-t (a tovabbiakban:
PVTS), vagy a ,Porsche Jarmikovetd Rendszer (Plusz)t (a
tovabbiakban: PVTS Plus). Az aktudlis foldrajzi elérhetéség
megtekinthet§ a Porsche Connect Store alabbi elérhetGségén:
https://connect-store.porsche.com/hu/en/. A Biztonsagi Csomag
hasznalatdhoz a gépjarmiiben szikséges kapcsolat egy beépitett
SIMkértya hasznalatdn keresztil biztositott. A csatlakozasi
szolgaltatast a Biztonsagi Csomag magaban foglalja, igy a
kapcsolat biztositasaért kilon dij nem ker(l felszamitasra.

A Biztonsagi Csomag valamennyi funkcidjanak hasznalatahoz
tovabbi lépések lehetnek szikségesek, gy mint a Porsche My
Porsche App alkalmazés letoltése, amely egyéb szabalyokat is
el6irhat, és amely nem képezi a Porsche Sales & Marketplace
szolgaltatas részét.

Idotartam: 1 év.

A Biztonsagi Csomag részét képezé Nyomkoveté Rendszer
Plusz hasznalatanak tovabbi feltételei: A Nyomkovetd
Rendszer Plusz hasznalatdhoz tovabbi berendezések lehetnek
sziikségesek (pl.: Jarmlivezetdi Kartya). Tovabbi informaciok az
adott jarm( hasznalati utasitasaban talalhatok.

A szolgaltatas funkcidinak miikodése szamos tényez6tél flgg,
ideértve a modellt, a gyartasi évet, a szolgaltatasnyujtas allamat,
és a rendelkezésre alld6 berendezési eszkozoket (tovabbi
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informécid

az aladbbi honlapon taldlhatd: https://connect-

store.porsche.com/hu/en/).

1.

2.1

2.2

A Teriilet

A Porsche Sales & Marketplace a Biztonsagi Csomag
szolgaltatast a jelen Felhasznélasi Feltételeknek megfelel6en
az alabbi foldrajzi terlleteken (a tovabbiakban: Teriilet)
nydjtja: Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag,
Csehorszag, Dania, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag,

Németorszag,  Egyesiilt  Kiralysag,  Eszakirorszag,
Gorogorszag, Magyarorszag, Irorszag, Olaszorszag
(ideértve San Marino-t és Vatikanvarost), Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Monaco,

Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag, Portugdlia, Romania,
Szerbia, Szlovéakia, Szlovénia, Spanyolorszag (ideértve a
Kanari Szigeteket), Svédorszag, Svajc, Torokorszag,
Ukrajna.

A szolgaltatas terjedelme, funkcioi

A csomag mobilhalézaton keresztil mikodik (pl. GSM)/GPS-
alapli rendszeren keresztll, amely jarmilopas esetén
tamogatia az SOC rendszert a jarmii megtaldlasaban
(tovabbi részletekért lasd a részletes leirast). Gépjarmiilopas
észlelése esetén a Nyomkovetd Rendszer, illetve a
Nyomkovetd Rendszer Plusz jelenteni tudja a Biztonsagi
Kdzpontnak a gépjarmii pontos helyzetét.

A Nyomkovetd Rendszer, illetve a Nyomkovetd Rendszer
Plusz az alabbi korilmények felmeriilése esetén képes
észlelni a gépjarmiilopast:

A gépjarmii illetéktelen mozgatasa: A gépjarmii
mozgasban van vagy elmozditottak (ideértve a lejtén
torténé elmozditast), mikozben a gyujtds le van
kapcsolva és/vagy a Jarmivezet6i Kartya esetén a
gépjarmli mozgasban van vagy elmozdult a
Jarmiivezet6i Kartya hasznalata nélkl.

Manipuldcié: A Nyomkovet6 Rendszert, illetve a
Nyomkovetd Rendszer Pluszt (a vonatkozo berendezést
ideértve) manipulaltak.

Riasztas: A gépjarmii riasztéberendezésének
mikodésbe  |épésbe  esetén, amennyiben a
riasztéberendezés 15 masodpercig vagy annal
hosszabb ideig aktiv.

Megjegyzendd, hogy a Nyomkoveté Rendszer, illetve a
Nyomkovetd Rendszer Plusz egyéb korilmények felmeriilése
esetén is képes gépjarmilopast észlelni, példaul alacsony
toltottségi szint esetén. A Nyomkoveté Rendszerrdl, illetve a
Nyomkovetd Rendszer Pluszrél részletesebb informacio
talalhat6 az adott gépjarmii felhasznaléi kézikonyvében.
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

A gépjarmiilopas manualisan is bejelenthet6 a Biztonsagi
Kozpontnal telefonkésziiléken, illetve a Porsche My Porsche
App alkalmazason keresztil. A Biztonsagi Kozpont
biztonsagi  kérdéseket tehet fel a  hivd  fél
személyazonossaganak, illetve felhasznaldi jogosultsaganak
megallapitasa érdekében.

Amennyiben a Biztonsagi Kozpont bejelentést kap a
gépjarmilopasrol, a Biztonséagi Kozpont megkisérli felvenni a
kapcsolatot Onnel az On altal a Porsche Sales &
Marketplace  keresztil  megadott  kapcsolat-felvételi
informéci6  alapjan. A Biztonsagi Kozpont biztonsagi
kérdéseket tehet fel Onnek személyazonossaganak
ellenérzése érdekében. Amennyiben On a gépjarmiilopas
tényét megerdsiti, a Biztonsagi Kozpont aktivalia a lopas
tizemmodot.

Gépjarmiilopas esetén On tovabbra is a felel6s azért, hogy a
kozbiztonsagért felelés hatésdgokat az  ésszeriien
lehetséges legrovidebb idén belll értesitse arrdl, hogy a
gépjarmivet elloptdk. Amennyiben On a gépjarmilopas
bejelentésével 0sszefliggd ligyszamrol tudomast szerez a

kozbiztonsagért felelés hatosagtol, a gépjarmilopas
bejelentésérdl kapott lgyszamot, valamint a
nyomozohatdsag kapcsolat-felvételi adatait (ideértve a

cimet, a telefonszamot, valamint, amennyiben ismert, a
nyomozasért felelés személy nevét) koteles késedelem
nélkil kozolni a Biztonsagi Kozponttal. A Biztonsagi Kozpont
kapcsolatba léphet a kozbiztonsagért felelés hatdsagokkal.
Az (gyszédm alapjén torténé azonositds segitségével a
Biztonsagi Kozpont tamogatast nydjthat a kozbiztonsagért
felelés  hatosagoknak a  gépjarml lefoglalasahoz.
Amennyiben ilyen kérés merll fel, a Biztonsagi Kozpont
megadhatia az adatokat a kozbiztonsagért felelds
hatosagnak a gépjarmii pontos helyzetérdl, és amennyiben
alkalmazhato, a gépjarmiiben tovabbi funkcidkat aktival (pl.:
letiltja a motor Ujrainditasat). A félreértések elkerilése végett
rogzitjik, hogy jelen rendelkezés nem jogositja a Biztonsagi
Kdzpontot az On meghatalmazottjaként torténd eljarasra.

A Porsche Sales & Marketplace nem vallal felelosséget a
kozbiztonsagért felelés hatdsagok cselekményeiért, illetve
mulasztésaért.

A Biztonsagi Kozpont gépjarmilopasrol torténd téves
riasztasanak megakadalyozasa érdekében On koteles a
Biztonsagi Kozpontot értesiteni (i) a gépjarmi szallitasat
megel6z6en (példaul komphajoval, vontatdval, vonattal
torténd szallitas esetén), (ii) a gépjarmili gépjarmiiszervizben
torténd karbantartdsi munkalatait megel6z6éen (példaul
gépjarmiivizsgalatok elvégzése, amikor a gépjarmi az
akkumlatorrdl levalasztasra kerl), illetve (iii) a Nyomkovetd
Rendszer Plusz esetén a gépjarmi Jarmivezetéi Kartya
nélkili hasznalatat megel6zéen. On a Biztonsagi Kozpontot
(i) a fent megadott telefonszamon; (i) a My Porsche
Portélon, vagy a (iii) Porsche My Porsche App alkalmazason
keresztll koteles értesiteni (személyes biztonsagi kddjanak
megadasa szikséges lehet). Részletes informacio - pl.: a
gépjarmii szallitasa, karbantartasa, stb. esetén beallithato
kilonb6z6 Uzemmaddokrdl - az adott gépjarmi felhasznaldi
kézikonyvében, a Porsche My Porsche App hasznalati
kézikonyvében, illetve az alabbi honlapon talalhaté:
https://connect-store.porsche.com/hu/en/.

Az On éltal, illtetve az On képviseletében eljaro fél altal a
gépjarmiilopassal 0sszefliggésben bejelentett barmely téves
informéacidért a feleldsség, tovabba a téves riasztassal
0sszefiiggésben a Biztonsagi Kozpontnal felmeriilt koltség
Ont terheli. A Porsche Sales & Marketplace jogosult e
koltségek 0sszegét a Biztonsagi Csomag dijan felil On felé
felszamitani.
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On koteles a nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét,
valamint barmely, a Porsche Sales & Marketplace részére
megadott adatait érintd valtozast az ASZF 1.3 pontjaban
foglaltaknak megfeleléen kdzvetlenil a Porsche Sales &
Marketplace részére bejelenteni. A Porsche Sales &
Marketplace nem vallal felelésséget a bejelentés
elmaradasabol eredd hatranyos kovetkezmények
bekovetkezéséért.
Frissitések: A szolgaltatascsomagra vonatkozd
szerz6désben  meghatérozott  id6tartamban  zajlé
szolgaltatascsomag teljesitése alatt, legalabb a torvény
altal elSirt mértékben tajékoztatiuk Ont a frissitésekrdl,
amennyiben a jogi kovetelményeknek megfeleléen Onnel
ettdl eltéré megallapodas nem jon létre.

Felelosségkorlatozas és a Rendszerkorlatozasok

A félreértések elkerilése végett rogzitjiik, hogy az ASZF 10.
pontjdban rogzitett, felelésségkorlatozassal 0Osszefliggd
rendelkezések jelen szolgaltatas esetén is alkalmazandok.

A Biztonsagi Csomag funkcidit illetéen Ont terheli a
felelésség a Biztonsagi Csomaghoz a gépjarmiben
alkalmazott berendezés rendeltetésszeri hasznalataért és
megfeleld allapotanak fenntartasaért.

A Biztonsagi Csomag a gépjarmiibe épitett telematikai
egység hasznalataval miikodik, amely GPS miholdas jeleket
fogad és vezeték nélkili kommunikaciés rendszer, valamint
tavkozlési haldzatok hasznalataval kommunikal a segélyhivo
kozpontokkal. A Biztonsédgi  Csomag  funkcidinak
biztositasara alkalmazott és az egység részét képezd
technologia természete miatt a Biztonsagi Csomag funkcidi
(illetve a Biztonsagi Csomag funkcidinak egy része) idénként
nem elérhetéek a Teriilet teljes teriletén, és/vagy hatranyos
fizikai hatasok befolyasolhatjak a funkcidk elérhetéségét,
ideértve de nem kizarolagosan az egységnek illetve az
antenngjanak  elmozdulasat vagy manipuldlasat, az
elektromagnesességet, a gépjarmi gépjarmiiszervizben,
aluljaréban, valamint olyan helyeken torténd elhelyezését,
ahol a GPS-miholdjelek vétele, illetve vezeték nélkiili
tavkozlési halézat nem biztositott, tovabba a légkori
viszontagsagokat és egyéb ellendrzési koriinkon kivil esé
korilményeket és befolyasold tényezéket (mint példaul a
GPS- és a haldzati kapcsolat hibaja). Kiilonosen ki kell emelni
azt, hogy az egység miikodése, és ennek kovetkeztében a
Biztonsagi Csomag funkcidinak az Felhasznalasi Feltételek
szerinti biztositasa a GPS, a vezeték nélkiili-, illetve a
vezetékes kommunikaciés kapcsolattol  fligg, amely
segitségével az egység miikodik, és amely nem miikodik a
Terllet telies részén. Ennek kovetkeztében a Biztonsagi
Csomag nem minden funkcidja elérheté barmely helyszinen
és barmely idépontban, és nem garantalhaté a Biztonsagi
Csomag valamennyi funkciéjanak miikodoképessége.

A Biztonsagi Csomag nem nyujt gépjarmi-, illetve egyéb
biztositast. Felhiviuk a figyelmét arra, hogy On jogilag
koteles lehet gépjarmi-biztositast kotni, tovabba, arra, hogy
- amennyiben azt indokoltnak tartja - On sajat felelésségére
kiegészitd biztositast kothet a gépjarmii védelme érdekében.
A Biztonsagi Csomag dijanak mértéke fliggetlen a gépjarmd,
illetve annak barmely berendezése értékétél, tovabba az On
altal, valamint barmely mas személy altal szenvedett
sériléssel  Osszefliggésben  felmeriilt  koltség  vagy
bekovetkezett kar mértékétdl.

Fogyasztok elallasi joga

Amennyiben a Vevé a magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk)
8:1. § 3. pontja alapjan fogyaszténak minésil, 6t a
szerz8dés megkotésétdél szamitott 14 napon belll elallasi
jog illeti meg. A magyar Polgéari Torvénykonyv (Ptk.) 8:1. §
alapjan fogyaszténak mindsil az a természetes személy, aki
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a szerz6dést szakmaja, oOnalld foglalkozédsa vagy Uzleti
tevékenysége korén kivil eljarva koti meg. A kovetkez6kben
a Vev6t az aldbbiak szerint tajékoztatjuk az 6t megilletd
eléllasi jogrol:

Elallassal kapcsolatos informaciok

Elallasi jog

On 14 napon beliill jogosult a jelen szerzédéstél indokolas
nélkul elallni. Az eléllasra rendelkezésre allo hatéridé a
szerz6dés megkotésének napjatol szamitott 14 nap
elteltével jar le. Az eldllasi joganak gyakorlasa érdekében On
koteles tajékoztatni minket (Contact Porsche - c/o Porsche
Sales & Marketplace GmbH - P.0. Box 41 42, 73744
Ostfildern, Németorszag, telefonszam: +36 800 20 289, e-
mail cim: smartmobility@hu.porsche.com) az elallasi
szandékardl egy az eldllasat egyértelmiien kifejezd
nyilatkozat (pl. postan vagy e-mail-en megkuldétt levél) utjan.
On jogosult a csatolt nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban
ez nem kotelezd. Az elallasra nyitva allé hataridé betartasa
érdekében szilkséges, hogy az elallasi szandékara
vonatkozo nyilatkozatat a hataridd lejarta el6tt megkiildje.

Az elallas jogkbvetkezményei )
Amennyiben On a jelen szerz6déstdl elall, ugy az Ontdl
kapott valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is
(kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal
valasztott, az Aaltalunk nydjtott legkedvezébb fuvarozasi
modtdl eltéré fuvarozasi modbol szarmaznak) haladéktalanul,
de legkésdbb az elallasi szandékarol valé
tudomasszerzésunktél ~ szamitott 14  napon  beldl
visszatéritjuk Onnek. A visszajaré oOsszeget az On altal
igénybe vett fizetési moddal megegyez6 modon téritjik
vissza, kivéve, ha On kifejezetten hozzajarult mas fizetési
mod  alkalmazasahoz, azonban Ont a visszatérités
kovetkeztében semmilyen t6bbletdij nem terheli. Amennyiben
On kérte, hogy a szolgéltatds nyuljtasat az eldllasi jog
gyakorlasara nyitva allé hataridében megkezdjiik, tgy On - a
szerz6dés  telles  értékével Osszehasonlitva - a
szolgaltatasnak az On eldllasa kozlésének id6pontjaig
bezarélag altalunk mar teljesitett mértékének megfeleld
dijazast koteles fizetni.

Elallasi nyilatkozat
minta

(kérjik, hogy szerz6déstol valo eléllasi szandék esetén toltse
ki és juttassa vissza)

—  Cimzett: Contact Porsche - Porsche Sales &
Marketplace GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern,
Németorszag, e-mail cim:
smartmobility@hu.porsche.com

- Alulirott/ak  (*)  kijelentem/kijelentjuk  (*), hogy
gyakorlom/gyakoroljuk (*) elallasi jogomat/jogunkat (*)
az alabbi  termék/ek  adasvételére/az  alabbi
szolgaltatds  nyljtasara (*) irdnyuld  szerzédés
tekintetében:

- Amegrendelés id6pontja (*) /atvétel idépontja (*):

- Az Onneve,

- Az Oncime,

— Az On alairasa (kizarolag papiron tett nyilatkozat
esetén),

- Datum

(*) A nem sziikséges rész torlendd.
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Porsche Sales & Marketplace GmbH
Felhasznalasi Feltételek
a Porsche Connect "Lerobbanasi vészhivas" szolgaltatds vonatkozasdban
(a tovabbiakban: "Felhasznalasi Feltételek")

A jelen Felhasznaldsi Feltételek a Porsche Connect altal nyujtott
“Lerobbanasi vészhivas” szolgaltatds hasznalatat szabdlyozzdk. A
jelen Felhaszndlasi Feltételek a My Porsche Portal, a Porsche Connect
Store és a Porsche Connect Szolgéltatdsok, valamint a Porsche
Termékek  Felhaszndlasi  Feltételeivel  (Feltételek)  egyitt
alkalmazanddk. Amennyiben a Feltételek valamely rendelkezése a
jelen Felhasznalasi Feltételekkel ellentétes, Ugy a jelen Felhasznalasi
Feltételek rendelkezéseit kell alkalmazni.

“Lerobbanasi vészhivas”

A szolgaltatas elinditasa utan a ,Lerobbanasi vészhivas” szolgaltatas
hang- és adatkapcsolatot hoz létre a jarm{ihoz rendelt Porsche
Tamogatéds egységnek, és tovabbitja az On jarmiive helyét és az
Osszes vonatkozé jarmU-informaciét a Porsche Tamogatds
egységnek. Ezekr6l a jarmd-informdciokrél személyes beszélgetést
tud folytatni a Porsche Tamogatds egység munkatdrsaival.

A Szolgéltatds csak bizonyos orszagokban, és a halézati hozzaférés
flggvényében érhetd el. A Szolgaltatas aktudlis foldrajzi elérhetdsége
megtekinthet6 a Porsche Connect Store aldbbi elérhetGségén:
https://connect-store.porsche.com/hu/en/. A Szolgéltatas
haszndlatdhoz a sziikséges kapcsolat egy beépitett SIM-kartya
hasznélatan keresztUl biztositott. A kapcsolat Iétesitésének
lehet6ségét a Szolgdltatds magaban foglalja, igy a kapcsolat
biztositasaért kulon dij nem kerdl felszamitasra.

IdGtartam: 10 év

Bennefoglalt id6tartam: Amennyiben On olyan Connect-kompatibilis
Uj tipusu gépjarm(ivet vasarol, amely a ,Connect Plus” opciot is
tartalmazza, a Szolgéltatds 10 évig ellenérték nélkiil vehetd igénybe.
A Szolgaltatas részletes leirasa

1.1 A szolgdltatdst a  csatlakoztathaté jarml  Porsche
Communication Management (a tovabbiakban: PCM) vagy a My
Porsche alkalmazason keresztil is elindithatja. Az aktivalast igy
barmely f6 és masodlagos felhasznald el tudja végezni, valamint
barki, aki hozzafér a jarm( beltérhez. A szolgaltatas aktivalasa
utdn automatikusan létrejon a hang- és adatkapcsolat a jarm
és a hozzarendelt Porsche Tdmogatas egység kozott. A jarm(ibél
a Porsche Tamogatas egységnek kiildott adatok olyan
informacidkat tartalmazhatnak, mint a jarm{ azonosité szama
(VIN), a jarmd modellje, a gyartas éve és a specidlis
felszereltség, a jarm({ helye, baleset megtorténte, az
lizemanyagszint, az abroncsnyomas, a hatralévé hatétav ill. a
rendelkezésre all6 (izemanyag, a jarm( dllapota és a
hibalizenetek (tovadbbiakban jarmiadatok). A Porsche
Tamogatds egység és/vagy a My Porsche alkalmazéasban
és/vagy a jarmi{ infotainment rendszerében megjelend
parbeszédablak hozzajarulasat kérheti a jarmd azonositd
szamanak és/vagy egyéb jarm(adatainak lehivasahoz.

1.2 A hangkapcsolat soran a Porsche Tamogatds egysége
kérdéseket tesz fel Onnek a lerobbandsi helyzet tovabbi
felméréséhez. Az adott lerobbanasi helyzettl fliggben a

1/2oldal

Porsche Tamogatds egysége kilonféle
lehet8ségeket kinal az aldbbiak szerint:

segitségnyujtasi

1.21 A Porsche Tamogatds egysége tanacsot tud adni a
tovabblépéshez (pl. ,Kérem, toltson utdna olajat a

legk6zelebbi toltéalloméson”); és/vagy

A Porsche Tamogatds egysége elvégezheti a kapott
jarm(iadatok pontosabb elemzését és megprobdlja
azonositani a problémat. Az 6sszegyijtott informacidkat
tovdabbithatjdk az illetékes Porsche Kozpontnak, amely
lehetévé teszi szamukra, hogy elGkészitsék a
mdhelyldtogatast, vagy  tovabbi intézkedéseket
kezdeményezzenek. Ha egy probléma tavoli javitdssal
megoldhatd, ezt a Porsche Tdmogatas egysége el tudja
végezni. Ennek feltétele a kilonféle problémakkal
kapcsolatos el6feltételek teljestlése, mint pl. ledllitott
motor, allé jarmd, aktiv inditasgatld, bezart ablakok, nincs
aktiv toltési folyamat. Szikség esetén tovabbi, a fenti
célhoz szlikséges jarmladatok is kiolvasasra keriinek.
Ezenkivul el6fordulhat, hogy a tédvoli javitassal torténé
problémamegoldas soran a lerobbanasi és/vagy
segélyhivasi funkcié nem mikodik vagy korlatozott a
mikodése. A Porsche Tamogatds egysége a hiba
elhdritasanak tavoli javitassal torténé megkezdése elétt
tajékoztatia Ont minden ilyen el6feltételrsl és/vagy
haszndlati korlatozasrél, amelyet ezutan meg kell
er@sitenie. Ez csak egy hibaelhdritdsi kisérlet, ezért
tovabbi lépésekre lehet szlikség; és/vagy

A Porsche Tamogatas egység kiilsé tdmogatast kérhet, pl.
lerobbanasi segitségnyujtast vagy a nem miikodé jarm
elvontatasat. Az On hivasa nem keriil tovabbitdsra més
szolgéltatokhoz. Ha az On jarm(ive javitasra szorul, a
Porsche Tamogatds egysége az On elézetes
beleegyezésével tovabbithatja a jarm( adatait egy
Porsche Kézpontnak.

1.3 Alerobbanasi vészhivast kovet&en a Porsche Tamogatds egység
altal nydjtott barmely szolgéltatds kilon szerz6dést igényel, ami
tobbletkoltséggel jarhat. A Porsche Tdmogatas egységrél és
kalonésen az érintett szervizelemekrdl tovabbi informacidkat
talalhat, ha felveszi a kapcsolatot a Porsche Kdzponttal, vagy
érdeklédhet a tdmogatast nyujto ,,AXA Assistance Deutschland
GmbH/Inter Partner Assistance SA” szolgéltatonal. A Porsche
Tamogatds egység képes meghatarozni jarmive Porsche
Tamogatas egységének dllapotat.

1.4 Ha harmadik fél termékeihez vagy szolgaltatasaihoz van

hozzaférése vagy haszndlja ezeket, az adott termékekre vagy

szolgéltatdsokra vonatkozé feltételek érvényesek. A PSM nem
véllal felelGsséget ezen termékek vagy szolgaltatasok
hozzaféréséért vagy hasznélataért.

1.5 Felhivjuk figyelmét, hogy tovdabbi koltségekkel jarhat, ha

aktivdlja a szolgaltatdst a mobileszkozén a My Porsche

alkalmazason keresztiil, tavkozlési szolgaltatéval mint harmadik
féllel kotott mobiltelefon-szerz6dés feltételeitél fliggben.
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2.1

2.2

2.3

A Hasznalat korlatozasa és Rendszerkorlatozasok

A szolgdltatdst a jarmibe telepitett telematikai egység
biztositja, amely GPS miuiholdjeleket vesz, és vezeték nélkuli
kommunikdcids rendszereken és kommunikdaciés halézatokon
keresztil kommunikdl a Porsche Tdmogatas egységével. A
szolgéltatds funkcidihoz haszndlt és a telematikai egységben
talalhaté technoldgidk természetébdl addéddan eldfordulhat,
hogy a szolgéltatas funkcioi (vagy a szolgéltatas elemei) id6rél
id6re nem érhet6k el a jelen hasznalati feltételek szerz&déses
terllet minden részén és/vagy azokat fizikai adottsagok
korlatozzak, tébbek kdzott, de nem kizérdlagosan a telematikai
egység vagy antenndjanak eltavolitdsa vagy manipuldldsa, az
elektromdgnesesség, a jarm( garazsban, aluljaréban vagy
barmely mas olyan helyen valé tartézkodasa, ahol nem elérhet6
a GPS vagy a vezeték nélkili kommunikacids halézat, a légkori
feltételek és egyéb rajtunk kivil allé zavart kelt6é okok (pl. GPS
vagy kommunikacids halézatok meghibasodasa). A telematikai
egység muikodése és ezdltal a szolgaltatas funkcidinak
biztositasa a jelen hasznalati feltételek szerint kiilonosen attol
flgg, hogy miikod6képesek-e azok a GPS-haldzatok, valamint a
vezeték nélkili és vezetékes kommunikaciés haldzatok,
amelyekkel a telematikai egységet Uzemeltetik. Ezért a
szolgdltatds nem minden funkcidja érhet6 el barmikor és
barhol, és nincs garancia arra, hogy a szolgdltatas valamennyi
funkcidja barmikor és barhol miikodéképes lesz.

A Szolgaltatas nem tartalmaz gépjarm(- vagy egyéb biztositast.
Felhivjuk figyelmét, hogy a tdrvény koételezheti Ont egy
biztositds megkotésére; tovabba az On feleléssége gondoskodni
a kiegészitd biztositasi védelemrdl, ha On ezt ésszer(inek tartja.
A Szolgéltatdsért fizetett dijak nincsenek Osszefliggésben a
jarm{ vagy a jarm(iben Iévé tulajdonok értékével, illetve az On
vagy masok altal elszenvedett sériilések vagy karok koltségével.

Abban az esetben, ha a problémat a jelen hasznalati feltételek
1.2 pontja szerint tavjavitasaval kivanjak elharitani, az tigyfélnek
meg kell adni a hozzajaruldsat a Porsche Tamogatas egységnek.

Frissitések: A szolgdltatdscsomagra vonatkozd szerzédésben
meghatarozott  idGtartamban  zajlé  szolgaltatdscsomag
teljesitése alatt, legalabb a torvény altal elGirt mértékben
tdjékoztatjuk Ont a frissitésekrél, amennyiben a jogi
kévetelményeknek  megfeleléen  Onnel ettsl  eltéré
megdllapodds nem jon létre.

Fogyasztok elallasi joga

Amennyiben On a magyar Polgéri Térvénykdnyv (Ptk) 8:1. § 3.
pontja alapjan fogyaszténak mindsiil, Ont a szerzédés
megkotésétdl szamitott 14 napon beldl eldllasi jog illeti meg. A
magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk.) 8:1. § alapjan fogyasztdnak
mindsil az a természetes személy, aki a szerz6dést szakmdja,
onallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil eljarva
koti meg. A kovetkez6kben a Vevét az aldbbiak szerint
tajékoztatjuk az 6t megillet6 elallasi jogrol:

Eldllassal kapcsolatos informacidk

Elallasi jog

On 14 napon beliil jogosult a jelen szerzédéstél indokolds nélkiil
eldlini. Az eldllasra rendelkezésre all6 hataridé a szerz6dés
megkotésének napjatdl szamitott 14 nap elteltével jar le. Az
elallasi jogdnak gyakorldsa érdekében On kételes tajékoztatni
minket (Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag,
telefonszam: +36 800 20 289, e-mail cim:
smartmobility@hu.porsche.com) az elallasi szandékardl egy az
elallasat egyértelmden kifejez6 nyilatkozat (pl. postan vagy e-
mail-en megkiildétt levél) atjan. On jogosult a csatolt
nyilatkozatmintdt is hasznalni, azonban ez nem kételez6. Az
elallasra nyitva allé hatéaridé betartasa érdekében szikséges,
hogy az elallasi szandékéra vonatkozé nyilatkozatéat a hataridé
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lejarta el6tt megkiildje. Az elallasi jog gyakorlasanak bizonyitasa
Ont terheli.

Az elallas jogkdvetkezményei

Amennyiben On a jelen szerz6déstél elall, Ggy az Ontél kapott
valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is (kivéve
azokat a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal valasztott, az
dltalunk nyujtott legkedvezébb fuvarozasi maodtdl eltéré
fuvarozasi médbdl szirmaznak) haladéktalanul, de legkésébb az
elallasi szandékardl valdé tudomasszerzéstunktsl szamitott 14
napon beliil visszatéritjiik Onnek. A visszajaré dsszeget az On
altal igénybe vett fizetési mdéddal megegyez6 mddon téritjiuk
vissza, kivéve, ha On kifejezetten hozzajarult mas fizetési mod
alkalmazasihoz, azonban Ont a visszatérités kovetkeztében
semmilyen tébbletdij nem terheli. Amennyiben On kérte, hogy
a szolgaltatas nyujtdsat az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé
hataridében megkezdjiik, tgy On - a szerz6dés teljes értékével
dsszehasonlitva - a szolgaltatasnak az On eldlldsa kdzlésének
id6pontjaig bezdrdlag altalunk mar teljesitett mértékének
megfelel6 dijazast koteles fizetni.

Elallasi nyilatkozat minta

(kérjuk, hogy szerz6déstél valo eldllasi szandék esetén toltse ki
és juttassa vissza)

- Cimzett: Contact Porsche - Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag, e-
mail cim: smartmobility@hu.porsche.com

—  Alulirott/ak  (*) kijelentem/kijelentjuk  (*), hogy
gyakorlom/gyakoroljuk (*) elallasi jogomat/jogunkat (*)
az aldbbi termék/ek adasvételére/az aldbbi szolgéltatas
nyujtasara (*) iranyuld szerz6dés tekintetében:

— A megrendelés idépontja (*) /atvétel id6pontja (*):

— Az Onneve,

- Az Oncime,

— Az On aléirasa (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén),

- Datum

(*) A nem sziikséges rész torlendd.
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PORSCHE

Porsche Sales & Marketplace GmbH

Hasznalati Feltételek
a ,Porsche Charging Service Porsche Connect szolgaltatashoz
(a tovabbiakban HF roviditést is hasznaljuk)

Ezek aHasznalati Feltételek a,Porsche Charging Service" Porsche
Connect szolgéltatds igénybevételét szabalyozzak. Ezek a
Hasznalati Feltételek a My Porsche portél, a Porsche Connect Store
és a Porsche Connect szolgaltatasok, valamint a Porsche termékek
Altalénos ~ Szerzédési  Feltételei (ASzF)  kiegészitésekent
érvényesek. Ha az ASzF valamely eldirasa ellentétes ezekkel a
Hasznélati Feltételekkel, akkor a Hasznalati Feltételek élveznek
els6bbséget,

Ezeket a Hasznalati Feltételeket a Porsche Charging Service
szolgaltatas keretében elvégzett egyes toltési folyamatokra kell
altalanosan alkalmazni(azaz az egyes toltési szolgaltatasok — lasd
késbbb — ezen Hasznélati Feltételek hatalya ala esnek).

A Porsche Charging Service teljeskorii hasznalatahoz
okostelefonos alkalmazasra — My Porsche App (a tovabbiakban
alkalmazas) -van szikség. Az alkalmazas a tamogatott
operacios rendszert futtatd mobil végkésziilékekhez all
rendelkezésre, és az adott mobil végkésziilékek vagy operacios
rendszer forgalmazdjanak internetes alkalmazasboltjabol (app
store) ingyenesen letdlthet6. Az alkalmazéasnak az On mobil
végkészilékén valo hasznalatahoz a mobil végkésziléknek
kapcsolatban kell lennie az internettel. Ehhez Onnek kiilon
szerz6dést kell kotnie valamelyik mobilszolgaltatoval egy internetes
adateldfizetésrdl, amellyel kapcsolatban kiegészité koltségek is
felmerUlhetnek, pl. a kilfoldi hasznélatnél barangolasi (roaming)
dijakat szamithatnak fel.

A ,Porsche Charging Service" szolgaltatas

Futamidé: 1 honap (automatikus meghosszabbitassal)

A ,Porsche Charging Service” szolgéltatasra vonatkozé szerzédés
(a tovabbiakban: Szerzdédés) egy honapig érvényes. Az 1 hénapos
idészak végén a Szerz6dés befejez6dik, amennyiben a Porsche
Connect Store aruhazban nem jelolte meg az emlitett szolgaltatas
»Automatikus meghosszabbitas” opcidjat.

Amennyiben a Porsche Connect Store aruhdzban megjeldlte az
emlitett szolgaltatas ,Automatikus meghosszabbitas” opcidjat, az
egy honap eltelte utan a  Szerz6dés automatikusan
meghosszabbodik korlatlan idétartamra, kivéve, amennyiben az
egy hénap eltelte utan egyik fél sem vonul vissza a Szerz6déstél 2
hetes felmondasi idével. Ha a Szerzé6dés korlatlan idétartamra
automatikusan meghosszabbodik, az adott Szerzddést barmelyik
fél barmikor felmondhatja a 2 hetes felmondasi id6 betartasaval.

Amennyiben a Szerz6dés automatikusan megujuld szerzédés,
annak felmondasa a My Porsche portél ,Felmondas” funkcidjaval
lehetséges .

Frissitések
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A szolgaltatascsomagra vonatkozd szerz6désben meghatarozott
idétartamban zajlo szolgaltatascsomag teljesitése alatt, legalabb a
torvény altal el6irt mértékben tajékoztatjuk Ont a frissitésekrdl,
amennyiben a jogi kovetelményeknek megfeleléen Onnel ettdl
eltér6 megallapodas nem jon létre.

A Porsche Charging Service szolgaltatasai:

1. Hozzaféreés a toltohalozathoz és kompatibilitas

1.1 A Porsche Charging Service hozzaférést és hasznalatot
garantal a Porsche Sales & Marketplace és harmadik felek
altal  lzemeltetett tolt6allomasokhoz (a  tovabbiakban
toltéallomasok) valtakozo aramu normal toltéshez (AC toltes)
és egyenaramu gyorstoltéshez (DC toltés). Céglink ehhez
Eurdpa-szerte vélogatott toltGallomas-lizemeltetékkel és
valogatott eroaming partnerekkel mikodik egyiitt,
akik/amelyek a nyilvanos toltépontok helyszineit egyitt
bocsatjak rendelkezésre (lasd a 2. 2).

1.2 A toltéallomasok alapvetéen az europai szabvany szerinti 2.
tipusti dugaszokkal, ill. csatlakozdkkal (az AC toltéshez)
és/vagy Combined Charging System (CCS) szabvanyu
csatlakozokkal (a DC toltéshez) vannak felszerelve. Egyes
toltéallomasok ezeken kivil a CHAdeMO szabvany szerint
csatlakozokkal is el vannak latva (a DC toltéshez).

A tolt6allomasok kompatibilitasa:

A 2. tipusu csatlakozdkkal felszerelt tolt6allomasok
alapvetéen a 2. tipust vagy CCS toltdaljzattal
ellatott plug-in hybrid és elektromos jarmivekkel
kompatibilisek. A toltéshez kiegészitbleg egy 3.
lizemmadu toltékabelre is szikség van.

A CCS csatlakozdkkal felszerelt toltéallomasok
alapvetéen a CCS toltaljzattal ellatott elektromos
jarmiivekkel kompatibilisek. Kiegészitd
toltékabelre nincs szlkség.

A CHAdeMO szabvanyt tamogaté toltéallomasok
alapvetéen a CHAdeMO toltdaljzattal ellatott
elektromos jarmiivekkel kompatibilisek. Kiegészits
toltékabelre nincs sziikség.

Azt az informécidt, hogy az On jarmiive melyik toltéaljzattal
van ellatva, a jarmi tizemeltetési kézikonyvébdl vagy a jarmi
gyartéjatol tudhatia meg. Ha az On jarmiive nem az imént
megnevezett  tolt6aljzat-/dugasz-tipusok  egyikével van
felszerelve, akkor a toltési folyamat adott esetben nem
lehetséges (adapter hasznélataval sem). A jarmiive toltésre
valo alkalmassagaért On viseli a felel6sséget, és a helyszinen
be kell tartania a toltéallomésok hasznalatara vonatkozd
eléirasokat és Utmutatasokat.
1.3 A toltés helyszinén az adott toltéallomas bekapcsolasahoz
alkalmaznia kell az elSfizetett Porsche Charging Service
szolgéltatds keretében az On rendelkezésére bocsatott
azonositd eszkozt (az alkalmazason, a Porsche Charging
Card-on vagy a Plug & Charge jarmiifunkcion keresztiil torténd
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1.5

2.1

2.2

3.1

3.2

hitelesitéshez lasd az alabbi 3. pontot). Kérjik, vegye
figyelembe, hogy adott esetben nem minden tolt6allomason
hasznalhatd az 0sszes azonositd eszkOz, vagyis az
azonositashoz vagy az alkalmazas, vagy a Porsche Charging
Card hasznalhaté. A Plug & Charge jarmiifunkcio kizarolag
egyes toltéallomasokon hasznalhatd. A Plug & Charge
funkciét témogatd toltéalloméasok megtekintheték az
alkalmazasban lathatok és a sziir6 funkcidval azonosithatok.

A toltéallomasok hasznalata tobbek kozott a szabad helyek
meglététdl és a toltéoszlopok hasznalhatdsagatol is fligg (ez
tehat azt is jelenti hogy a felismerhet6 modon
megrongalodott toltéoszlopokat nem szabad hasznalni).

A toltési szolgéltatasokat a Porsche Sales & Marketplace
GmbH (Porsche Sales & Marketplace) nyujtjia Onnek.
részét

Informaciok a téltohalozat

toltoallomasokrol

képezo

A valogatott toltéallomas-izemelteték és e-roaming partnerek
attekintése megtalalhat6 az alkalmazasban.

A rendelkezésre allas fliggvényében a kovetkez6 statikus és
dinamikus adatok és informaciok kérhetdk le az alkalmazason
keresztil: a hely, az AC és/vagy DC toltés lehetésége, a
hasznalhatd csatlakozétipusok, annak megadasa, hogy a
toltépontok foglaltak vagy szabadok-e, az AC és/vagy DC
toltés arai, a létesitmény toltépontjainak szama. A Porsche
Sales & Marketplace nem vallal semminem(i felel6sséget a
partnerek altal szolgaltatott ezen adatok és informéaciok
helyességéért és id6szer(iségéért.

Azonositas és toltés a toltoallomason

A toltési folyamat elinditasa: a toltés toltéallomason
torténd inditdésahoz  elézetes azonositas  (hitelesités)
sziukséges; az emlitett mivelet kivitelezhetd az
alkalmazasban, a MyPorsche Charging Card-al vagy a Plug &
Charge funkcidval. A toltésinditas altaldban koltségeket von
maga utan (az arak és az elszamolas megtekintheték a 4.
pontban).

Az alkalmazas és a mobil végkészilék kameraja
segitségével le kell olvasni az adott toltéallomason elhelyezett
Intercharge QR Code QR-kddot, mivel ez kapcsolja be az adott
toltéallomast, és inditja el a toltési folyamatot. Ha a QR-kéd
leolvasasa nem lehetséges, akkor a toltési folyamat
elinditdsahoz a toltéallomas azonositéjat manudlisan is meg
lehet adni az alkalmazasban. Alternativaként a tolt6allomast
tavolrol (remote) is be lehet kapcsolni annak az alkalmazasbol
valo kivalasztasaval. Egyes tolt6allomasokon a toltés
kilonleges modon indithatd el. Kérjiik ezért, hogy mindig
tartsa be az adott tolt6allomason lathatd utasitasokat. Az
alkalmazasban kovetni lehet a folyamatban [év6 toltés
id6tartamat, ami technikai okokbdl eltérhet a toltési folyamat
tényleges id6tartamatol.

A Porsche Charging Service szolgaltatdas szerz4dtetését
kovetéen a Porsche Charging Card-ot postai uton elkiildjik az
ugyfél altal az Ugyfélportalon megadott szallitasi cimre. A
Porsche Charging Card egy RFID-chip-el rendelkezik, amellyel
aktivélhat6 az adott tolt6allomas.

A Plug & Charge hasznalatahoz szlikséges tanusitvanyokat a
rendszer automatikusan  generdlja a  szolgéaltatas
megrendelése utan. A gépkocsira valé kiildés egy kompatibilis
toltéallomas els6é hasznalatakor torténik meg.

A toltesi folyamat befejezése: A toltési folyamatot
manualisan be lehet fejezni a jarmii kireteszelésével és a
toltékabel kihuzasaval. Egyes tolt6allomasokon a toltési
folyamatot manudlisan be lehet fejezni ezenkivil az
alkalmazason keresztil vagy az RFIDkartya ismételt

4.1

4.2

4.3

odatartasaval is. A toltési folyamat automatikusan véget ér,
amint a jarm({ akkumulatora teljesen feltoltédik. Egyes
toltéallomasokon a toltés kilonleges modon fejezhetd be.
Kérjik ezért, hogy mindig tartsa be az adott tolt6allomason
lathaté utasitasokat. A toltés sikeres befejezését kovetéen az
alkalmazas és a My Porsche portal toltési napldja rogziti a
legutdbbi toltéssel kapcsolatos informacidkat (toltés helye,
datuma, id6pontja és értéke) (miiszaki okokbdl az alkalmazas
és a My Porsche portal toltési napléja nem mindig tartalmaz
pontos informéaciokat).

Arak és elszamolas

A szolgaltatassal kapcsolatban  felmerild  koltségek
0sszetevli az On altal szerzGdtetett dijszabas fliggvényében
a kovetkezdk: (i) éves vagy havi alapdij és (ii) toltési hasznalati
dijak, amelyek a kovetkezOképpen alakulnak:

Minden koltség (a ,Porsche Charging Service (for Taycan J1
(2019-2024))" kivételével)

. a kWh-ban kifejezett toltott energiamennyiség és

e perc alapu dij, amely a toltés megkezdése utan egy
bizonyos idéponttol tovabbi felszamitasra keriil.

Porsche Charging Service (Taycan J1 (2019-2024))
e akWh-ban kifejezett toltott energiamennyiség és
e aperben mért csatlakoztatasi id6

Az id6 szerinti (percenkénti) elszamolas alapja a
csatlakoztatasi  id6tartam  (ameddig a  toltGkabel
csatlakoztatva van a tolt6alloméashoz és a jarm(ihdz). Ez azt

jelenti, hogy ennél az esetnél mindaddig koltségek
keletkeznek, amig a jarmi{ csatlakoztatva van a
toltéallomashoz.

Az érvényes arlista és a szamlazas attekintése

megtekintheték a  https://connect-store2.porsche.com
weboldalon. A Porsche Charging Service arlista (Taycan J1

(2019-2024)) megtekinthetd a https://connect-
store2.porsche.com weboldalon. (kiildndsen az egyes
orszagokban érvényes és a kilonboz6

teljesitményosztalyokra vonatkozd eltéré darakat ajanljuk
figyelmeébe). Ezenkivil az alkalmazas mindig megmutatja
Onnek a toltési folyamat megkezdése elétt az arakat és az
elszamolasi modokat.

Minden honap végén elszamolast kildink az elszamolt
id6szakban kivitelezett és altalunk rogzitett toltésekrdl. Ezt az
osszefoglalot megtekintheti az alkalmazasban vagy a My
Porsche portalon és e-mailben is megkildink Onnek a
megadott e-mail cimre. Felhivijuk a figyelmét arra, hogy
technikai okokbdl egyes toltési folyamatok csak késéssel
kerlilnek be nyilvantartasunkba, ezért ez a szamlazas alapjat
képez6 elszamolas nem tartalmazza az elszamolt id6szak
minden mar elszamolt toltési folyamatat. Az alkalmazas
megmutatja Onnek az aktudlis elszamolasi idészakban
felmeriilt koltségeket is (kérjiik, vegye figyelembe, hogy adott
esetben ez a nézet sem mindig naprakész).

A fogyaszto elallasi joga

Amennyiben On a magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk) 8:1 §. alapjan
fogyaszténak minésiil, Ont a szerzédés megkotésétdl szamitott 14
napon bellll elallasi jog illeti meg. A magyar Polgari Torvénykonyv
(Ptk.) 8:1. § alapjan fogyasztonak mindsil az a természetes
személy, aki a szerzdédést szakmaja, onallé foglalkozasa vagy lzleti
tevékenysége korén kivill eljarva koti meg. Az ilyen Felhasznalét az
alabbiakban tajékoztatjuk az 6t megilletd elallasi jogrol:
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Elallassal kapcsolatos informaciok

Elallasi jog
On 14 napon bellil jogosult a jelen szerz6déstdl indokolas nélkiil
eldlini. Az elallasra rendelkezésre allé hataridé a szerz6dés
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megkotésének napjatol szamitott 14 nap elteltével jar le. Az elallasi
joganak gyakorlasa érdekében On koteles tajékoztatni minket
(Contact Porsche - Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box
41 42, 73744 Ostfildern, C26Németorszag, Telefonszam: +36 06
800 20289, e-mail cim: smartmobility@hu.porsche.com) az elallasi
szandékardl egy elallasat egyértelmien kifejezé nyilatkozat (pl.
postan vagy e-mail-en megkiildott levél) Gtjan. On jogosult a csatolt
nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban ez nem kotelezé. Az
eldllasra nyitva allo hatarid6 megtartasa érdekében szikséges,
hogy az elallasi szandékara vonatkozd nyilatkozatat a hataridé
lejérta el6tt megkildie. Az eldllasi jog gyakorlasanak bizonyitasa
Ont terheli.

Az elallas kdvetkezményei )
Amennyiben On a jelen szerz6déstdl elall, ugy az Ontél kapott

valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is (kivéve
azokat a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal valasztott, az
altalunk nydjtott legkedvezdbb fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi
modbol szarmaznak) haladéktalanul, de legkésébb az elallasi
szandékarol vald tudomasszerzésinktdl szamitott 14 napon belll
visszatéritjiik Onnek. A visszajard 6sszeget az On altal igénybe vett
fizetési moddal megegyez6 modon téritjiik vissza, kivéve, ha On
kifejezetten hozzajarult mas fizetési mod alkalmazasahoz, amely
esetében azonban Ont semmilyen tobbletdij nem terhelheti.
Amennyiben On kérte, hogy a szolgaltatas nytjtasat az elallasi jog
gyakorlasara nyitva allo hataridsben megkezdiiik, tigy On koteles a
szolgaltatasnak az On elallasnak idépontjaig bezarolag altalunk mar
teljesitett mértékének megfeleld dijazast fizetni.

Elallasi nyilatkozatminta

(Kérjiik, hogy a csak szerz6déstdl vald elallasi/felmondasi szandék
esetén toltse ki és juttassa vissza)

— Cimzett: Contact Porsche - Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.0.Box 41 42, 73744 Ostfildern, C26Németorszag,
e-mail cim: smartmobility@hu.porsche.com

- Alulirott/ak (") kijelentem/kijelentjlik (*), hogy
gyakorlom/gyakoroljuk (") elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat (*) az alabbi termék/ek adasvételére/az
alabbi szolgdltatds nyujtasara (*) irdnyuld szerzd6dés
tekintetében:

—  Szerz6déskotés id6pontja (*) /atvétel id6pontja (*):

- Az On neve:

- Az On cime:

— Az On alairasa (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

- Kelt:

(*) Nem sziikséges rész torlendd.
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PORSCHE

PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH

Felhasznalasi feltételek
a Porsche Connect Szolgaltatashoz
(a tovébbiakban: Porsche Connect felhasznalasi feltételek)

A Porsche Sales & Marketplace GmbH (kordbbi nevén Porsche
Connect GmbH; cime: Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Németorszag;
a tovabbiakban: Porsche Sales & Marketplace, PSM, illetve a tobbes
szam elsé személy kiilonb6z6 formai) (i) Porsche-jarmivek, -
alkatrészek, -berendezések és a jarm(ivekkel kapcsolatos vagy azoktdl
fuggetlen egyéb termékek értékesitése, valamint (ii) a jarmdvekkel
kapcsolatos vagy azoktdl fliggetlen szolgaltatasok nydjtasa
érdekében a www.porsche.com honlapon keresztl kiilonféle online
piactér funkcidkat (a tovabbiakban: Piactér) mikodtet. A PSM a
Piactéren Uzemelteti Porsche Connect Store elnevezés(i aruhazat is.
A Piactér, ezen beliil a Porsche Connect Store hasznélatara a Porsche
Online Piactér funkcidi (igy példaul a Porsche Connect Store), a
Porsche Connect Szolgaltatasok és a Porsche Sales & Marketplace
termékek altalanos szerz6dési feltételei (a tovabbiakban: ASZF)
vonatkoznak. Az ASZF jelenlegi verzidja a https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions linken barmikor
elérhetd, let6lthetd és kinyomtathato.

A Porsche Connect Store-ban a Felhasznalé a ,,Porsche Connect"
szolgdltatascsomagot (a tovabbiakban: Szolgaltatascsomag) is
megrendelheti. A Porsche Connect hasznalatara a jelen Felhasznalasi
feltételek irdnyadok, valamint ezek alkalmazanddk Porsche Connect
megrendelésére, hasznalatara és/vagy megujitdsdra is. A jelen
Porsche Connect felhasznéldsi feltételek az ASZF rendelkezéseit
kiegészitve alkalmazanddk. Amennyiben az ASZF rendelkezései és a

jelen Porsche Connect felhaszndlasi feltételek egymassal
ellentétesek, a Porsche Connect felhasznalasi feltételei az
irdnyadoak.

Az ASZF-ben meghatarozott barmely kifejezés jelentése megegyezik
a jelen Porsche Connect felhaszndlasi feltételekben meghatarozott
jelentéssel. Ez kiilonosen az alabbi kifejezésekre vonatkozik:

A ,Felhasznalé” meghatarozasa az ASZF 1.3. pontjaban.

A ,Porsche Connect Store” és a ,Porsche Connect
Szolgaltatasok” meghatarozasa az ASZF 3.1.1. pontjaban.

A ,,PSM-felhasznalé” meghatérozésa az ASZF 3.1.2. pontjaban.
»Porsche Connect”

A Porsche Connect csak a kovetkezé jarmimodellekhez érhet6 el:

Taycan

Cayenne (2022 modellévtél)
911 (2022 modellévtdl)
Panamera (2022 modellévtél)

Taycan — megjegyzés:

A kindlt szolgaltatasok a modellévtSl és a szoftverfrissitéstdl
fliggenek. Az ,Zaras és nytas” valamint a "Hangkiirt és fénykiirt"
szolgaltatas nem all rendelkezésre a 2020-as modellévbél szarmazé
jarmiivek esetében (a modellévet a jarm(iazonosité szam tizedik
szamjegyébdl lehet azonositani az L betiivel). A 2020-as évjaratu
jarm(ivek esetén kiilonosen az Apple Podcasts szolgaltatas (a
médiastreamelési szolgaltatas egy funkcidja) hasznalatdhoz
frissiteni kell a szoftvert egy miihelyben. Tovabbi informacidkért
keressen fel egy kereskedést. A 2022-as modellév jarmiiveinél is
szoftverfrissitésre van sziikség a szervizben, kiilonos tekintettel a
Spotify szolgaltatas hasznalatara (média azonnali adatfolyamos
lejatszasi funkcid). Ha tovabbi informacidkra van sziiksége,
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forduljon kereskedd&jéhez.

A Porsche Connect — a foldrajzi elérhetéségtdl fliggben — az
alabbiakban korilirt szolgdltatdsokat foglalja magdban. A jelenlegi
foldrajzi elérhet&ség a Porsche Connect Store-ban, a https://connect-
store.porsche.com/hu/en/ linken taldlhatd.

Idétartam: minimum egy hénap

Dijmentes inkluziv id&szak: Uj Connect-kompatibilis jarmi
vasarlasakor a Porsche Connect Szolgaltatdscsomag 36 hodnapra
ingyenesen megrendelhetd.

A Szolgaltatascsomag valamennyi szolgaltatasanak
igénybevételéhez elGirt tovabbi feltételek: A Connect-kompatibilis
jarmi Porsche Kommunikaciés Menedzsmentje (a tovabbiakban:
PCM) kapcsolodési  lehetéséggel  kell, hogy rendelkezzen.
Amennyiben a kapcsolddasi lehet6ség a PCM bedgyazott SIM-
kartydjan  keresztil  biztositott, a kapcsolddasi lehet&ség
igénybevételét a Szolgaltatascsomag ara tartalmazza. Amennyiben a
kapcsolédasi lehetGség a PCM bedgyazott SIM-kartyajan keresztil
nem biztositott (példaul azért, mert a kapcsolddasi lehetség a PCM
bedgyazott SIM-kartydjan keresztil nem minden orszagban érhetd el)
a kapcsoldodasi  lehetéség  megfelel6 mobilinternet-csomaggal
rendelkezd mobiltelefonnal hozhaté létre. Ehhez a
mobilszolgaltatéval kotott kalon szerzédésre van szikség. A
mobilszolgaltatéval kotott szerzdéstdl fliggben ez plusz koltséget
jelenthet, beleértve a roamingdijat, a szolgaltatas kulféldon torténé
haszndlata esetén. Amennyiben a PCM-hez mobiltelefonjaval
csatlakozik, kérjik, gy6z6djon meg rdla, hogy ez megengedett a
mobilinternet-csomagja alapjan. A Szolgéltatdscsomagban kinalt
szolgaltatasok elérhetésége és sebessége a mobilszolgéltatdja altal
biztositott adatkapcsolat elérhet&ségétdl és sebességétdl fligg.

A kovetkezdk a Porsche Connect rendszerrel rendelkez6 modellekre
vonatkoznak:

Keres6

Leiras: A ,Keres6” elnevezési szolgaltatassal a rendszer altal
meghatarozott online keresémotor segitségével egy elGre
meghatarozott  adatbdzisban  hasznos  helyeket  (pl.
tolt6allomast, benzinkutat, éttermet, szallodat  és
parkoldhelyet) kereshet. A keresési eredmények kiegészité
informaciokat, igy telefonszdmokat, a nyitvatartasi id6t, az
Uzemanyagarakat, parkolasi dijakat vagy felhasznaldi
értékeléseket tartalmazhatnak. Hasznos helyek kereshetdk,
tarolhatdk, kezelhet6k, valamint tovabbithatok a taladlhatd
PCM-be, a My Porsche alkalmazasban is.

Hangvezérlés

Leirds: A ,Hangvezérlés” elnevezés( szolgaltatassal a PCM
kilonbozd funkcidi és egyéb szolgéltatdsok hangutasitassal is
mikodtetheték. Az online hangfelismerés a természetes
nyelvet tdmogatja.

2.2 A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: A természetes
nyelvek felismerésének képessége a tdmogatott nyelvekre

korlatozddik. A hangfelismerés nem minden esetben biztositja
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a kivant eredményt.

Navigacio+

Leirdas: A ,Navigacié+” szolgaltatdssal a jarmli PCM-jének
utvonalszamitdsa online szolgaltatdsokkal egészil ki. A PCM
navigdcids rendszere aktudlis GPS- és kozlekedési adatokat
haszndl a megadott céldllomashoz az utvonal percre pontos
optimalizaldsa érdekében. Térképnézetben az utakat a
kozlekedési helyzetnek megfelel6 szinek jelzik. A PCM
navigdcios rendszerének térképei online frissiilnek.

A PCM navigacios rendszere miholdas nézetben is képes
megjeleniteni a térképet. Az aktualis jdrmiikornyezet betoltott
térképadatainak gyorsitétarba helyezésével a miiholdas nézet
akkor is fennmarad, ha a kapcsolat ideiglenesen megszakad. A
PCM navigdciés rendszere képes megjeleniteni a kivalasztott
célallomas utcaképét, amennyiben az elérhetd.

Toltéstervezd (csak Belgiumban, Daniaban, Németorszagban,
Finnorszagban, Franciaorszagban, Nagy-Britanniaban,
irorszagban, Olaszorszagban, Horvatorszagban,
Lettorszagban, Hollandiaban, Ausztriaban, Lengyelorszagban,
Romaniaban, Svédorszagban, Svajcban, Szlovakiaban,
Spanyolorszagban, a Cseh Ko6ztarsasagban, az USA-ban,
Kanadaban, Uj-Zélandon, Ausztralidban, Malajzia, Mexiko és
Szingapur)

Leiras: A ,Toltéstervezd” elnevezésl szolgdltatds a lehetd
legrovidebb teljes utazési id6 (vezetési id6 plusz a toltéshez
sziikséges megdlldk) elérése érdekében optimalizélja a PCM
navigacids rendszer Utvonaldt a kivélasztott rendeltetési hely,
a hatralévé hatoétdvolsag, a vezetési profil, az elérheté valds
ideji  kozlekedési informacidk, valamint az elérhetd
toltallomasok és azok toltéskapacitasa alapjan. A toltéshez
sziikséges megalldkat a szolgdltatds az utazasi Utvonalban
automatikusan megtervezi.

A felhasznalasra vonatkoz6 korlatozasok: A szolgaltatas nem
mindig kap pontos informaciokat, ezért a tolt6allomasok
elérhetésége pontatlan lehet.

Radio+

Leiras: A ,Radio+” elnevezés( szolgaltatassal elérhet6k a
radidallomasok online csatorndi. Ha a Radié Plusz aktivalva
van, és az FM vagy digitdlis mdsorszoras (DAB) vétele
atmenetileg romlik, a PCM automatikusan a radiéallomas
megfelel6 online csatorndjara kapcsol (amennyiben az
elérhets). A PCM-en keresztiil a szolgdltatds megjeleniti a
lejatszott zeneszamok metaadatait is.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Az online és hibrid
radiofunkcidk csak bizonyos orszagokban érheték el.

Hirek

Leirds: A szolgdltatds haszndlatakor RSS-hircsatorndkra
feliratkozva kozvetleniil a PCM-en tekintheti meg a legfrissebb
hireket. A Voice Pilot segitségével fel is olvastathatja a
cikkeket. Kulcsszavas kereséskor bongészhet a csatornakban,
amelyekre feliratkozott, és a megadott témdkkal vagy
kulcsszavakkal kapcsolatos informacidkat kereshet.

Feltételek: A személyre szabott hasznalat érdekében az
tgyfelek Porsche ID-juk megaddsaval is feliratkozhatnak a
hircsatorndkra. Ebben az esetben ezek a hircsatornak csak a
jarm(ben érhetdk el.

IdGjaras

Leiras: Az ,ldGjaras” elnevezés(i szolgdltatds megjeleniti az
aktudlis idGjarasi korilményeket, valamint az id&jaras-
elérejelzést az elkovetkez6 ordkra és napokra az aktualis
pozicio, a bedllitott célallomas, és a tarolt kedvencek alapjan.
Az elbrejelzés tartalmazza tobbek kdzott a hémérsékletet, a
napos 6rak szamat, az es6 valdszinliségét, a szél sebességét és
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a leveg6 mindségét. A Hangvezérléssel fel is olvastathaté az
elérejelzés.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: A szolgdltatas a
leveg6mindséget kizardlag Kindban mutatja.

Kockazati radar

Leiras: A , Kockdzati radar” szolgaltatas olyan helyi veszélyeket
jelez infografika formajaban a PCM-rendszerben, mint a
vizencsuszas.

Jarm(ifeligyelet

Szolgaltatasok: A jarmd allapotat okostelefonjaval tavolrdl is
ellendrizheti. A szolgaltatds megjeleniti a karosszéria (pl. az
ajtdk) allapotat, valamint a szervizintervallumokat és a futott
kilométerek szamat.

Utazasfelligyelet

Szolgaltatasok: A jarm( utazdsi adatait okostelefonjaval
tavolrdl is ellendrizheti. Ez az aldbbiakat foglalja magéaban:
Vezetésiid6, utvonal, atlagos sebesség és atlagos fogyasztas az
utazas minden tipusanal (révid, ismétlédé, hosszu utak).

A felhasznalasra vonatkoz6 korlatozasok: Az elérhet§
informaciok csak akkor frisstilnek, amikor a gyujtas allapota
megvaltozik.

Kurt és fénykirt (csak a Taycan modellhez all rendelkezésre a
2021-es modellévtdl)

Szolgaltatasok: A jarmd{ hangkiirtjét és a fénykartjét rovid
id6re tavolrdl is aktivalhatja. A haszndlatot kovetSen
visszaigazold lizenetet vagy push-értesitést kap.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ez a szolgdltatas
kizardlag akkor érhetd el, ha a jarm( allé helyzetben van,
valamint a gyujtds és a vészvillogd ki van kapcsolva. A
szolgaltatasra az orszagspecifikus szabalyozasok alapjan
tovabbi megkotések és hasznélati korlatozasok
vonatkozhatnak.

Nyitds és zaras (csak a Taycan modellhez all rendelkezésre a
2021-es modellévtél)

Szolgaltatasok: A jarm( ajtajait és csomagtartdjat tavolrdl is
zarhatja és nyithatja. A hasznalatot kovet6en visszaigazold
Uzenetet vagy push-értesitést kap.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ez a szolgaltatas
kizardlag akkor érhetd el, ha a jarm( allé helyzetben van, a
vezetGoldali ajté be van zdarva, a gyujtas ki van kapcsolva és a
slusszkulcs nincs behelyezve a gyujtaszarba. A szolgaltatasra az
orszagspecifikus szabdlyozasok alapjan tovéabbi korlatozasok
vonatkozhatnak.

Figyelmeztetés: A nyitasfunkcid tdvolrdl torténé hasznalata
noveli a jarm(lopas, illetve a jarmdben elhelyezett értékek
eltulajdonitasanak kockazatdt. A jogosulatlan hasznalat
megel6zése érdekében a nyitasfunkcié hasznélatahoz egy
négyjegy( biztonsagi kodot kell megadni. A biztonsagi kédot a
Porsche Connect regisztracidjakor, annak elsé bedllitasa soran
kell meghatérozni. Ez a biztonsagi kod kés6bb mddosithaté az
ugyfélprofilban.

Jarmiikeresé

Szolgaltatasok: A jarm( helyét és pozicidjat tavolrdl is
megjelenitheti. Az ehhez a funkcidhoz hasznalt mobil
végberendezés aktualis pozicidja is megjelenithetd a térképen.
Amennyiben a jarm( aktudlis pozicidéja nem érhetd el (pl. mert
mélygarazsban all), a szolgaltatas a legutdbb elmentett GPS-
pozicidt haszndlja. Az inkognitémaod aktivalasaval kikapcsolhatja
az adattovabbitast.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ez a szolgdltatas
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kizardélag akkor érheté el, ha az adattovabbitds hibatlanul
mdkodik. Ezt leszdmitva a szolgdltatds korldtlanul elérhetd
utazas kozben, illetve ha a jarmu all6 helyzetben van.

E-jarm(ifeliigyelet (csak elektromos és hibrid jarmiivekhez all
rendelkezésre)

Szolgaltatasok: A kovetkez8k szerint tdvolrdl ellendrizheti
jarmuve dllapotdt, és elindithatja vagy ledllithatja a toltési
folyamatot. Ellendrizheti a kapcsolat allapotat, a hatralévé
toltési id6t és az aktudlis elektromos hatétavolsagot. Az
elektromos hatétavolsagot a térképen egy kor jelzi. Ezenkivil
lehet6sége van arra, hogy egy adott induldsi id6re
optimalizalja a jarm{ nagyfesziltségli akkumulatoranak a
toltési folyamatat. Beallithat induldsi id6zitSket, és megerdsité
lizenetet vagy lekuldéses (push) értesitést kaphat események
esetén (pl. a toltési folyamat megszakadt), illetve amint egy
aktivalt E-id6zitd lejart.

Hasznalati korlatozasok: A térképen a korrel jelzett hatétdv
csak becsillt értéket jelenit meg. A térképen feltlintetett
értékek nem a tényleges Utvonaltdvolsagokat tikrozik. Ezért a
helyszinek a valdsagban az elektromos hatoétdvolsagon kivil
lehetnek, még akkor is, ha az elektromos hatétavolsag korén
belil vannak feltlintetve. Ez a szolgaltatas csak elektromos és
hibrid jarm(ivekhez all rendelkezésre.

Klimatizalds (csak elektromos és hibrid jarmiivekhez all
rendelkezésre)

Szolgaltatasok: LehetGsége van tavolrdl ellendrizni a flités
és/vagy a légkondicionalas allapotat, illetve aktivalni vagy
kikapcsolni azt az aldbbiak szerint. A f(ités és/vagy
légkondiciondlds sikeres aktivalasa vagy kikapcsolasa utdn
megerGsit6 Uzenetet vagy lekiildéses értesitést kap. Tovabba
lehetGsége van a klimaid6zit6 tavoli beallitasara a tavoli flités
és/vagy légkondicionalas érdekében. A bedllitds utan
meger@sité  lUzenetet vagy lekildéses értesitést kap
mobileszk6zén, ha egy aktivalt klimaid6zitd lejart.

Hasznalati korlatozasok: Ez a szolgaltatas csak elektromos és
hibrid jarmUvekhez all rendelkezésre.

El6melegités

Szolgaltatasok: Lehet6sége van tdvolrdl ellendrizni az
elémelegités allapotat, illetve aktivalni azt, és id6zitd funkciot
hasznalni. Megerdsitd lizenetet vagy lekildéses értesitést kap
mobilkészilékére, amint az el6melegités aktivalt idSzit6je
lejart. Ez a szolgaltatas csak 2018 masodik felétél lesz elérhetd.

Hasznalati korlatozasok: A szolgaltatas csak olyan belsGégési
motorral rendelkezd jarmivek esetében vehets igénybe,
amelyek el6melegitéssel vannak felszerelve. A szolgaltatds
csak akkor érhet6 el, ha a jarmd all, de a gyujtds be van
kapcsolva. Az el6melegités hasznalatara vonatkozd tovabbi
informaciokért tekintse meg a jarm{ haszndlati Gtmutatoéjat.
Az orszagspecifikus szabalyozdsoknak megfeleléen tovabbi
korlatozasok lehetnek érvényben.

Jarmiriaszto

Szolgaltatasok: Amikor a jarm{ lopdasgatld riasztdja bekapcsol,
On Uizenetet vagy push-értesitést kap. Az lizenet egyrészt a
riasztdsra vonatkozé informaciot tartalmazza, , valamint egy
id6bélyeget. A ,Jarm(ibiztonsagi csomaggal” ellentétben a
riasztasrél harmadik személy nem kap értesitést.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: A szolgaltatas csak
akkor tud lizenetet vagy push-értesitést kildeni, ha a jarm(
kapcsolddni tud a Porsche-rendszerekhez. Ha a lopasgétld
riaszté bekapcsol, de a jarm( ellen6rz6 egysége nem tud
kapcsolédni (pl. mert a jarm(i mélygardzsban all), az lizenet
vagy push-értesités a kapcsolddds rendelkezésre allasakor
kerul elkiildésre.

Figyelmeztetés: Ha a jarmU inkognitdmaddra van éllitva, riasztas
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esetén nem kildhetd Gzenet.

Meghatarozott teriiletre vonatkozé figyelmeztetés

Szolgaltatasok: Tdavolrdl kor formdjaban fdldrajzi hatar
jelolhet6 ki. Amint a jarmi a kijelolt teriletet elhagyja, vagy
oda belép, On iizenetet kap. Egyszerre legfeljebb négy
meghatdarozott teriiletet tarthat fenn. Amennyiben a jarmd
ezen meghatarozott teriileteket elhagyja, vagy oda belép, On
Uzenetet vagy  push-értesitést kap az esemény
bekdvetkezésének helyét megjelenitd térképpel.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ez a szolgaltatds
csak akkor kiild Gzenetet, ha a gyujtas be van kapcsolva, és
érzékelhet6 a kerék mozgasa.

Figyelmeztetés sebességtullépésre

Szolgaltatasok: Tavolrél  sebességhatart allithat  be.
Amennyiben a jarm( a bedllitott sebességhatart tullépi, On
Uzenetet kap. Egyszerre legfeljebb négy sebességhatart tarthat
fenn. Amennyiben a jarm( a beallitott adott sebességhatart
tallépi, On (izenetet vagy push-értesitést kap az esemény
bekovetkezésének helyét megjelenitd térképpel.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ez a szolgdltatas
csak akkor kiild Gzenetet, ha a gyujtas be van kapcsolva, és
érzékelhet6 a kerék mozgasa.

Parkoldsegéd kérése

Szolgaltatasok: A ,Parkolésegéd” funkcidval (amely a
,Meghatdrozott teriilletre vonatkozd figyelmeztetés” és a
,Sebességtullépésre vonatkozd figyelmeztetés” elnevezésii
szolgaltatasok kombinacidja) el6zetesen meghatarozott
foldrajzi teriletet és a sebességhatart allithat be, a funkcidt
tavolrdl be- és kikapcsolhatja. Amennyiben a jarmi a kijelolt
teriletet elhagyja, vagy oda belép, illetve a bedllitott
sebességhatart tullépi, On lzenetet kap.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ez a szolgaltatas
csak akkor kild push-iizenetet, ha a gyujtas be van kapcsolva,
és érzékelhet6 a kerék mozgdsa. A szolgaltatas kizardlag az
alkalmazason keresztil érhetd el.

Naptar

Leiras: A ,Naptar” elnevezés( szolgdltatds lehet6vé teszi mas
szolgdltatok  online  elérhet6  naptarainak  kozvetlen
kapcsolédasat a PCM-hez. A szolgaltatas napi vagy heti nézet
bedllitdsdnak lehetGségét kindlja. A naptérbejegyzéseket
Hangvezérléssel is felolvastathatja. Ezenkivl a
naptarbejegyzésekben szerepl6 cimek azonosithatdk, és
navigaciés  célpontként  kozvetlenil  felhasznalhatok.
Konferenciahivasokhoz szintén kozvetlenil csatlakozhat,
ugyanakkor a csatlakozdshoz mobiltelefonjat Bluetooth-on
keresztiil a PCM-hez.csatlakoztatnia kell.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Csak nyilvdnosan

elérhet6 online naptarak csatlakoztathatok. A VPN-
kapcsolatok pedig nem tdmogatottak. A

konferenciahivasokhoz torténé kozvetlen csatlakozas (azaz
csatlakozds PIN-kéd vagy egyéb konferenciaazonositd
megadasa nélkil) csak tdmogatott formatumu meghivéval és
a Bluetooth-on keresztil a PCM-hez csatlakoztatott
mobiltelefonnal lehetséges.

Médiastreamelés

Leirds: A zenei streamelése (Apple Music), valamint a
podcastok (Apple Podcasts) és a Spotify kozvetlen és
személyre  szabott hozzaférést kinalnak az  ugyfél
csatlakoztatott médiatdrdhoz, valamint a zenestreamelés
adott harmadik fél szolgdltatdinak és a podcastszolgaltatok
funkcidihoz, feltéve, hogy azok a jarmiben tdmogatottak. A
kezdeti bedllitas utdn a PSM-lgyfélnek mar nincs sziiksége az
okostelefonra, és a Porsche ID azonositéval hasznalhatja a
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szolgdltatdst minden tdmogatott jarmiben. Ezenkivil a
szolgdltatdsok ,Vendég” mddban is haszndlhaték, ha a
harmadik fél fiokok 6ssze vannak kapcsolva. A kivalasztott
szolgdltatoktdl olyan exkluziv funkciok érhetSk el, mint a
raddiésavok mentése  kozvetlenil az  Ugyfélspecifikus
médiakonyvtarba vagy a Hangpildta segitségével torténd
navigacio.

A felhasznalasra vonatkozé korlatozasok: Ezek a
szolgdltatdsok csak azokban az orszagokban hasznalhatdk,
ahol a harmadik fél szolgdltaté szintén biztositja a
szolgéltatdsokat. Kivétel Andorra és Bosznia-Hercegovina, ahol
a szolgdltatdsok nem hasznalhaték. Vendég moddban a
harmadik fél szolgaltatdé szolgaltatdsa csak helyben
hasznalhato az adott jarmiben, mas jarmiben nem.

Feltételek: A Zene streamelése szolgdltatas tartalmainak
hasznalatdhoz a PSM-iigyfélnek rendelkeznie kell fidkkal és
aktiv  szolgaltatascsomag-eléfizetéssel.  Ezenkivul — aktiv
eldfizetés sziikséges a kapcsolédd harmadik fél szolgaltatd
szolgdltatdsara is. A szolgaltatas haszndlatdhoz sziikséges
adatforgalmat a  szolgdltatdscsomag  tartalmazza. A
szolgéltatds személyre szabott haszndlatahoz a PSM-ugyfélnek
hozza kell kapcsolnia a harmadik félnél 1évé fidkjat a Porsche-

fidkjahoz.

23. J6 tudni — Bevezetés +

23.1 Leiras: A, JO tudni—Bevezetés +” magaban foglalja a hasznalati
Utmutato tartalmdnak tovdbbi animacidk formajaban torténd
megjelenitését, és a Hangpildta segitségével is el6hivhatd.

23.2 Hasznalati korlatozasok: A szolgaltatas igénybevételének
eléfeltétele a jarmd meglévd adatkapcsolata.

24. In-Car Video

24.1 Leiras: Az In-Car Video szolgéltatds hozzaférést biztosit egy
kulsG szolgdltaté videotartalmaihoz, amennyiben a jarmu
tamogatja ezt a funkciot. Tovabba, a szolgaltatas ,Vendég”
madban is hasznélhaté.

24.2 Hasznalati korlatozasok: Vezetés kozben a videdk csak a

jarmlvezet6 melletti utas kijelz6jén tekinthet6k meg
(felszereltség fliggvényében). Az In-Car Video szolgéltatds
kizardlag azokban az orszagokban hasznalhatd, amelyekben a
szolgéltatdsokat harmadik szolgaltatd is biztositja. Az In-Car
Video szolgdltatas hasznalata eltt biztositsa a csatlakozast egy
kils6 WLAN hotspot-hoz (internetmegosztds). Harmadik
szolgaltatdk és adott online tartalmakat biztositd szolgaltatok
esetében dijkoteles el6fizetés sziikséges lehet. Haszndlathoz
sziikséges a Porsche altal tdmogatott tartalom-osszesit6 fidk
alkalmazasa. Tovabba, adott online tartalom szolgaltatok
esetében bizonyos tartalmak megtekintéséhez fizetéses fiok is
szlikséges lehet.

A fogyasztot megillet6 elallasi jog

Amennyiben a Felhasznalé a magyar Polgéri Torvénykonyv (Ptk.) 8:1.
§-a értelmében fogyaszténak mindsil, a szerz6dés megkotésétsl
szamitott 14 napon belll elallasi jog illeti meg. A Ptk. 8:1. §. alapjan
fogyasztonak mingsil az a természetes személy, aki a szerz6dést
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kiviil
eljarva koti meg. A tovébbiakban ,,szerz6dés” alatt a Porsche Connect
megvdsarlasa értendd. Az aldbbiakban tajékoztatdst nyujtunk a
Felhasznalot megilleté eléllasi jogrol:

73744 Ostfildern, Németorszag, telefonszam: +36 800 20 289, e-mail
cim smartmobility@hu.porsche.com). Ehhez a csatolt eldllasi
nyilatkozat-mintat is hasznalhatja, azonban ennek hasznalata nem
kotelezé jelleg(i.

Az eldllasra nyitva allé hatdrid6 megtartasa érdekében sziikséges,
hogy az eldllasi szandékara vonatkozo nyilatkozatat a hataridé lejarta
elStt megkiildje. Az elélldsi jog gyakorldsanak bizonyitasa Ont terheli.

Az eldllas joghatasai

Amennyiben On a jelen szerz8déstdl elall, dgy az Ontél kapott
valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is (kivéve azokat
a tdbbletkdltségeket, amelyek az On altal vélasztott, az altalunk
nyujtott legkedvezébb fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi modbol
szarmaznak) haladéktalanul, de legkésébb az elallasi szandékardl vald
tudomasszerzésiinkt8l szamitott 14 napon belill visszatéritjiik Onnek.
A visszajaré osszeget az On altal igénybe vett fizetési moddal
megegyez6 moddon téritjiik vissza, kivéve, ha On kifejezetten
hozzdjarult mas fizetési mdd alkalmazasdhoz, amely esetében
azonban Ont semmilyen tdbbletdij nem terhelheti. Amennyiben On
az elallasi jog gyakorldsara nyitva all6 id6 alatt a szolgaltatasnyujtas
megkezdését kérte, koteles az elallasi szandék kozlésének id6pontjdig
altalunk nyujtott szolgaltatasnak a szerz6dés szerinti teljes ellenérték
alapjan megallapitott megfelel6 dijat megfizetni.

Elallasi nyilatkozatminta

(Kérjik, hogy a jelen nyilatkozatot kizarélag abban az esetben toltse
ki és juttassa vissza, amennyiben a szerz6déstél el kivan allni.)

Cimzett: Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag, e-mail-
cim: smartmobility@hu.porsche.com

Alulirott(ak) (*) kijelentem/kijelentjiik (*), hogy
eldllasi/felmondasi jogomat/jogunkat (*) az aldbbi termék(ek)
addsvételére/az alabbi szolgaltatas nydjtasara (*) irdnyuld
szerz8dés tekintetében gyakorlom/gyakoroljuk (*):

A megrendelés id6pontja (*) / az dtvétel id6pontja (*):
A fogyasztd(k) neve:
A fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) aldirdsa (kizardlag papiron tett nyilatkozat
esetén):

Kelt:

(*) A nem kivdnt rész térlendd.

Elallassal kapcsolatos informacidk
Elallasi jog
On jogosult a szerz8déstdl 14 napon beliil indokolds nélkiil elalini.

Az elallasra rendelkezésre all6 hatarid6 a szerz6dés megkotésének
napjatdl szamitott 14 nap elteltével jar le.

Elallasi joganak gyakorldsa érdekében eldllasi szandékardl az elallasat
egyértelm(ien kifejez6 nyilatkozat (pl. postan vagy e-mailben
megkiildétt levél) Gtjan On kételes tdjékoztatni minket (Contact
Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 41 42,
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Porsche Sales & Marketplace GmbH
Hasznalati feltételek

a Porsche Intelligent Range Manager, Power Steering Plus (fejlett szervokormanyzas), Por sche InnoDrive, Aktiv savtartas, Komfortnyitas és
Porsche Dynamic Light System Plus Porsche Connect-szolgéltatasokhoz (a tovabbiakban FoD egyedi szolgaltatasok).

(a tovabbiakban NB FoD egyedi szolgaltatasok)

A Porsche Sales & Marketplace GmbH (korabbi nevén Porsche
Smart Mobility GmbH; cime: Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart,
Németorszag; a tovabbiakban: Porsche Sales & Marketplace,
PSM, illetve a tobbes szam els6 személy kiilonb6z6 formai) ()
Porschejarmiivek, -alkatrészek, -berendezések és a jarmivekkel
kapcsolatos vagy azoktdl fliggetlen egyéb termékek értékesitése,
valamint (i) a jarmivekkel kapcsolatos vagy azoktdl flggetlen
szolgaltatasok nyujtasa érdekében a www.porsche.com honlapon
keresztll (1) My Porsche-portalt és (2) kiilonféle online piactér
funkciokat (a tovabbiakban: Piactér) mikodtet. A PSMa Piactéren
lizemelteti Porsche Connect Store elnevezés(i aruhazat is. A
Piactér, ezen beliil a Porsche Connect Store hasznélatéraa My
Porsche-portal, a Porsche Online Piactér funkcidi (igy példaul a
Porsche Connect Store), a Porsche Connect Szolgaltatasok és a
Porsche Sales & Marketplace termékek altalanos szerz6dési
feltételei (a tovabbiakban: ASZF) vonatkoznak. Az ASZF jelenlegi
verzidja a https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions  linken barmikor
elérhet6, letolthetd és kinyomtathato.

A Porsche Connect aruhdzban a felhasznalék az FoD egyedi
szolgaltatasokatis megrendelhetik: (1.) ,Porsche Intelligent Range
Manager”, (2.) ,Power Steering Plus (fejlett szervokormanyzas)',
(3.) ,Porsche InnoDrive”, (4.) ,Aktiv savtartas”, (5.) ,Komfortnyitas”

és (6.) ,Porsche Dynamic Light System Plus”. A FoD Single-

szolgaltatas igénybevételére a jelen Felhasznalasi feltételek
iranyadok, valamint ezek alkalmazandok a FoD Single-szolgéltatas
megrendelésére, hasznalatéara és/vagy megujitasara is. Minden
FoD Single-szolgéltatas 6nalld szolgéaltatas, és kiilon rendelheté
meg. A jelen FoD Single-szolgaltatasra vonatkoz¢ felhasznalasi
feltételek az ASZF rendelkezéseit kiegészitve alkalmazandok.

Amennyiben az ASZF rendelkezései és a jelen FoD Single-

szolgéltatdsra vonatkozd felhasznalasi feltételek egymassal
ellentétesek, az utobbiban foglalt rendelkezések az iranyadok.

Az ASZFben meghatarozott barmely kifejezés jelentése
megegyezik a jelen FoD Single-szolgaltatasra vonatkozo
felhasznalasi feltételekben meghatarozott jelentéssel. Ez kiilonosen
az alabbi kifejezésekre vonatkozik:

— A ,Felhasznald” meghatarozasa az ASZF 1.3. pontjaban.

- A ,Porsche Connect Store” és a ,Porsche Connect
Szolgéltatasok” meghatarozéasa az ASZF 3.1.1. pontjaban.

— A ,PSMfelhasznalé” meghatarozasa az ASZF 3.1.2.
pontjaban.

Az adott FoD egyedi szolgaltatasok kizardlag a Taycan
jarmiisorozatahoz érheték el a 2023-as modellévig bizonyos
orszagokban. Az egyedi elérhet6ség kiilonosen fligg a jarmii
jelenlegi szoftververzidjatol, és a Porsche Connect Store-ban
bejelentkezve tekintheté meg. A Porsche Connect Store a
kovetkezd linken talalhato: https://connect-
store.porsche.com/hu/en/.

1. Porsche Intelligens Utvonalkezelés

1.1 Leiras: A ,Porsche Intelligens Utvonalkezelés” elnevezésii
FoD Single-szolgaltatdas a maximalis kényelem biztositasa
mellett a legrovidebb utazasi id6 elérése érdekében a jarmi
navigéacios rendszerében kivalasztott utvonalhoz igazitja mind
amaximalis sebességet, mind a légkondicionalast. Tovabba a
rendszer az utazas soran magatol tajékoztatja Ont arrdl, ha
az utazasi id6 egy masik jarmibeallitassal lenne
csokkenthetd.

1.2 Feltételek: A ,Porsche Inteligens Utvonalkezelés”
elnevezésli FoD Single-szolgaltatasra vonatkozé, hatalyban
|év6, (i) hatarozatlan idére szolo vagy (i) havi eléfizetéses
szerz6dés. Ezen szolgaltatas teljes korli elérése érdekében
(pl. hogy értesiilion a legfrissebb kozlekedési informaciokrd
és toltéallomasokrol) a ,Porsche Connect” igénylése és
aktivalasa is szlkséges.

1.3 Hasznalati idétartam: A  ,Porsche Intelligens
Utvonalkezelés” elnevezésii FoD Single-szolgéltatas vagy (i)
egy hatarozatlan idére igényelt szolgaltatas, ezért a PSM-
felhaszndléd azt a jarmii hasznalatanak ideje alatt id6beli
korlatozas nélkiil elérheti vagy (ii) havi eléfizetés, mely havonta
automatikusan meghosszabbodik, amig az Els6dleges
Felhasznéld azt a honap végére szdldan, 2 hetes felmondasi
idével fel nem mondja.

1.4 Aktivalas: Miutan a Porsche Connect aruhazban megrendelte
a ,Porsche Intelligent Range Manager” FoD egyed
szolgaltatast, a funkciét aktivalni kell a jarmiben; ehhez a
jarmiivet a beépitett eSIM-en keresztiil a mobilhalézathoz kell
csatlakoztatni, és a magan Uzemmaodot ki kell kapcsolni az
aktivalasi folyamat befejezéséig. Az aktivalas befejezéséhez
kovetnie kell a Porsche Communication Management (a
tovabbiakban PCM) rendszeren megjelend utasitasokat.

1.5 Arak és fizetési feltételek: A szolgaltatas dijai és a fizetési
feltételek a Porsche Connect Store-ban érhetéek el.

Power Steering Plus (fejlett szervokormanyzas)

2.1 Leiras: A ,Power Steering Plus” (fejlett szervokormanyzas)
elnevezési FoD Single-szolgéltatds a  kormanymiivet
dinamikusan a sebességéhez igazitja: Nagy sebességnél a
kormany kozvetlenil és nagyobb pontossaggal reagal
Alacsony sebességnél kilonosen sima és gordilékeny
mandverezést, valamint parkolast tesz lehetévé.

2.2 Feltételek: A  ,Power Steering  Plus” (fejlett
szervokormanyzas) elnevezési FoD Single-szolgaltatasra
vonatkozd, hatédlyban 1év6, hatérozatlan idére sz6lé
szerzddés.

2.3 Hasznalati idétartam: A ,Power Steering Plus” (fejlett
szervokormanyzas) elnevezésii FoD Single-szolgaltatas egy
hatarozatlan id6re igényelt szolgaltatds, ezért a PSM-
felhaszndlé azt a jarmi hasznélatéanak ideje alatt idébeli
korlatozas nélkil elérheti.

2.4 Aktivalas: Miutan a Porsche Connect aruhazban megrendelte
a ,Power Steering Plus (fejlett szervokormanyzas)” FoD
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egyedi szolgéltatast, a funkciot aktivaini kell a jarmiiben;
ehhez a jarmivet a beépitett eSIM-en keresztil a
mobilhalézathoz kell csatlakoztatni, és a magan lizemmaddot
ki kell kapcsolni az aktivalasi folyamat befejezéséig. Az
aktivalas befejezéséhez kovetnie kell a PCM-en megjelend
utasitasokat.

Arak és fizetési feltételek: A szolgaltatas dijai és a fizetési
feltételek a Porsche Connect Store-ban érhetéek el.

Porsche InnoDrive

Leiras: Az FoD ,Porsche InnoDrive” egyedi szolgéltatasa
kibbviti az adaptiv sebességtartd automatikat (ACC). Tobbféle
adat, pl. navigaciés adatok, radar- és videoérzékel6s
technolégia alapjan javitja a vezetési sebesség szabalyozasat.

Feltételek: Aktiv szerz6dés a ,Porsche InnoDrive” FoD
egyedi szolgaltatasra, amely lehet (i) hatarozatlan idejli, vagy
(i) havi futamideji. Ezenkivil az adott jarmiinek rendelkeznie
kell adaptiv sebességtartd automatikaval (ACC).

Hasznalati idétartam: A "Porsche InnoDrive" FoD egyed
szolgaltatas megrendelhetd (i) hatarozatlan idejii FoD egyed
szolgaltatasként, amely igy a PSM-lgyfél szaméra a jarmi
hasznélatanak teljes id6tartamara rendelkezésre all, vagy (i
havi futamidével, amely havonta automatikusan megujul, amig
a f6 felnasznald a naptari honap végéig 2 hetes felmondasi
id6vel le nem mondija.

Aktivalas: Miutan a Porsche Connect aruhazban megrendelte
a ,Porsche InnoDrive” FoD egyedi szolgéltatast, a funkciot

aktivalni kell a jarm(ben; ehhez a jarmiivet a beépitett eSIM-

en keresztll a mobilhalozathoz kell csatlakoztatni, és amagan
lizemmodot ki kell kapcsolni az aktivalasi folyamat

befejezéséig. Az aktivalas befejezéséhez kovetnie kell a PCM-

en megjelend utasitasokat. Az aktivalas befejezését a jarmii
kovetkez6 hasznalatakor kell inicializalni.

Arak és fizetési feltételek: A szolgaltatas dijai és a fizetési
feltételek a Porsche Connect Store-ban érhetéek el.

Aktiv Savtartas

Leiras: Az FoD ,Aktivsavtartas” egyedi szolgaltatasa kibdviti
az adaptiv sebességtarté automatikat (ACC). A savtartas
funkcié folyamatos kormanybeallitdsokkal segit a jarmiivet a
sav kozepén tartani.

Feltételek: Aktiv szerz6dés az ,Aktiv savtartas” FoD egyed
szolgaltatasra, amely lehet (i) hatarozatlan idejii, vagy (ii) havi
futamidejd. Ezenkivil az adott jarmlnek rendelkeznie kell
adaptiv sebességtarté automatikaval (ACC).

Hasznalati idotartam: Az "Aktiv savtartas' FoD egyed
szolgaltatas megrendelhetd (i) hatarozatlan idejli FoD egyed
szolgaltatasként, amely igy a PSM-ligyfél szaméra a jarmi
hasznalatanak teljes idétartamara rendelkezésre all, vagy (i)
havi futamid6vel, amely havonta automatikusan megujul, amig
a f6 felnasznald a naptari honap végéig 2 hetes felmondasi
id6vel le nem mondija.

Aktivalas: Miutan a Porsche Connect aruhazban megrendelte
az ,Aktiv savtartas” FoD egyedi szolgaltatast, a funkciot

aktivalni kell a jarmiiben; ehhez a jarmiivet a beépitett eSIM-

en keresztll a mobilhalézathoz kell csatlakoztatni, és amagén
lizemmodot ki kell kapcsolni az aktivalasi folyamat

befejezéséig. Az aktivalas befejezéséhez kovetnie kell a PCM-

en megjelend utasitasokat.

Arak és fizetési feltételek: A szolgaltatas dijai és a fizetési
feltételek a Porsche Connect Store-ban érhetdek el.

Komfortnyitas (csak a 2023-as modellévtdl kaphato)

Leiras: A ,Komfortnyitas” FoD egyedi szolgéaltatas lehetévé
teszi a jarmii aktiv kulcshasznalat nélkiili nyitasat és zarasat,
beleértve a hatso ajto érintés nélkili, lAbmozdulattal torténd
nyitasat és zarasat, valamint az els§ csomagtartd
kézmozdulattal torténd nyitasat és zarasat.

Feltételek: Aktiv szerz6dés a ,Komfortnyitas” FoD egyed
szolgaltatasra, amely vagy (i) korlatlan idejli, vagy (i) havi

5.3

5.4
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6.2

6.3

6.4

6.5

futamidejii (csak a 2023-as modellévtél kezd6dé jarmiiveknél
— vagy azon korabbi jarmiveknél, amelyek egy esetleges
kilon  szoftverfrissités  révén  keriiltek a 2023-as
szoftverstatuszba) médon elérhetd.

Hasznalati idotartam: A "Komfortnyitas" FoD egyed
szolgaltatas megrendelhetd (i) hatarozatlan idejii FoD egyed
szolgaltatasként, amely igy a PSM-ligyfél szaméra a jarmi
hasznalatanak teljes idétartamara rendelkezésre all, vagy (i
havi futamidével, amely havonta automatikusan megujul, amig
a f6 felhasznalé a naptari honap végéig 2 hetes felmondasi
id6vel le nem mondija.

Aktivalas: Miutan a Porsche Connect aruhazban megrendelte
a ,Komfortnyitds” FoD egyedi szolgaltatast, a funkciot
aktivalni kell a jarmiben; ehhez a jarmiivet a beépitett eSIM-
en keresztlil a mobilhalozathoz kell csatlakoztatni, és az
adatvédelmi Gzemmodot ki kell kapcsolni az aktivalasi
folyamat befejezéséig. Az aktivalas befejezéséhez kovetnie
kell a PCM-en megjelend utasitasokat.

Arak és fizetési feltételek: Az arak és a fizetési feltételek
leirasa a Porsche Connect aruhazban taldlhaté meg.

Porsche Dynamic Light System Plus

Leiras: A ,Porsche Dynamic Light System Plus” FoD egyed
szolgéltatds a fénytartomanyt a kulonbozd helyzetekhez
igazitja, pl. varosi/orszagti/autdpalya-vilagitas.

Feltételek: Aktiv szerz6dés a ,Porsche Dynamic Light
System Plus” FoD egyedi szolgaltatasra, amely lehet ()
hatarozatlan idejl, vagy (ii) havi el6fizetés.

Hasznalati idétartam: A ,Porsche Dynamic Light System
Plus” FoD egyedi szolgaltatas megrendelhetd (i) hatarozatlan
idejli FoD egyedi szolgaltatasként, amely igy a PSM-iigyfél
szamara a jarml hasznalatanak teljes idétartamara
rendelkezésre all, vagy (ii) havi futamidével, amely havonta
automatikusan meguijul, amig a f6 felhasznal6 a naptari hénap
végéig 2 hetes felmondasi idével le nem mondja.

Aktivalas: Miutan a Porsche Connect aruhazban megrendelte
a ,Porsche Dynamic Light System Plus” FoD egyed
szolgaltatast, a funkciét aktivalni kell a jarmiiben; ehhez a
jarmivet a beépitett eSIM-en keresztiil a mobilhalézathoz kell
csatlakoztatni, és az adatvédelmi izemmaodot ki kell kapcsolni
az aktivalasi folyamat befejezéséig. Az aktivalas
befejezéséhez kovetnie kell a PCM-en megjelend utasitasokat.
Arak ffizetési feltetelek: Az arak és a fizetési feltételek
leirdsa a Porsche Connect aruhdzban taldlhato meg.

Frissitések

(i) Havi eléfizetésként lefoglalt egyedi FoD szolgéltatast
nydjtunk Onnek a telies hasznalati id6szak alatt, vagy (i)
idében korlatlan egyedi FoD szolgéaltatasként lefoglalt egyed
FoD szolgaltatassal, legalabb az adott FoD szolgéltatas
jogszabalyban elirt frissitései alatt, legalabb a jogszabalyban
eléirt mértékben értesitjik Ont, amennyiben a jogszabaly
kovetelményeinek  megfeleléen ~ Onnel  ettdl  eltérd
megallapodas nem jon létre.

A fogyasztot megilleto elallasi jog

Amennyiben a Felhasznalé a magyar Polgari Torvénykonyv
(Ptk.) 8:1. §. értelmében fogyaszténak mindsiil, a szerzédés
megkotésétdl szamitott 14 napon belll eldllasi jog illeti meg.
APtk. 8:1. §. alapjan fogyaszténak mindsll az a természetes
személy, akia szerz6dést szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljarva koti meg. A
tovabbiakban ,szerz6dés” alatt a fent leirt egyes FoD Single-
szolgaltatasok  igénylése  értend6. Az  alabbiakban
tajékoztatast nyujtunk a Felhasznalot megilletd elallési jogrol:
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Elallassal kapcsolatos informaciok
Elallasi jog
On jogosult a szerzédéstdl 14 napon beliil indokolas nélkiil
elalini. Az elallasra rendelkezésre allo hataridé a szerzédés



megkotéseének napjatol szamitott 14 nap elteltével jar le.
Elallasijoganak gyakorlasa érdekében On koteles tajékoztatni
minket (Contact Porsche — c/0 Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag,
telefonszam:  +36 800 20 289, emailcim:
smartmobility@hu.porsche.com) elallasi szandékardl az
elallasat egyértelmiien kifejez6 nyilatkozat (pl. postan vagy e-
mailben megkuldott levél) dtjan. On jogosult a csatolt
nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban ez nem kotelezd. Az
elalldasra nyitva allo  hataridd megtartasa érdekében
szikséges, hogy az eldlldasi szandékara vonatkozo
nyilatkozatat a hatarido lejarta el6tt megkildje. Az elallasi jog
gyakorlasanak bizonyitasa Ont terheli.

Az elallas joghatasai

Amennyiben On a jelen szerz6déstdl elall, ugy az Ontdl kapott
valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget (kiveve
azokat a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal valasztott, az
altalunk nyujtott legkedvez6bb fuvarozasi modtdl eltérd
fuvarozasi modbol szarmaznak) haladéktalanul, de legkésébb
az elallasi szandékardl valo tudomasszerzésiinktdl szamitott
14 napon belil visszatéritjik Onnek. A visszajar6 Gsszeget az
On altal igénybe vett fizetési moddal megegyezd madon
téritjlik vissza, kivéve, ha On kifejezetten hozzajarult mas
fizetési mdd alkalmazasahoz, amely esetében azonban Ont
semmilyen tobbletdij nem terhelheti. Amennyiben On az eléllasi
jog gyakorlasara nyitva all6 id6 alatt a szolgaltatasnydijtas
megkezdését kérte, koteles az elallasi szandék kozlésének
idépontjaig altalunk nyujtott szolgaltatasnak a szerzdédés
szerinti teljes ellenérték alapjan megallapitott megfelel6 dijat
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megfizetni.

Elallasinyilatkozat-minta

(Kérjiik, hogy a jelen nyilatkozatot csak szerzdédéstdl vald

elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza.)

— Cimzett: Contact Porsche - c/o Porsche Sales &
Marketplace GmbH - P.0. Box 41 42, 73744 Ostfildern,
Németorszag, e-mail-cim:
smartmobility@hu.porsche.com

- Alulirott(ak)  (*)  kijelentem/kijelentjik  (*),  hogy
elallasifelmondasi  jogomat/jogunkat (*) az alabbi
termék(ek) adasvételére/az alabbi szolgéaltatas nyujtasara
(") iranyulo szerz6dés tekintetében
gyakorlom/gyakoroljuk (*), beleértve a FoD Single-
szolgaltatast is:

— A megrendelés idépontja (*) / az atvétel idépontja (*):
— A fogyaszto(k) neve:
— A fogyaszto(k) cime:

- A fogyasztd(k) alairasa (kizardlag papiron tett nyilatkozat
esetén):

- Kelt:

(*) A nem kivant rész térlendd.
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PORSCHE

Porsche Sales & Marketplace GmbH

Felhasznalasi feltételek
a Porsche Connect Szolgaltatdshoz ,Porsche Connect Care”
(a tovabbiakban: Porsche Connect Care felhasznalasi feltételek)

A Porsche Sales & Marketplace GmbH (korabbi nevén Porsche Smart Mobi-
lity GmbH; Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Németorszag; a tovabbiakban:
Porsche Sales & Marketplace, PSM, illetve a tobbes szam elsé személy
kiilonb6z6 formai) a www.porsche.com honlapon keresztil Gzemelteti (1) a
My Porsche portalt és (2) kiilonféle online piactér funkciokat (a tovabbiakban:
Piacteér) (i) a Porsche jarmUvek, alkatrészek, berendezések és a jarmivekkel
kapcsolatos vagy azoktol fliggetlen egyéb termékek értékesitése, valamint (ii)
a jarmivekkel kapcsolatos vagy azoktol fliggetlen szolgaltatasok nyuijtasa ér-
dekében. A PSM a Piactéren egy aruhazat is mikddtet. Ez az aruhaz a
Porsche Connect Store. A Piactér — és ezen bellil a Porsche Connect Store —
hasznalatara a My Porsche portal és a Porsche Online Piactér funkciéinak
(igy példaul a Porsche Connect Store) hasznalatara, valamint a Porsche Con-
nect Szolgaltatasok és a Porsche Sales & Marketplace Termékek értéke-
sitésére vonatkozo altalanos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) al-
kalmazandok. Az ASZF jelenlegi verzisa a https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions  linken barmikor elérhet6,
letdlthetd és kinyomtathatd.

A Porsche Connect Store-ban a felhasznal6 a ,Porsche Connect Care” szol-
galtatascsomagot is megrendelheti. A Porsche Connect Care hasznélatara a
jelen Felhasznalasi feltételek iranyadok, valamint ezek alkalmazandék a
Porsche Connect Care megrendelésére, hasznalatara ésivagy meguijitasara
is. A jelen Porsche Connect Care felhasznalasi feltételek az ASZF-fel egytitt
alkalmazandok. Amennyiben az ASZF rendelkezései és a Porsche Connect
Care felhasznalasi feltételek kozott eltérés merdil fel, az utdbbi az irdnyado.

Az ASZF-ben meghatérozott kifejezések a Porsche Connect Care felhaszna-

lasi feltételekben is azonos jelentéssel birnak. Ez killdndsen az alabbi kifejez-

ésekre vonatkozik:

- Felhasznalé: az ASZF 1.3. pontjaban meghatarozott fogalom.

- Elsédleges és Masodlagos Felhasznalo: az ASZF 3.2. pontjdban me-
ghatarozott fogalmak.

- Porsche Connect Store és Porsche Connect Szolgaltatasok: az ASZF
3.1.1. pontjdban meghatarozott fogalmak.

,Porsche Connect Care”

A Porsche Connect Care (a tovabbiakban: Szolgaltatdscsomag) az alabbi
jarmimodellekhez érhetd el:

- Taycan

- Cayenne (2022 modellévtdl)

- 911 (2022 modellévtél)

- Panamera (2022 modellévtdl)

A Taycan-jarmivek 2020-as évjaratu modelljei esetében azonban a ,Porsche
Connect Care” Szolgaltatascsomag megrendeléséhez ingyenes szoftver-
frissités szlkséges, ami hivatalos Porsche szervizben végezhetd el (eldfor-
dulhat, hogy a Szolgaltatascsomag egyes szolgaltatasai a szoftverfrissités ell-
enére sem lesznek elérhetdk). A 2020-as évjaratl Taycan-modellek gy is-
merhet6k fel, hogy a jarm{i azonositészamaban (vehicle identification num-
ber, VIN) a 10. helyen L bet(i szerepel. A szoftverfrissitéssel kapcsolatos to-
vabbi informaciokért kérjlik, forduljon az Onhdz kdzeli Porsche Centerhez.

A Szolgaltatascsomag csak meghatarozott orszagokban érhetd el és a halo-
zat elérhetdségétdl fiigg. A Porsche Connect Store-ban, a https:/connect-
store.porsche.com/hu/en/ oldalon tekintheti meg, hogy jelenleg mely foldrajzi
terlileteken érhetd el a Szolgaltatdscsomag. A jelen Porsche Connect Care
felhasznalasi feltételekben az alabbiakban megtaldlja a Szolgaltatdscsomag
kiilonb6z6 funkcidinak foldrajzi elérhetdségét is.

Idétartam: 1 hénaptol

Ingyenes id6szak: Uj csatlakoztathatd jarmii vasariasakor a Porsche Con-
nect Care 10 évre ingyenesen eléfizethetd.

Kapcsolddas: A Szolgaltatdscsomag nyujtasahoz szikséges kapcsolatot
beagyazott SIM-kartya biztositja. Ez a kapcsolat a Szolgaltatdscsomag elva-
laszthatatlan részét képezi, és nem kell érte kiilon dijat fizetni.

A Porsche Connect Care kiildnb6z6 funkcidkat (a tovabbiakban: Szolgaltata-
sok) foglal magaban, amelyeket az alabbiakban ismertetiink:

1. Lerobbanasi vészhivas

A szolgaltatas elinditisa utan a ,Lerobbanasi vészhivas” szolgéltatas hang-
és adatkapcsolatot hoz létre a jarmiihéz rendelt Porsche Tamogatas egység-
nek, és tovabbitja az On jarmive helyét és az dsszes vonatkozo6 jarmi-infor-
maciot a Porsche Tamogatas egységnek. Ezekrél a jarm-informaciokrol sze-
mélyes beszélgetést tud folytatni a Porsche Tamogatas egység munkatarsa-
ival. A ,Lerobbanasi vészhivas” szolgaltatas fliggetlen az EU eSegélyhivd
rendszerétdl. Vészhelyzetben az EU eSegélyhivo segitségével a jarmiivében
felveheti a kapcsolatot az illetékes segélyhivé kozponttal, vagy vészhelyzet-
ben automatikusan elindul a megfelelé segélyhivas az EU eSegélyhivén ke-
resztil.

1.1 A Szolgaltatas részletes leirasa

1141 A szolgéltatast a csatlakoztathato jarmi Porsche Communication
Management (a tovabbiakban: PCM) vagy a My Porsche alkal-
mazason keresztil is elindithatja. Az aktivalast igy barmely 6 és
masodlagos felhasznalé el tudja végezni, valamint barki, aki hoz-
zafér a jarmd beltérhez. A szolgaltatas aktivalasa utan automati-
kusan Iétrejon a hang- és adatkapcsolat a jarm( és a hozzaren-
delt Porsche Tamogatas egység kozott. A jarmiibdl a Porsche
Tamogatas egységnek kiildott adatok olyan informaciokat tartal-
mazhatnak, mint a jarm{ azonositd6 szama (VIN), a jarmi mo-
dellie, a gyartas éve és a specialis felszereltség, a jarmi helye,
baleset megtérténte, az lizemanyagszint, az abroncsnyomas, a
hatralévé hatétav ill. a rendelkezésre all6 Gzemanyag, a jarmi
allapota és a hibaiizenetek (tovabbiakban jarmladatok). A
Porsche Tamogatas egység és/vagy a My Porsche alkalmazas-
ban és/vagy a jarmd infotainment rendszerében megjelend par-
beszédablak hozzajarulasat kérheti a jarm{i azonositd szdmanak
és/vagy egyéb jarmliadatainak lehivasahoz.

112 A hangkapcsolat soran a Porsche Tamogatas egysége kerdeése-
ket tesz fel Onnek a lerobbanasi helyzet tovabbi felméréséhez.
Az adott lerobbanasi helyzettdl fliggéen a Porsche Tamogatas
egysége kulonféle segitségnyuijtasi lehetéségeket kinal az alab-
biak szerint:

1.) A Porsche Tamogatas egysége tanacsot tud adni a to-
vabblépéshez (pl. ,Kérem, toltsdn uténa olajat a legkdze-
lebbi toltdallomason”); és/vagy

2.) A Porsche Tamogatas egysége elvégezheti a kapott jar-
miadatok pontosabb elemzését és megprdbalja azonosi-
tani a problémat. Az 6sszegyijtott informaciokat tovabbit-
hatjak az illetékes Porsche Kdzpontnak, amely lehetévé
teszi szamukra, hogy elokészitsék a miihelylatogatast,
vagy tovabbi intézkedéseket kezdeményezzenek. Ha egy
probléma tavoli javitdssal megoldhato, ezt a Porsche Ta-
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mogatas egysége el tudja végezni. Ennek feltétele a kii-
|onféle problémakkal kapcsolatos el6feltételek teljest-
|ése, mint pl. ledllitott motor, all6 jarmd, aktiv inditasgatlo,
bezart ablakok, nincs aktiv tdltési folyamat. Szikség ese-
tén tovabbi, a fenti célhoz szikséges jarmiadatok is kiol-
vasasra kertilnek. Ezenkiviil eléfordulhat, hogy a tavoli ja-
vitassal torténd problémamegoldas sorén a lerobbanasi
és/vagy segélyhivasi funkcio nem miikédik vagy korlato-
zott a miikddése. A Porsche Tamogatas egysége a hiba
elharitasanak tavoli javitassal torténé megkezdése elGitt
tajékoztatja Ont minden ilyen eléfeltételrdl és/vagy hasz-
nalati korlatozasrol, amelyet ezutdn meg kell erésitenie.
Ez csak egy hibaelharitasi kisérlet, ezért tovabbi 1épé-
sekre lehet sziikség; és/vagy

3.) A Porsche Tamogatas egység kiilsé tamogatast kérhet,
pl. lerobbanasi segitségnyuijtast vagy a nem miikddd
jarmii elvontatasat. Az On hivasa nem keriil tovabbitasra
més szolgaltatokhoz. Ha az On jarmive javitasra szorul,
a Porsche Tamogatas egysége az On elézetes beleegye-
zésével tovabbithatja a jarm{ adatait egy Porsche Kéz-
pontnak.

A lerobbanasi vészhivast kdvetéen a Porsche Tamogatas egy-
ség altal nyujtott barmely szolgaltatas kilon szerz6dést igényel,
ami tobbletkoltséggel jarhat. A Porsche Tamogatas egységrél és
kiilondsen az érintett szervizelemekrél tovabbi informaciokat ta-
lalhat, ha felveszi a kapcsolatot a Porsche Kézponttal, vagy ér-
deklédhet a tdmogatast nyujtdé ,AXA Assistance Deutschland
GmbH/Inter Partner Assistance SA” szolgéltatonal. A Porsche
Tamogatas egység képes meghatérozni jarmive Porsche Tamo-
gatas egységének allapotat.

Ha On harmadik személyek termékeihez vagy szolgaltatasainoz
fér hozza, illetve ilyen termékeket vagy szolgaltatasokat hasznal,
az ezekre vonatkozd szerzGdési feltételek megfelelden ira-
nyadok. A PSM nem felel az emlitett termékekhez vagy szolgal-
tatasokhoz torténd hozzaférésért, illetve azok hasznalataért.

Felhivjuk figyelmét, hogy tovabbi koltségekkel jarhat, ha aktivalja
a szolgaltatast a mobileszkdzén a My Porsche alkalmazason ke-
resztil, tAvkozlési szolgaltatéval mint harmadik féllel kot6tt mo-
biltelefon-szerzédés feltételeitél fliggden.

1.2 Hasznalati és rendszerkorlatozasok

121

A szolgéltatast a jarmiibe telepitett telematikai egység biztositja,
amely GPS miholdjeleket vesz, és vezeték nélkili kommunika-
cids rendszereken és kommunikaciés halozatokon keresztil
kommunikal a Porsche Tamogatas egységével. A szolgéltatas
funkcidihoz hasznalt és a telematikai egységben talalhaté tech-
nologiak természetébdl adéddan eléfordulhat, hogy a szolgalta-
tas funkcidi (vagy a szolgaltatas elemei) id6rél idére nem érheték
el a jelen Porsche Connect Care hasznélati feltételek szerz6dé-
ses teriilet minden részén és/vagy azokat fizikai adottsagok kor-
latozzak, tobbek kozott, de nem kizérolagosan a telematikai egy-
ség vagy antennajanak eltavolitasa vagy manipulalasa, az elekt-
romagnesesség, a jarmi gardzsban, aluljaréban vagy barmely
mas olyan helyen valé tartézkodasa, ahol nem elérhet6 a GPS
vagy a vezeték nélkiili kommunikacios halozat, a 1égkéri feltéte-
lek és egyéb rajtunk kivil all6 zavart kelté okok (pl. GPS vagy
kommunikaciés halézatok meghibasodasa). A telematikai egy-
ség miikodése és ezaltal a szolgaltatas funkcidinak biztositasa a
jelen Porsche Connect Care hasznalati feltételek szerint kiilono-
sen attdl fiigg, hogy miikéd6képesek-e azok a GPS-hal6zatok,
valamint a vezeték nélkiili és vezetékes kommunikécios haloza-
tok, amelyekkel a telematikai egységet lizemeltetik. Ezért a szol-
galtatés nem minden funkcidja érhetd el barmikor és barhol, és
nincs garancia arra, hogy a szolgaltatas valamennyi funkciéja
barmikor és barhol miikéd6képes lesz.

A Szolgaltatds nem tartalmaz sem jarmiibiztositast, sem egyéb
biztositast. Felhivjuk figyelmét, hogy a jogszabalyok értelmeben
Onnek esetleg biztositast kell kotnie; ezenkivil az On
feleléssége, hogy tovabbi biztositasrél gondoskodjon, ha azt in-
dokoltnak tartja. A Szolgaltatasért fizetett dijak fliggetlenek a
jarm{ és a jarmiiben talalhaté vagyontargyak értékétol, valamint

2./3 Oldal
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az On vagy masok altal elszenvedett sériilések, illetve karok mé-
rtékétol is.

Abban az esetben, ha a problémat a jelen Porsche Connect Care
hasznalati feltételek 1.1.2 pontja szerint tavjavitasaval kivanjak
elharitani, az igyfélnek meg kell adni a hozzajarulasat a Porsche
Tamogatas egységnek.

Smart Service
Leiras

A ,Smart Service” szolgaltatdas a PCM-ben, a My Porsche portalon és a
My Porsche alkalmazasban lizeneteken és allapotkijelzéseken keresz-
tiil tajékoztatja Ont a kivalasztott jarmlalkatrészek egyedi karbantartasi
és javitasi igényeirdl. Ez egy kilondsen a futémre, a hajtémire és az
akkumulatorokra vonatkozo el6rejelzés, amely a jarm{i adatainak érté-
kelésén alapul. Célunk az eldrejelzés folyamatos pontositasa, kilono-
sen az elérejelzési modellek és/vagy a felhasznalt jarmiiadatok dssze-
tételének (i) optimalizalasaval és/vagy (i) a biztositott karbantartési és
javitasi munkalatok bévitésével és/vagy (iii) ennek mas jarmialkatré-
szekre torténd kiterjesztésével. A megfeleld jarmliadatokat a rendszer
automatikusan tovabbitja a Porsche rendszerekhez, és az On Porsche
Kdzpontja szlikség esetén lehivhatja ezeket az adatokat. A fenti jarm(i-
adatok alapjan a Porsche Kozpont proaktivan felveheti Onnel a kapcso-
latot az On altal kivalasztott csatornan keresztil.

Hasznalati és rendszerkorlatozasok

A Szolgaltatas funkcioi csak az eredeti Porsche-jarmiialkatrészekhez
érhetok el.

Teriileti hataly

A Porsche Sales & Marketplace a jelen Porsche Connect Care fe-
Ihasznalasi feltételekkel dsszhangban a kdvetkez0 foldrajzi terlileteken
nyujtia Onnek a Szolgaltatast (a tovabbiakban: a Smart Service
Teriileti Hatalya):

Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus,
Cseh Koztarsasag, Dania, Egyesiilt Arab Emirségek, Esztorszag, Fin-
norszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gérégorszag, Hollandia, Horvator-
szag, Irorszag, Izland, Lengyelorszég, Lettorszég, Liechtenstein, Litva-
nia, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Monaco, Németorszag, Nor-
végia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svajc, Své-
dorszag, Szlovakia, Szlovénia, Ciprus, Ausztralia, Kanada, Kina, Hong-
kong, Japan, Malajzia, Mexikd, Szingapur, Uj-Zéland, Tajvan, Tajvan

Dobro je znati - vozacki prirucnik

Dobro je znati — vozacki priruénik pruza vam upute za uporabu vozila kao
digitalnu verziju u sustavu Porsche Communication Management (PCM). Do-
datno uz ispisane upute za uporabu priloZzene vozilu usluga nudi dodatne
funkcije opisane u to¢. 3.1.

3.1

311

312

3.1.3.

3.14.

315

Detaljan opis usluge

A szolgéltatas a hasznalati utmutaté tartalméat széveges és vizu-
alis formaban (pl. képek, interaktiv grafikak, animaciok) jeleniti
meg a PCM-ben.

Sve buduée prilagodbe sadrZaja uputa za uporabu mogu se pre-
uzeti i azurirati.

Usluga takoder nudi proaktivne informacije u uputama za upo-
rabu na temelju upozorenja vozila i obavijesti o informacijama.
Tako cete dobiti detaljne informacije o porukama o pogresci.
Usluga dodatno omogucuje sinkronu upotrebu digitalnih uputa za
uporabu koja ne ovisi o krajnjem uredaju. To znaci da e se ozna-
Cene i preferirane stranice, kao i stranice koje ste zadnje posjetili
takoder jednako prikazivati na digitalnim izlaznim kanalima tvrtke
Porsche AG, ovisno o pojedinoj zemlji (uvjet su mrezna dostup-
nost vozila i prijava na izlazne kanale).

Ezenkivil a "Jé tudni — Bevezetés" a Hangpil6ta segitségével is
el6hivhato.
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3.2 Hasznalati és rendszerkorlatozasok

Sadrzaji uputa za uporabu opisani u poglavlju 3.1.1 dostupni su vam u PCM-
u kao i u aplikaciji My Porsche (potreban download) te offline. Za sve dodatne
funkcije potrebna je podatkovna veza. Prikaz sadrzaja uputa za uporabu u
obliku dodatnih animacija dio je usluge Dobro je znati — vozacki prirucnik Plus,
a ta je usluga sastavni dio paketa usluga Porsche Connect koji treba posebno
ugovoriti.

4. Online szoftverfrissités

Jarm(ve esetében az online szoftverfrissités Over-The-Air technoldgiaval,
mihelylatogatas nélkil torténik. A frissitések letdltése a hattérben torétnik; a
letdltést kdvetben a frissitések barmikor telepitheték, pl. a jarmi éjszakai
parkolasa utan.

4.1 Detaljan opis usluge

A rendszeres frissitések biztositjak, hogy a jarmi mindig a legujabb szoftver-
verzidval és naprakész llapotban Uzemel; a frissitések a mas adathor-
dozokl/késziilékek esetében mar ismert frissitési folyamatokhoz hasonléan
torténnek. Az elérhetd frissitéseket a jarm rendszere a hattérben letolti. A
frissitések sikeres letoltését kovetden a rendszer felajanlja a frissités tele-
pitését a jarmi PCM egységébe. A telepités inicializalasahoz szikséges az
emlitett mlveletek kivitelezése a PCM egységben (pl. allitsa le a jarmiivet,
kapcsolja be a rogzitdféket stb.). Frissités kozben a jarmi nem hasznalhatd.
A frissités sieres befejezését a PCM egység lizenettel jelzi. online szoftver-
frissitési szolgaltatast barmikor deaktivalhatia és Ujraaktivalhatia a My
Porsche portalon.

4.2 Hasznalati és rendszerkorlatozasok

A 4.1. pontban emlitett funkciok mindig elérhetéek a PCM egységben, amen-
nyiben jarmive rendelkezik csatlakozasi lehetdséggel, azaz megbizhatd mo-
bilhalézat-csatlakozassal. Az online szoftverfrissités telepitése nem lehet-
séges, ha jarmlve Privat izemmodban (izemel. A tovabbi feltételek (pl. a
jarm{ biztonsagos parkolasa vagy a jarmi nincs tdltéallomashoz csatlakozt-
tava) frissitésfliggdek és minden telepités elétt megjelennek a PCM egy-
ségen.

5.  Frissitések

A szolgéltathscsomagra vonatkozé szerz8désben meghatérozott idétartam-
ban zajl6 szolgaltatascsomag teljesitése alatt, legalabb a torveny altal eldirt
mértékben tajékoztatjuk Ont a frissitésekrdl, amennyiben a jogi kbvetelme-
nyeknek megfelelden Onnel ettél eltérd megallapodas nem jon Iétre.

6. Az adatok felhasznalasa

A Szolgaltatascsomag megrendelésével kapcsolatban, az adott Szolgaltatas
nyUjtdsa érdekében sor kertilhet bizonyos adatok — kéztiik akar személyes
adatok — gy(jtésére is. Az adott Szolgaltatastol fliggéen lehetséges, hogy a
Szolgaltatas nyljtasahoz sziikséges példaul az alkatrészekre (példaul a 12
V-os akkumulatorra vagy az ablaktdrlékre) vonatkozé adatok gy(ijtése és
elemzése.

A Porsche Sales & Marketplace ezeket az adatokat lehetdség szerint ano-
nimizalt formdban (i) a Szolgaltatascsomag és/vagy a PSM Termékek
(ideértve a Porsche jarmiveket is) minéségének és biztonsaganak keze-
|ésére és javitasara, valamint (i) mas kereskedelmi célokra hasznalhatja. A
Porsche-jarmi és/vagy a My Porsche portal megfeleld funkciéinak hasznala-
taval lehet aktivalni, illetve kikapcsolni azt, hogy a Szolgaltatdscsomag
és/vagy a PSM Termékek (igy tébbek kdzott a Porsche-jarmiivek) mindségé-
nek és biztonsaganak kezelése és javitasa céljabdl egyes adatok felhaszna-
lasra kertilienek-e.

Az érintett adatok a fenti célokbdl més Porsche-szervezeteknek és a Porsche
Sales & Marketplace vagy mas Porsche-szervezetek altal e kérben igénybe
vett egyéb harmadik személyeknek, valamint — amennyiben az adatokat ano-
nimizaltak — mas harmadik személyeknek is tovabbithatok.

Az adatok felhasznéldsa az alkalmazandé adatvédelmi jognak megfelelden
torténik. A jogszabalyok altal eldirt esetekben a Porsche Sales & Marketplace
beszerzi a szlikséges hozzajarulasokat. Tovabbi informacio az adatvédelmi
tajékoztatoban, a kovetkez6 cimen olvashaté:  https:/connect-
store.porsche.com/hu/en/t/privacy.

7. Afogyasztot megilletd elallasi jog

Amennyiben a Felhasznal6 a magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk.) 8:1. §. ér-
telmében fogyasztonak mindsiil, a szerz6dés megkétésétdl szamitott 14 na-
pon bellil elallasi jog illeti meg. A Ptk. 8:1. §. alapjan fogyasztonak minésuil az
a természetes személy, aki a szerzédést szakmaja, onallé foglalkozésa vagy
Uizleti tevékenysége korén kiviil eljarva kéti meg. A tovabbiakban ,szerz6dés”
alatt a Porsche Connect Care” Szolgaltatdscsomag megvasarlasa értendd.
Az alabbiakban tajékoztatast nyujtunk a Felhasznalét megilleté elallasi jogrol:

Elallassal kapcsolatos informaciok

Eléllasi jog

On jogosult a szerz6déstdl 14 napon beliil indokolas nélkil elallni.

Az elallasra rendelkezésre allo hataridé attol az idéponttol szamitott 14
nap elteltével jar le, amikor az Szolgaltatdscsomag az On szaméra
elérhetdve valik (az aktivalas napja). Elallasi joganak gyakorlasa érde-
kében On koteles tajékoztatni minket (Contact Porsche - c/o Porsche
Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 4142, 73744 Ostfildern, C26Né-
metorszag; telefonszam: +36 800 20 289; e-mail-cim: smartmobi-
lity@hu.porsche.com) elallasi szandékarol az elallasat egyértelmien ki-
fejez6 nyilatkozat (pl. postan vagy e-mailben megkildott level) atjan.
On jogosult a csatolt nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban ez nem
kotelezé.

Az eléllasra nyitva 4ll6 hatéridd megtartasa érdekében szikséges,
hogy az elallasi szandékara vonatkozo nyilatkozatat a hataridd lejarta
el6tt megkuldje. Az elallasi jog gyakorlasanak bizonyitasa Ont terheli.

Az elallas joghatésai )

Amennyiben On a jelen szerzddéstdl eldll, ugy az Ontél kapott vala-
mennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget (kivéve azokat a tobb-
letkoltségeket, amelyek az On altal valasztott, az altalunk nydijtott leg-
kedvezdbb fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi médbél szarmaznak)
haladéktalanul, de legkésobb az elallasi szandékardl valé tudo-
masszerzésinktdl szamitott 14 napon bellil visszatéritjlk Onnek. A
visszajaro 6sszeget az On altal igénybe vett fizetési méddal megegyez6
madon téritjlik vissza, kivéve, ha On kifejezetten hozzajarult mas fize-
tési mod alkalmazasahoz, amely esetében azonban Ont semmilyen
tobbletdij nem terhelheti. Amennyiben On az elallasi jog gyakorlasara
nyitva all6 id alatt a szolgaltatasnyUjtas megkezdését kérte, kbteles az
elallasi szandék kozlésének idépontjaig altalunk nyljtott szolgalta-
tasnak a szerz8dés szerinti teljes ellenérték alapjan megéllapitott me-
gfeleld dijat megfizetni.

Eléllasinyilatkozat-minta

(Keérjlk, hogy a jelen nyilatkozatot csak szerzGdéstol valo elallasi szan-
dék esetén toltse ki és juttassa vissza.)

- Cimzett: Contact Porsche - c/lo Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Osffildern, C26Németorszag; e-
mail-cim: smartmobility@hu.porsche.com

- Alulirott(ak) (*) kijelentem/kijelentjiik (*), hogy elallasi jogomat/jo-
gunkat (*) az alabbi termék(ek) adasvételére/az alabbi szolgalta-
tas nyljtasara (*) iranyuld szerzédés tekintetében gyakor-
lom/gyakoroljuk (*):

- Amegrendelés idépontja (*) / az atvétel idépontja (*):

- Afogyaszto(k) neve:

- Afogyaszto(k) cime:

- A fogyaszto(k) alairasa (kizarélag papiron tett nyilatkozat ese-
tén):

- Kelt:

(*) A nem kivént rész térlendé.
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PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH

Hasznalati Feltételek
a Porsche Connect ,Porsche Connect” szolgéaltatasokhoz

(a tovabbiakban: Porsche Connect hasznalati feltételek )

A Porsche Sales & Marketplace GmbH (korabban Porsche
Smart Mobility GmbH), Porscheplatz 1, DE-70435 Stuttgart (a
tovabbiakban: Porsche Sales & Marketplace, PSM vagy
Mi) a www.porsche.com cimen iizemelteti (1) a My Porsche
portalt és (2) kilonféle online piactér funkciokat (a
tovabbiakban: Piactér) (i) Porsche jarmivek, alkatrészek,
tartozékok és egyéb, jarmivekkel kapcsolatos és
jarmiifliggetlen termékek értékesitése, valamint (ii) jarmiihoz
kapcsolodd és jarmiifiiggetlen szolgdltatasok nyujtasa
céljabdl. A PSM a Porsche Connect Store-t is lizemelteti a
piactéren. A Piactér és a Porsche Connect Stores-ok
hasznalataraa My Porsche portal és a Porsche online piactér
funkcidinak hasznalatara (beleértve a Porsche Connect Store-
1), valamint a Porsche Connect szolgaltatasok és a Porsche
Sales & Marketplace termékek értékesitésére vonatkozo
Altalanos  Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF)
vonatkoznak. Az ASZF aktudlis verziéja a https://connect-
store.porsche.com/hu/hu/t/termsandconditions cimen
barmikor elérhetd, letolthetd és kinyomtathato.

A felhasznalé a Porsche Connect Store-ban a ,Porsche
Connect”et (a tovabbiakban: szolgéltatdscsomag) is
lefoglalhatja. Ezek a Porsche Connect hasznalati feltételek
szabalyozzak a Porsche Connect hasznélatat, és vonatkoznak
a Porsche Connect megrendelésére, hasznalatara és/vagy
megUjitasara. Ezek a Porsche Connect hasznalati feltételek az
Altalanos Szerzédési Feltételek mellett érvényesek. Ha az
ASZF valamely rendelkezése Gtkozik a jelen Porsche Connect
Altalanos Szerzédési Feltételekkel, a Porsche Connect
Altalanos Szerzddési Feltételek élveznek elsébbséget.

Az ASZF-ben meghatarozott fogalmak a jelen Porsche Connect
hasznalati feltételek tekintetében azonos jelentéssel birnak. Ez
kilonosen a kovetkezé fogalmakra vonatkozik:

- Ugyfél: az ASZF 1.3. pontjaban meghatarozva;

- Porsche Connect Store és Porsche Connect
szolgaltatasok: az ASZF 3.1.1. pontjaban
meghatarozva;

- PSM-iigyfél: az ASZF 3.1.2 pontjaban meghatarozva;
~Porsche Connect”

Ezek a Porsche Connect hasznélati feltételek a kovetkezd
jarmiimodellekre vonatkoznak:

- Macan (a 2024-es modellévtdl)

A foldrajzi elérhetéségtdl fiiggben a Porsche Connect az
alabbiakban ismertetett szolgaltatasokat tartalmazza. Az

aktualis foldrajzi elérhetéség a Porsche Connect Store-ban
talalhato a https://connect-store.porsche.com/hu/hu/ cimen.

Idétartam: 1 honaptol

Ingyenes idészak: Uj csatlakoztathato jarmii vasarlasakor a
Porsche Connect 10 évre ingyenesen el6fizethetd.

1 /6. oldal

Jarmiive 10 évig Porsche Connect-kompatibilis marad, ami azt
jelenti, hogy a Porsche Connect szolgaltatasok tovabbra is
hasznalhatok jarmivében. A harmadik felekt6l szarmazo
alkalmazasok és a W-LAN hotspot hasznalatahoz sziikséges
csatlakozast (szerz6déses partneriink) a jarmi atadasatol
szamitott 4 évig ingyen biztositjuk. Tovabbi informaciokért
kérjuk, latogasson el a https://connect-
store.porsche.com/hu/hu weboldalra. A PSM folyamatosan
fejleszti szolgaltatasait és funkcioit. Ezért eléfordulhat, hogy
az Uj vagy mas modellek esetében bevezetett szoftverfunkciok
vagy Uj funkciok nem hasznalhatok az On jarmivében, illetve
nem miikodnek az On jarmivén.

A szolgaltatascsomagban talalhaté 6sszes szolgaltatas
hasznalatanak tovabbi eléfeltétele: A csatlakoztathato
jarm( Porsche Communication Management (a tovabbiakban:
PCM) funkcidja legyen halézatba kapcsolhatd. A csatlakozas
a PCM integralt SIM-kartyajan keresztiil torténik, és az ehhez
a szolgaltatascsomaghoz val6 kapcsolodas igénybevételét (az
»App Center”, ,Online/Hybrid Radio” szolgaltatasok és a Wifi
hotspoton  keresztili internet-hozzaférés kivételével) a
szolgaltatasi csomag ara tartalmazza. Az ,App Center”,
,Online/Hybrid Radio” és a WiFi hotspoton keresztiili internet-
hozzaféréshez (a) adatcsomagra vagy (b) mobiltelefonos
kapcsolatra (tethering) is szilkség van a megfelelé mobiladat-
tarifaval. Ehhez egy mobilszolgaltatoval kotott  kiilon
szerz6dés szlkséges. Ez a szolgéltatas kulfoldon torténd
igénybevétele esetén tovabbi koltségekkel jarhat, beleértve a
roaming dijakat is, a mobilszolgaltatoval kotott szerzédéstél
fliggden. Ha mobiltelefonjan keresztiil csatlakoztatja a PCM-
et, gy6z6djon meg arrol, hogy mobil adatcsomagja lehet6vé
teszie mindezt. A szolgéltatdscsomagban  talalhato
szolgaltatasok elérhetésége és sebessége a vezeték nélkiili
szolgaltato altal biztositott adatkapcsolat elérhet6ségétdl és
sebességétdl fligg. Egyes orszagokban egyiittmiikodd
partneriinknél ingyenes 5 GB Data Pass bérletre fizethet el6 4
évre.

Keresd

Leiras: A ,Keres@” szolgaltatassal egy rendszer altal
meghatarozott  online  keres6motorral egy  el6re
meghatarozott  adatbazisban  kilonleges célokra  (pl.

toltéallomasok, benzinkutak, éttermek, szallodak és parkoldk)
tud rakeresni. A keresési eredmények részben tovabbi
informécidkat is tartalmaznak, mint példaul telefonszamok,
nyitvatartési idék, Uzemanyagarak, parkolasi dijak vagy mas
felhasznalok véleménye. A kiilonleges célok a My Porsche és
a My Porsche alkalmazasban is kereshet6ék, menthetdk,
kezelhet6k és tovabbithatok a PCM-re.
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2.1

2.2

4.2

5.2

Hangpilota
Leiras:

A ,Hangpilota” szolgéltatassal a PCM kiilonféle funkcioi és
egyéb szolgdltatasok vezérelheték hanggal torténd
irdnyitadssal. Az online beszédfelismerés tovabbi funkciokat
tesz lehetévé, mint példaul a médiakeresés, latnivaldk (PO)
vagy id6jaras.

Hasznalati korlatozasok:

A Hangpiléta miikodése a tdmogatott nyelvekre korlatozddik.
A hianyzé online kapcsolat korlatozhatja az eredményeket. A
beszédfelismerés kiils6 hatasok, pl. a hattérzaj miatt nem
mindig hozza meg a kivant eredményt.

Navigacio+

Leiras:A ,Navigacio+" szolgéltatassal a jarmi PCM-jének
Utvonalszamitasa online szolgaltatasokkal egésziil ki.

A PCM navigacios rendszere az aktudlis GPS-adatokat és a
forgalmi adatokat hasznélja a megadott célhoz vezetd ttvonal
percenkénti optimalizalasahoz. Az utcak a forgalmi helyzettdl
fliggben szinesen vannak jelolve a térképnézetben. A PCM
navigacios rendszer térképei online frissilnek.

A PCM navigéciés rendszer képes megjeleniteni a térképet
miholdas nézetben. A jarmii aktudlis kornyezete betoltott
térképadatainak gyorsitotarazasaval a miiholdnézet akkor is
megmarad, ha a kapcsolat atmenetileg megszakad.

Porsche Charging Planner tdltéstervezé
Leiras:

A ,Toltéstervezd” szolgéltatds a PCM navigaciés rendszer
Utvonalat a kivalasztott Uticél, a hatralév6 hatotav, a vezetési
profil, a rendelkezésre all6 valds idejii forgalmi adatok és a
rendelkezésre allo toltéallomasok, valamint azok toltési
kapacitasa alapjan a lehet6 legrovidebb teljes utazasi id6re
(utazasiido és toltési megallasok) javitja. A sziikséges toltési
megallasokat automatikusan betervezi az ttvonalba.

Hasznalati korlatozasok:

A szolgaltatas nem mindig rendelkezik pontos informéaciokkal.
Ennek eredményeként a toltéallomas elérhet6ségére
vonatkozé informaciok pontatlanok lehetnek.

Radio6 Plusz
Leiras:

A ,Radié Plusz” szolgaltatassal elérheti a radiéadék online
csatornait. Ha a Radié Plusz aktivalva van, és az FM vagy a
Digital Audio Broadcasting (DAB) radioforrasok vétele éppen
megszakad, a PCM automatikusan atvalt az alloméas megfelelé
online csatorndjara (ha elérhetd). A szolgaltatds a PCM-en
keresztll elérhetd metaadatokat is megjeleniti a lejatszott
dalokrol és allomasokral.

Hasznalati korlatozasok:

Az online és hibrid radiofunkcidk csak bizonyos orszagokban
érheték el. Az ehhez a szolgéltatashoz szilkséges
adatkapcsolathoz  (a) adatcsomagra van szikség (a
kivalasztott orszagokban az egyittmiikodd partnertdl kilon
elérhet6) vagy (b) a PCM-hez csatlakoztatott mobiltelefonon
keresztilli  kapcsolatra  (tethering) megfelel6  mobil
adatcsomaggal.

Naptar
Leiras:
A ,Naptar” szolgéltatas lehet6évé teszi, hogy harmadik féltél
szarmazo, online elérhetd naptarakat kozvetlenil kapcsoljon a
PCMhez. Raadasul az okostelefonon szamukra kiadott

naptarak a My Porsche alkalmazason  keresztil
csatlakoztathatok a PCM-hez. A szolgéltatds napi nézetet

6.2

6.3

7.2

7.3

7.4 A
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kinal. A Hangpildta fel tudja olvasni az idépontokat. Ezen kivill
a rendszer felismeri és kozvetlenll navigéaciés célként
hasznédlia a naptarbejegyzésekben talalhatdo  cimeket.
Konferenciahivasokba kozvetlentil is be lehet csatlakozni, bar
ez csak a PCMhez Bluetooth-on keresztill csatlakoztatott
mobiltelefonrdl lehetséges.

Hasznalati korlatozasok:

A telefonkonferenciakba vald kozvetlen becsatlakozas (azaz
PIN-kod vagy mas konferenciaazonositdé megadasa nélkiili
betarcsazds) csak  tamogatott  taldlkozo-meghivasi
formatumokkal és a PCM-hez Bluetooth-on kereszti
csatlakoztatott mobiltelefonnal lehetséges.

Feltételek:

Legyen letdltve a My Porsche applikacio a PSM-igyfél
okostelefonjara, amelyet az autéhoz kell csatlakoztatni.
Ahhoz, hogy a szolgaltatas hozzaférhessen az okostelefonos
naptarhoz, az operéciés rendszer bedllitasaiban kifejezetten
engedélyezni kell a naptarhoz valé hozzaférésta My Porsche
alkalmazas szamara.

Alkalmazaskozpont
Leiras:

Az Alkalmazéaskozpont lehet6séget kindl az Ugyfeleknek
alkalmazasok keresésére, letoltésére, frissitésére és
kezelésére. Ezek kifejezetten a jarm(ihoz tervezett
alkalmazasok, amelyeket vagy a Porsche vagy kils6
szolgaltatok kinalnak és kezelnek.

Hasznalati korlatozasok:

Az Alkalmazaskozpont portfélija autdipari felhasznalasra
készilt, és nem hasonlithatd 0Ossze egy okostelefon
alkalmazaskdzpontjaban elérheté sokféle alkalmazassal. Az
alkalmazastol fiiggden eléfordulhat, hogy a kijelzé az utasok
képernydjére van  korlatozva vezetés kozben. Az
alkalmazasportfdlio folyamatosan valtozhat.

Az ehhez a szolgaltatashoz sziikséges adatkapcsolathoz (a)
adatcsomagra van szilkség (a kivalasztott orszagokban az
egyittm(ikodd partnertdl kiilon elérhetd) vagy (b) a PCM-hez
csatlakoztatott ~ mobiltelefonon  keresztili  kapcsolatra
(tethering) megfelel6 mobil adatcsomaggal.

Szerzddéses teriilet:

A Porsche Sales & Marketplace a szolgéltatast a jelen
hasznalati feltételekben foglaltak szerint az alabbi foldrajzi
teruleteken (a tovabbiakban: szerz6déses terilet) biztositja:
Andorra, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Dania,
Németorszag, Esztorszag, Finnorszag, _Franciaorszag,
Gibraltar, Gorogorszag, Egyesiilt Kiralysag, Irorszag, lzland,
Olaszorszag, Horvatorszag, Lettorszag, Liechtenstein,
Litvania, Luxemburg, Malta, Monaco, Montenegrd, Hollandia,
Norvégia, Ausztria, Lengyelorszag, Portugéalia, Romania,
Svédorszag, Svajc, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia,
Spanyolorszag, Cseh Koztarsasag, Magyarorszag, Ciprus,
Ausztralia, Kina, Japan, Kanada, Malajzia, Mexiko, Uj-Zéland,
Szingapur, Dél-Afrika, DéHKorea, Tajvan és az Amerikai
Egyesiilt Allamok.

termékek és ajanlatok
kapcsolatos informaciok:

rangsorolasaval

Az App Center alkalmazaskozpontban taldlhatd javasolt
alkalmazasaink rendszeresen, de legalabb 4 hetente,
frissulnek.  Javaslataink  véletlenszerlien  keriilhetnek
kivalasztasra, hogy a lehetd legtobb kiilénbdz6 alkalmazast
mutassuk meg Onnek az App Center alkalmazéaskozpont
kindlatabol, illetve  partnereinkkel  torténd  fizetett
egyuttm(ikodésen alapulhatnak. A szponzoralt javaslatok
megfeleld jeloléssel rendelkeznek.
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Az App Center alkalmazaskozpontban végzett kereséskor az
egyéni alkalmazasok és az elére meghatarozott
alkalmazaskategoriakba tartozd alkalmazasok keriinek
kijelzésre (pl. ,Zene", ,Jatékok” stb.). A keresés kizérdlag a
beirt keresési kifejezésen alapul és az eredmények abécé
sorrendben keriilnek kijelzésre.

Porsche2X
8.1 Leiras:

A ,Porsche2X” szolgéltatds a PCM felileten megjelend
infografikan elérheté informéaciokat jelenit meg a helyi
veszélyekrdl, pl. az aquaplaning kockazataral.

8.2 Szerzddéses teriilet:

A Porsche Sales & Marketplace a szolgéltatast a jelen
hasznélati feltételekben foglaltak szerint az alabbi foldrajzi
terlileteken (a tovabbiakban: szerzédéses teriilet) biztositja:
Andorra, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria, Dania,
Németorszag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Gibraltar, Gorogorszag, Nagy-Britannia, Irorszag, lzland,
Olaszorszag, Horvatorszag, Lettorszag, Liechtenstein,
Litvania, Luxemburg, Malta, Hollandia, Norvégia, Ausztria,
Lengyelorszag, Portugdlia, Romania, Svédorszag, Svdjc,
Szlovékia, Szlovénia, Spanyolorszag, Cseh Koztarsasag,
Magyarorszag, Ciprus, Kina, Kanada és az Amerikai Egyesiilt
Allamok.

9 Jarmiifeliigyelet
9.1 Leiras:

Lehet6sége van okostelefonjan tavolrdl ellendrizni jarmiive
allapotat. A szolgaltatas tartalmazza a kiilsé héj allapotanak
(pl. az ajtok allapotanak), a szervizintervallumoknak vagy a
futasteljesitménynek a kijelzését.

9.2 Hasznalati korlatozasok:

A tovabbi PHEV-specifikus informaciok (pl. elektromos
hatétavolsag) képernydje kizardlag az ilyen jarmiveknél all
rendelkezésre.

10 Utazasfeliigyelet
10.1 Leiras:

Lehet6sége van okostelefonjan tavolrdl ellendrizni jarmiive
menetadatait. Ez magdaban foglalia az utazasi id6t, a

tavolsagot, az atlagsebességet és az atlagos lizemanyag-

fogyasztast minden utazastipushoz (rovid, ismétléds, hosszu).
10.2 Hasznalati korlatozasok:

A letoltheté informaciok csak akkor frisslinek, ha a gyujtas
allapota megvaltozik.

11 Hangkiirt és fénykiirt
11.1 Leiras:

Lehet6sége van egy rovid kiirtjelzést vagy a jarmii villogasat
tavolrdl beinditani. A miivelet utan megerdsit6 lizenetet vagy
push értesitést kap.

11.2 Hasznalati korlatozasok:

Ez a szolgaltatas csak a jarmdi allé helyzetében érhet6 el, ha
a gyujtas és a vészvilogd ki van kapcsolva. Az
orszagspecifikus szabalyozasok alapjan tovabbi korlatozasok
lehetnek érvényben.

12  Zaras és nyitas
12.1 Leiras:

Lehet6sége van jarmiive ajtajanak és csomagtartojanak
tavolrol torténd nyitdsara és zarasara. A mivelet utan
meger0sitd izenetet vagy push értesitést kap.

12.2 Hasznalati korlatozasok:

Ez a szolgéltatas csak akkor vehet6 igénybe, ha a jarmi all, a
vezetboldali ajtdé zarva van, a gyuijtas ki van kapcsolva és a
kulcs nincs a gyujtaskapcsoldban. Az orszagspecifikus
szabalyozasoktdl fliggéen tovabbi korlatozasok lehetnek
érvényben.

12.3 Megjegyzés:

A nyitasi funkcié hasznélata anélkiil, hogy On a jarmiiben
tartézkodna, noveli a jarmi vagy a jarmiiben lév6 targyak
ellopasanak kockazatat. Az illetéktelen hasznalat megel6zése
érdekében tehat a nyitds funkcid végrehajtasahoz egy
négyjegy biztonsagi kéd megadasa szikséges. A biztonsagi
kédot az els6 bejelentkezéskor és a Porsche Connect
bedllitasakor kell meghatéaroznia. Ez a biztonsagikad késébb
modosithatd a My Porsche portalon.

13 Car Finder
13.1 Leiras:

Lehet6sége van arra, hogy tavolrdl is megtekintse jarmiive
helyét és helyzetét. Ezenkiviil a funkcidhoz hasznalt mobil
végfelhasznaloi eszkoz aktualis pozicigja is megjelenik a
térképen. Ha nem all rendelkezésre a jarmii aktualis poziciéja
(példaul mert egy mélygarazsban parkol), a rendszer az
utoljara mentett GPS-poziciét haszndlja. Az adatvédelmi mod
aktivalasaval kikapcsolhatja az adatéatvitelt.

13.2 Hasznalati korlatozasok:

Ez a szolgéltatas kizardlag zavarmentes adatéatvitel esetén all
rendelkezésre. Ezenkivill ez a szolgéltatas teljes mértékben
rendelkezésre all vezetés kdzben és allé jarmiben is.

14 Ejarmiifeliigyelet
14.1 Leiras:

A kovetkezOk szerint tavolrdl ellendrizheti jarmive allapotat,
és elindithatia vagy ledllithatia a toltési folyamatot.
Ellendrizheti a kapcsolat allapotat, a hatralévé toltési idét és
az aktudlis elektromos hatétavolsagot. Az elektromos
hatotavolsagot a térképen egy kor jelzi. Ezenkivil lehet6sége
van arra, hogy egy adott indulasi idére optimalizalja a jarmi
nagyfesziltség(i akkumulatordnak a toltési folyamatat.
Beallithat indulasi idézit6ket, és megerdsitd lzenetet vagy
lekiildéses (push) értesitést kaphat események esetén (pl. a
toltési folyamat megszakadt), illetve amint egy aktivalt E-
id6zit6 lejart.
14.2 Hasznalati korlatozasok:

A térképen a korrel jelzett hatotav csak becsiilt értéket jelenit
meg. A térképen feltiintetett értékek nem a tényleges
Utvonaltavolsagokat tikrozik. Ezért a helyszinek a valosagban
az elektromos hato6tavolsagon kivil lehetnek, még akkor is, ha
az elektromos hatotavolsag korén bellil vannak feltiintetve. Ez
a szolgaltatds csak elektromos és hibrid jarmivekhez all
rendelkezésre.

15 Klimatizalas
15.1 Leiras:

Lehet6sége van tavolrol ellendrizni a fiités vagy a
légkondicionalas allapotat, illetve aktivalni vagy kikapcsolni azt
az alabbiak szerint. A f(ités és/vagy légkondicionalas sikeres
aktivalasa vagy kikapcsolasa utan On megerdésité (izenetet
vagy push értesitést kap. Ezen kivil lehet6sége van arra, hogy
tavolrdl beallitsa a klimatizalasiid6zitét a tawezérelt fiitéshez
és/vagy légkondicionalashoz. A bedllitas elvégzés utan On
meger6sitd  (izenetet vagy push  értesitést  kap
mobilkészUlékére, amint egy aktivalt klimatizalasi id6zit6 lejart.
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15.2 Hasznalati korlatozasok:

Ez a szolgaltatas elektromos és hibrid jarmivekhez all
rendelkezésre. A szolgaltatas olyan belséégésli motorral
rendelkezd jarmivek esetében vehet6 igénybe, amelyek
elémelegitéssel vannak felszerelve. A szolgaltatas csak akkor
érhet6 el, ha a jarmdi all, de a gydjtas be van kapcsolva. Az
elémelegités hasznalatara vonatkoz6 tovabbi informaciokért
tekintse meg a jarml haszndlati Gtmutatéjat. Az
orszagspecifikus szabalyozasok szerint tovabbi korlatozasok
lehetnek érvényben.

16 Jarmiiriaszto
16.1 Leiras:

Ha az On jarmivének lopasgatld riasztdja mikodésbe Iép,
lizenetet vagy push értesitést kap. Az lizenet egy id6bélyeget
és a kivaltott riasztasra vonatkozo informéaciokat tartalmaz.

16.2 Hasznalati korlatozasok:

Ez a szolgaltatas csak akkor tud Uizenetet vagy push értesitést
kildeni , ha a jarmi{ képes kapcsolatba Iépni a Porsche
rendszerekkel. Ha a lopasgatlo riasztd miikodésbe Iép, de a
jarmi vezérléegysége nincs halozatba kapcsolva (példaul
mert egy mélygarazsban parkol), az lzenetet vagy push
értesitést akkor kildi el, amint rendelkezésre all a kapcsolat.

16.3 Megjegyzés:

Ha a jarmii adatvédelmi modban van, akkor riasztas esetén
nem kild értesitést.

17 Figyelmeztetés helyszinre
17.1 Leiras:

Lehetdsége van egy kor alaku foldrajzi hatér tavolrol torténd
bedllitasara. On értesitést kap, amint a jarm( elhagyja ezt a
terliletet vagy belép oda. Egyszerre legfeljebb négy teriiletet
tud kezelni. Esemény esetén (terlilet elhagyasa vagy oda valo
belépés) lzenetet vagy push értesitést kap, amely tartalmaz
egy térképet annak a helyszinnek a megjelolésével, ahol az
esemény bekovetkezett.

17.2 Hasznalati korlatozasok:

Ez a szolgaltatas csak akkor kiild tizenetet, ha a gyujtas be
van kapcsolva és a rendszer érzékeli a kerék mozgasat.

18 Lerobbanasi vészhivas

A szolgaltatas elinditasa utan a ,Lerobbanasi vészhivas”
szolgéltatas hang- és adatkapcsolatot hoz |étre a jarmiihoz
rendelt Porsche Tamogatas egységnek, és tovabbitia az On
jarmive helyét és az 0sszes vonatkozd jarmi-informaciét a
Porsche Tamogatads egységnek. Ezekr6l a jarmi-
informaciokrél személyes beszélgetést tud folytatni a Porsche
Tamogatas egység munkatarsaival. A ,Lerobbanasi
vészhivas” szolgaltatas fliggetlen az EU eSegélyhivd
rendszerétdl. Vészhelyzetben az EU eSegélyhivo segitségével
a jarmiivében felveheti a kapcsolatot az illetékes segélyhivd
kozponttal, vagy vészhelyzetben automatikusan elindul a
megfelel6 segélyhivas az EU eSegélyhivon keresztiil.

18.1 Leiras:

18.1.1

A szolgdltatdst a csatlakoztathaté jarmid Porsche
Communication Management (a tovabbiakban: PCM) vagy a
Porsche Connect alkalmazason keresztiil is elindithatja. Az
aktivalast igy barmely f6 és masodlagos felhasznald el tudja
végezni, valamint barki, aki hozzafér a jarmii beltérhez. A
szolgaltatas aktivalasa utan automatikusan létrejon a hang- és
adatkapcsolat a jarmii és a hozzarendelt Porsche Tamogatas
egyseég kozott. A jarmliibdl a Porsche Tamogatas egységnek
kiildott adatok olyan informéacidkat tartalmazhatnak, mint a
jarmi azonositd szama (VIN), a jarmi modellje, a gyartas éve

és a specidlis felszereltség, a jarmi helye, baleset
megtorténte, az Uzemanyagszint, az abroncsnyomas, a
hatralévl hatotav ill. a rendelkezésre allo izemanyag, ajarmi
dllapota és a hibalzenetek (tovabbiakban jarmiadatok). A
Porsche Tamogatads egység és/vagy a My Porsche
alkalmazasban és/vagy a jarmi infotainment rendszerében
megjelend parbeszédablak hozzajarulasat kérheti a jarmii
azonositd szamanak és/vagy egyéb jarmiadatainak
lehivasahoz.

18.1.2

A hangkapcsolat soran a Porsche Tamogatds egysége
kérdéseket tesz fel Onnek a lerobbanasi helyzet tovabbi
felméréséhez. Az adott lerobbanasi helyzettdl fliggben a
Porsche Tamogatas egysége kilonféle segitségnyujtasi
lehet6ségeket kinal az alabbiak szerint:

18.1.2.1

A Porsche Tamogatas egysége tanacsot tud adni a
tovabblépéshez  (pl. ,Kérem, toltson wutdna olajat a
legkozelebbi toltéallomason”); és/vagy

18.1.2.2

A Porsche Tamogatas egysége elvégezheti a kapott
jarmliadatok  pontosabb  elemzését és  megprobélja
azonositani a problémat. Az Osszegyiijtott informaciokat
tovabbithatjak az illetékes Porsche Kozpontnak, amely
lehetévé  teszi  szamukra, hogy el6készitsék a
mihelylatogatast, vagy tovabbi intézkedéseket
kezdeményezzenek. Ha egy probléma tavoli javitassal
megoldhato, ezt a Porsche Tamogatas egysége el tudja
végezni. Ennek feltétele a kiilonféle problémakkal kapcsolatos
eléfeltételek teljestlése, mint pl. ledllitott motor, all6 jarmd,
aktiv inditasgatld, bezart ablakok, nincs aktiv toltési folyamat.
Szilkség esetén tovabbi, a fenti célhoz sziikséges
jarmiadatok is kiolvasasra keriilnek. Ezenkivil el6fordulhat,
hogy a tavoli javitassal torténd problémamegoldas soran a
lerobbanasi és/vagy segélyhivasi funkcié nem mikodik vagy
korlatozott a miikodése. A Porsche Tamogatas egysége a
hiba elharitasanak tavoli javitassal torténé megkezdése elétt
tajékoztatja Ont minden ilyen eléfeltételr6l és/vagy hasznalati
korlatozasrol, amelyet ezutan meg kell er6sitenie. Ez csak egy
hibaelharitasi kisérlet, ezért tovabbi lépésekre lehet szlikség;
és/vagy

18.1.2.3

A Porsche Tamogatas egység kills6 tamogatast kérhet, pl.
lerobbanési segitségnyujtast vagy a nem miikoédd jarmi
elvontatasat. Az On hivasa nem kerll tovabbitasra mas
szolgaltatokhoz. Ha az On jarmdive javitasra szorul, a Porsche
Tamogatas egysége az On elézetes beleegyezésével
tovabbithatja a jarm( adatait egy Porsche Kézpontnak.

18.1.3

A lerobbanasi vészhivast kovetéen a Porsche Tamogatas
egység altal nyujtott barmely szolgaltatas kilon szerz6dést
igényel, ami tobbletkoltséggel jarhat. A Porsche Tamogatas
egységril és kilonosen az érintett szervizelemekrdl tovabbi
informéacidkat talalhat, ha felveszi a kapcsolatot a Porsche
Kozponttal, vagy érdeklédhet a tamogatast nydjtd ,AXA
Assistance Deutschland GmbH/Inter Partner Assistance SA”
szolgaltaténal. A Porsche Tamogatas egység képes
meghatarozni jarmive Porsche Tamogatas egységének
allapotat.
18.1.4

Ha harmadik fél termékeihez vagy szolgéltatasaihoz van
hozzaférése vagy haszndlja ezeket, az adott termékekre vagy
szolgaltatasokra vonatkozo feltételek érvényesek. A PSM nem
vallal felelésséget ezen termékek vagy szolgaltatasok
hozzaféréséért vagy hasznalataért.

18.15
Felhiviuk figyelmét, hogy tovabbi koltségekkel jarhat, ha

aktivdlia a szolgaltatdst a mobileszkozén a My Porsche
alkalmazason keresztill, tavkozlési szolgaltatéval mint
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19.2

harmadik féllel kotott mobiltelefon-szerz6dés feltételeitdl
fliggden.

18.2 Hasznalati korlatozasok:

18.2.1

A szolgaltatast a jarmiibe telepitett telematikai egység
biztositja, amely GPS miiholdjeleket vesz, és vezeték nélkiili
kommunikéacios rendszereken és kommunikacids halézatokon
keresztil kommunikél a Porsche Tamogatas egységével. A
szolgéltatas funkcidihoz hasznalt és a telematikai egységben
talalhatd technolégiak természetébdl adodoan el6fordulhat,
hogy a szolgaltatas funkcidi (vagy a szolgaltatas elemei) idérdl
idére nem érheték el a jelen Porsche Connect hasznalati
feltételek szerz6déses terllet minden részén és/vagy azokat
fizikai adottsagok korlatozzak, tobbek kozott, de nem
kizardlagosan a telematikai egység vagy antenndjanak
eltavolitasa vagy manipuldlasa, az elektromagnesesség, a
jarmi garazsban, aluljaréban vagy barmely mas olyan helyen
valo tartézkodasa, ahol nem elérheté a GPS vagy a vezeték
nélkiili kommunikacios halozat, a légkori feltételek és egyéb
rajtunk kivil 4ll6  zavart kelté okok (pl. GPS vagy
kommunikaciés halézatok meghibasodasa). A telematikai
egység mikodése és ezéltal a szolgdltatdas funkcidinak
biztositasa a jelen Porsche Connect hasznélati feltételek
szerint kiilonosen attdl fiigg, hogy miikodéképesek-e azok a
GPS-hélézatok, valamint a vezeték nélkili és vezetékes
kommunikacids halozatok, amelyekkel a telematikai egységet
lizemeltetik. Ezért a szolgaltatas nem minden funkcidja érheté
el barmikor és barhol, és nincs garancia arra, hogy a
szolgaltatas valamennyi funkciéja barmikor és barhol
miikodéképes lesz.

18.2.2

A Szolgaltatas nem tartalmaz gépjarmd- vagy egyéb
biztositast. Felhivjuk figyelmét, hogy a torvény kotelezheti Ont
egy biztositas megkétésére; tovabba az On feleléssége
gondoskodni a kiegészit6 biztositasi védelemrdl, ha On ezt
ésszer(inek tartja. A Szolgéaltatasért fizetett dijak nincsenek
Osszefliggésben a jarmii vagy a jarmiben 1év6 tulajdonok
értékével, illetve az On vagy masok altal elszenvedett
sérilések vagy karok koltségével.

18.2.3
Abban az esetben, ha a probléméat a jelen Porsche Connect
hasznalati feltételek 18.1.2.2 pontja szerint tavjavitasaval
kivanjak elharitani, az tigyfélnek meg kell adni a hozzajérulasat
a Porsche Téamogatas egységnek.

19 Smart Service
19.1

Leiras:

A ,Smart Service” szolgaltatas a PCM-ben, a My Porsche
portdlon és a My Porsche alkalmazasban izeneteken és
allapotkijelzéseken keresztil tajékoztatia Ont a kivalasztott
jarmialkatrészek egyedi karbantartasi és javitasi igényeirdl.
Ez egy kilonosen a futémire, a hajtémire és az
akkumulatorokra vonatkozo elérejelzés, amely a jarmi
adatainak értékelésén alapul. Célunk az elérejelzés folyamatos
pontositasa, kilonosen az elérejelzési modellek és/vagy a
felhasznalt jarmliadatok Osszetételének (i) optimalizalasaval
és/vagy (ii) a biztositott karbantartasi és javitasi munkalatok
bévitésével és/vagy (iii) ennek mas jarmiialkatrészekre torténd
kiterjesztésével. A megfelel6 jarmladatokat a rendszer
automatikusan tovabbitja a Porsche rendszerekhez, és az On
Porsche Kozpontja szikség esetén lehivhatia ezeket az
adatokat. A fenti jarmiadatok alapjan a Porsche Kozpont
proaktivan felveheti Onnel a kapcsolatot az On altal
kivalasztott csatornan keresztiil.

Hasznalati korlatozasok:

A szolgdltatds funkcioi kizarolag az eredeti Porsche

jarmialkatrészek esetén all fenn.

19.3 Szerzddéses teriilet:

20

20

20

21

21.
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A Porsche Sales & Marketplace a szolgéltatast a jelen
hasznalati feltételekben foglaltak szerint az alabbi foldrajzi
terlileteken (a tovabbiakban: szerz6déses teriilet) biztositja:
Andorra, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Dania,
Németorszag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Gibraltar, Gorogorszag, Nagy-Britannia, Irorszag, lzland,
Olaszorszag, Horvatorszag, Lettorszag, Liechtenstein,
Litvania, Luxemburg, Malta, Monaco, Hollandia, Norvégia,
Ausztria, Lengyelorszag, Portugélia, Roménia, Svédorszag,
Svéjc,  Szlovakia, Szlovénia,  Spanyolorszag, Cseh
Koztarsasag, Magyarorszag, Ciprus, Kanada és az Amerikai
Egyesiilt Allamok.

Jo tudni - Bevezetés
A Jo tudni - Bevezetés a Porsche Communication
Management (PCM) rendszerben digitalis valtozatként

tartalmazza a jarmiive hasznalati utasitasat. A jarmiihoz
mellékelt nyomtatott hasznélati utasitason kivil a szolgaltatas
a 20.1 pontban szereplé funkciokat kinalja.
Leiras:
20.1.1
A szolgéltatés a hasznalati utmutaté tartalméat szoveges és

vizudlis formaban (pl. képek, interaktiv grafikak, animaciok)
jeleniti meg a PCM-ben.

20.1.2

A hasznalati utasitas tartalmanak jov6beli modositasai
letolthet6k és frissithetdk.

20.1.3

A szolgdltatas a jarmi figyelmeztetd és tajékoztato lizenetei
alapjan a  hasznalati Utmutatora mutatd  proaktiv
hivatkozasokat is biztosit. Ez tovabbi informaciokat nyujt a
hibalizenetekrdl.

20.1.4

A szolgaltatas emellett lehetévé teszi a digitalis hasznalati
utasitas terminalfliggetlen és szinkronizalt hasznalatat. Ez azt
jelenti, hogy a jarmiiben megjelolt és kedvelt oldalak, valamint
az utoljara meglatogatott oldalak orszagtol fiigg6en ugyanigy
megjelennek a Porsche AG digitalis kimeneti csatornain (a
jarmi online elérhetéségét és a kimeneti csatornakra vald
bejelentkezést feltételezve).

20.1.5

Ezenkivil a ,,Jo tudni — Bevezetés” a Hangpilota segitségével
is betolthetd.

.2 Hasznalati korlatozasok:

A 20.1.1. pontban leirt kezelési atmutato tartalma offline is
elérhet6 a PCM-ben, valamint a My Porsche alkalmazasban
(letoltés szikséges). Minden mas funkcidhoz adatkapcsolat
szilkséges.

Online szoftverfrissités

Jarmiive esetében az online szoftverfrissités Over-The-Air
technolégiaval, miihelylatogatas nélkiil torténik. A frissitések
letoltése a hattérben torténik; a letoltést kovetden a frissitések
barmikor telepithetdk, pl. a jarmi éjszakai parkolasa utan.

1 Leiras:

A rendszeres frissitések biztositjak, hogy a jarm{i mindig a
legujabb szoftververziéval és naprakész allapotban lizemel; a
frissitések a mas adathordozok/készilékek esetében mar
ismert frissitési folyamatokhoz hasonldan torténnek. Az
elérhet6 frissitéseket a jarm(irendszere a hattérben letolti. A
frissitések sikeres letoltését kovetéen a rendszer felajanlja a
frissités telepitését a jarmi PCM egységébe. A telepités
inicializalasahoz szilkséges az emlitett miveletek kivitelezése
a PCM egységben (pl. allitsa le a jarmiivet, kapcsolja be a
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rogzitéféket sth.). Frissités kozben a jarmi nem hasznélhato.
A frissités sikeres befejezését a PCM egység lizenettel jelzi.
Az online  szoftverfrissitési  szolgaltatast  barmikor
deaktivalhatja és Ujraaktivalhatja a My Porsche portalon.

21.2 Hasznalati korlatozasok:

A 21.1. pontban emlitett funkciok mindig elérhetéek a PCM
egységben, amennyiben jarmiive rendelkezik csatlakozasi
lehet6séggel, azaz megbizhatd mobilhalozat-csatlakozassal.
Az online szoftverfrissités telepitése nem lehetséges, ha
jarmve Privat Gzemmddban lizemel. A tovabbi feltételek (pl.
a jarml biztonsdgos parkolasa vagy a jarmi nincs
toltéallomashoz csatlakoztatva) frissitésfliggéek és minden
telepités el6tt megjelennek a PCM egységen.

22 Frissitések

A szolgaltatascsomag biztositasi id6tartama (ami megegyezk
a szolgaltatdscsomagra  vonatkoz6 szerz6désben
meghatarozott  id6tartammal) soran legalabb a
jogszabélyokban el6irt mértékben tajékoztatiuk Ont a
frissitésekrdl, ha a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen
Onnel egy ettdl eltéré megéallapodas nem jon létre.

23 Az adatok felhasznalasa

A szolgéltatascsomag eléfizetésével 0sszefliggésben az adott
szolgaltatas teljesitése érdekében bizonyos adatok, esetleg
személyes adatok is gy(jtheték. A szolgaltatastol fliggden
el6fordulhat, hogy a szolgdltatds nyljtasahoz a
komponensekr6l (pl. 12 V-os akkumulator, ablaktorlé lapatok)
adatokat kell gy(jteni és tarolni, ill. elemezni kell ezeket az
adatokat.

A Porsche Sales & Marketplace ezeket az adatokat — lehetéleg
anonimizalt formaban - (i) a szolgaltatdscsomag és/vagy a
PSM+termékek (beleértve a Porsche jarmiveket is)
minéségének és biztonsaganak kezelésére és fejlesztésére,
valamint (i) egyéb kereskedelmi célokra hasznélja fel.
Bizonyos adatoknak a kezelés, valamint a szolgaltatascsomag
és/vagy PSM termékek (beleértve a Porsche jarmiiveket)
mindségének javitisa érdekében torténd hasznélata a
Porsche jarmiiben és/vagy a My Porsche portélon talalhatd
megfeleld funkciokkal aktivalhatd és deaktivalhato.

A fent emlitett célok érdekében ezek az adatok tovabbithatdk
mas Porsche tarsasagoknak és egyéb, a Porsche Sales &
Marketplace vagy mas Porsche tarsasagok altal ebben az
osszefliggésben megbizott harmadik feleknek, ha ezek az
adatok anonimizaltak.

Az adatok felhaszndlasa a vonatkozd adatvédelmi
eléirasoknak megfeleléen torténik. Ha a torvényi el6irasok
miatt szlkséges, a Porsche Sales & Marketplace beszerzi a
megfeleld hozzajarulast. Tovabbi informacié az adatvédelmi
tajékoztatdban talalhaté: https://connect-
store.porsche.com/hu/hu/t/privacy.

24 Afogyasztot megilleté elallasi jog

Amennyiben a Felhasznalé a magyar Polgari Torvénykonyv
(Ptk.) 8:1. §. értelmében fogyaszténak mindsiil, a szerz6dés
megkotésétdl szamitott 14 napon belll elallasi jog illeti meg.
APtk. 8:1. §. alapjan fogyasztonak min6siil az a természetes
személy, akia szerz6dést szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
uzleti tevékenysége korén kivil eljgrva koti meg. A
tovabbiakban ,szerz6dés” alatt a Porsche Connect Care”
Szolgéltatascsomag megvasarlasa értend6. Az alabbiakban
tajékoztatast nyujtunk a Felhasznalét megillet6 elallasi jogrol:

Amennyiben szeretné elallasi jogat gyakorolni, kérjik, értesitsen
minket (Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH
- Postfach 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag, telefonszam:
06 800 20289, email cim: smartmobility@hu.porsche.com)
egyértelmli nyilatkozattal (pl. postan vagy e-mailben kuldott
levélben) melyben kozli velink a szerzédéstdl torténd eléllast.
Ehhez hasznélhatja a mellékelt elallasi mintalirlapot is, ez azonban
nem kdételezé. )

Az elallasi hatarido teljesiiléséhez elegendd, ha On az elallasi joga
gyakorlasardl szolo nyilatkozatot a hataridé letelte el6tt megkiildi.

Az elallas kdvetkezményei

Amennyiben On elall ettdl a szerz6déstdl, mi haladéktalanul, de
legkés6bb tizennégy napon belill visszafizetjik Onnek az Ontdl
beérkezett telies dsszeget, beleértve a szallitasi koltségeket is
(kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek felmeriiltek, mertOn
az altalunk felkinlt, kedvezd standard szallitastdl eltéré mas
szallitdsi modot valasztott). A visszafizetésre rendelkezéstinkre alid
tizennégy nap az elallasi nyilatkozat atvételétdl szamitando. A
visszafizetéshez ugyanazt a fizetési eszkozt hasznéljuk, amelyet On
az eredeti tranzakcid soran hasznalt, amennyiben nem sziiletik
eltérd megallapodas; avisszafizetés semmilyen esetben nem kerdl
felszamitasra. Ha On azt igényelte, hogy meg kivanja kezdeni a
szolgaltatasok igénybevételét az elallasi hataridd letelte eltt, akkor
On olyan aranyos osszeget koteles nekiink megfizetni, amely
O0sszhangban van a mar teljesitett szolgaltatasoknak a
szerz6désben elGiranyzott oOsszes szolgaltatas terjedelméhez
viszonyitott aranydval.

Elallasi iirlap minta

(Amennyiben szeretne elalni a szerz6déstdl, kérjlk, toltse ki ezt az
{irlapot, és kiildje vissza nekiink.)

—  Cimzett: Contact Porsche - ¢c/o Porsche Sales & Marketplace
GmbH - Postfach 41 42, 73744 Ostfildern, Németorszag, e-
mail cim: smartmobility@hu.porsche.com:

—  Ezennel eldllok/elallunk (*) a velem/velink (*) a kovetkezd
aruk megvasarlasa (*) / a kovetkezd szolgaltatasok nyujtasa
(*) targyaban megkotott szerzédéstol

- Megrendelés (*) / megérkezés (*) datuma

- Afogyaszto(k) neveli)

- Afogyasztolk) cime(i)

— A fogyaszto(k) alairasaili) (csak papiron torténd benyujtas
esetén)

—  Datum

(*) Hizza &t a nem kivant részt.

Felvilagositas az elallasi jogrol

Elallasi jog

On tizennégy napon beliil barmilyen indoklas nélkiil eldllhat a
szerz6déstdl.

Az eléllasiidé hosszatizennégy nap attdl a naptdl szamitva, amikor
Onnek biztositjuk a Porsche Connect hasznalati jogat (aktivalas
napja).

6 /6. oldal
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PORSCHE

Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use

for the Porsche Connect Service “Navigation & Infotainment Package”
(hereafter referred to as TU)

These Terms of Use govern the use of the Porsche Connect
“Navigation & Infotainment Package”. These Terms of Use apply in
addition to the Terms and Conditions for My Porsche Portal, the
Porsche Connect Store and the Porsche Connect Services as well
as Porsche Products (T&C). Insofar a provision of the T&C conflicts
with these Terms of Use, the Terms of Use shall prevail.

“Navigation & Infotainment Package”

The “Navigation & Infotainment Package” includes - dependent on
the equipment of your vehicle and the geographic availability - 18
package of services components described hereafter or less. The
current geographic availability can be found in the Porsche Connect
Store at https://connect-store.porsche.com/hu/en/.

Term: 1 year

Inclusive term: In case of the purchase of a new Connect-able
vehicle including the option “Connect Plus” or the purchase of a
718 model from May 2018 onwards including the option
“Navigation incl. Porsche Connect”, the “Navigation & Infotainment
Package” can be booked free of charge for a term of 2 years.

Additional requirement of use for all service package
components: The Porsche Communication Management of a
Connect-able vehicle (hereinafter PCM) has to be connected to the
internet. To the extent such internet connection is established using
the PCM’s integrated SIM-card, the use of such internet connection
for this package of services (excluding the service package
component “Radio Plus”) is included in the price of this package of
services. To the extent such internet connection is not established
using the PCM's integrated SIM-card (i.e. because the vehicle is not
equipped with an integrated SIM-card or because the internet
connection using the PCM’s integrated SIM-card is not available in
every country), a separate contract with a mobile services provider
on an internet data plan is required, which may accrue additional
costs, including roaming costs for using the service abroad. Either
a SIM-card with a respective internet data plan may be plugged into
the SIM-card reader of the PCM, or a connection with a mobile
phone with respective internet data plan can be established. If you
connect the PCM with your mobile phone, please make sure that
this is permitted by your internet data plan. The availability and
speed of the service package components are subject to the
availability and speed of the internet connection.

For models featuring Porsche Connect except the new
Cayenne (MY 2018), the new Macan (MY 2018) and the new
911 (MY 2019) (more details on this model see below) the
following applies:

1. Real Time Traffic Information

Services: The navigation system of the PCM is using current
GPS data and data on volume of traffic to optimize the route
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to the entered destination by the minute. The volume of traffic
will additionally be highlighted in colours in the displayed map:
going from green for low traffic, to yellow for slow moving
traffic, to red for traffic jams.

Online Map Update

Services: The maps of the PCM navigation system can be
updated via the internet. The PCM will display available
updates.

Satellite Map

Services: The PCM navigation system can display the map in
satellite view. By a buffering of loaded map data of the current
surroundings of the vehicle the display of the satellite view will
be kept even if the internet connection is temporarily
interrupted. Vehicles up to model year 2019 may need an
update in order to be able to use the service. For more
information, please contact your Porsche partner

Online Search

Services: With the 'Online Search" service package
component, you can find addresses or special destinations
using a system-defined internet search engine. Partly, the
search results include in addition further information like
phone numbers, opening hours or ratings by other internet
users.

Parking Information

Services: With the "Parking Information" service package
component, you will be displayed the nearest available parking
possibilities of integrated commercial parking facilities and
car parks (including parking fees and opening hours), reported
by the operators, in the surroundings of the vehicle or at the
navigation destination of the PCM navigation system. The
located parking possibility can be selected for the PCM
navigation system as navigation destination.

Fuel Prices

Services: With the service package component "Fuel Prices",
participating gas stations in the surrounding of the vehicle, on
the route to or at the navigation destination of the PCM
navigation system will be displayed suitable to the type of fuel
of the respective Connect-able vehicle. The results list can be
sorted by distance or most favourable price reported by the
gas station operator or other users. Via free text search also
a specific brand can be searched purposefully. Found gas
stations can be selected as navigation destination of the PCM
navigation system.
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8.1

8.2

9.1

9.2

10.

11.

E-Charging

Services: With the service package component “E-Charging”,
participating E-Charging stations in the surrounding of the
vehicle, on the route to or at the navigation destination of the
PCM navigation system will be displayed. The results list can
be sorted by distance or most favourable price reported by
the E-charging operator or other users. Via free text search
also stations of a particular power supplier can be searched
purposefully. Found E-Charing stations can be selected as
navigation destination on the PCM navigation system. In order
to ensure the necessary data validity in our E-Charging
directory and/or the reliability of the charging process at the
respective  E-Charging, charging data is collected
anonymously and used for appropriate corrections and/or
additions to the E-Charging directory.

News

Services: News services that are available via the Internet
using RSS feeds can be called up in the vehicle via PCM and
read out using the voice function.

Restrictions of use: The service will be available during the
ride fully, partly or only when the vehicle is stationary,
depending on country-specific provisions.

Message Dictation

Services: With the service package component "Message
Dictation" SMS messages can be drafted via voice entry in the
PCM and incoming messages can be played back via the voice
output of the Connect-able vehicle.

Restrictions of use: The SIM card inserted in the PCM or the
mobile phone connected with the PCM requires a separately
offered mobile service plan with a mobile service provider
which allows sending and receiving SMS.

Weather

Services: The service package component "Weather"
displays the current weather situation and the forecast for the
next hours and days in the form of an infographic in the PCM.
The forecast includes temperature, number of hours of
sunshine, probability of rain, wind speed and weather
warnings.

Gracenote Online
Services: The service package component 'Gracenote

Online" displays information about the songs you play on the
PCM.

For the new Cayenne (MY 2018), the new Macan (MY 2018)
and the new 911 (MY 2019) the following service packages
apply:

1.

2.1

Finder

Services: With the service package component “Finder", you
can find addresses or points-ofinterest (e.g. charging
stations, gas stations, restaurants, hotels and parking
possibilities) using a system-defined internet search engine.
Partly, the search results include in addition further
information like phone numbers, opening hours, fuel prices,
parking prices or ratings by other internet users. Also on My
Porsche Portal and the Porsche My Porsche App, POls can be
searched, saved, managed and sent to the PCM.

Voice Pilot

Services: With the service package component "Voice Pilot’,
several functions of the PCM and of other service package

2.2

4.1

4.2

7.
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components can be operated by voice control. Through online
speech recognition, natural language can be supported.
Additionally, SMS and E-Mail messages can be drafted via
voice entry in the PCM and incoming messages can be played
back via the voice output of the Connect-able vehicle.
Furthermore, online media services can be controlled.

Restrictions of use: The speech recognition result will match
the speech recognition request only for a portion of the
requests and is limited to supported languages. For the
service of drafting and playing SMS and E-Mail messages via
the service “Voice Pilot”, the SIM card inserted in the PCM or
the mobile phone connected with the PCM requires a
separately offered mobile service plan with a mobile service
provider which allows sending and receiving SMS. The service
is only available with phones supporting the SIM access profile
standard.

Navigation Plus

Services: With the service package component "Navigation
Plus” the PCM's on-board route calculation will be
complemented by an online route calculation.

The navigation system of the PCM is using current GPS data
and data on volume of traffic to optimize the route to the
entered destination by the minute. The volume of traffic will
additionally be highlighted in colours in the displayed map.
The maps of the PCM navigation system can be updated via
the internet. The PCM will indicate available updates.

The PCM navigation system can display the map in satellite
view. By a buffering of loaded map data of the current
surroundings of the vehicle the display of the satellite view will
be kept even if the internet connection is temporarily
interrupted. The PCM navigation system can display street
pictures of a selected destination where available.

Radio Plus

Services: The service package component "Radio Plus" will
enable you to listen to available online streams of radio
stations. When Radio Plus is enabled and the current FM or
Digital Audio Broadcasting (DAB) radio station is no longer
available, the PCM will switch seamlessly to the respective
online stream of such radio station, if available. The service
component also enables the PCM to display meta data about
the songs you play.

Restrictions of use: The data connection for this service
package component requires (a) the purchase of the Porsche
Connect Service “Data Package” (available separately in
selected countries) or (b) inserting a SIM-card into the PCM or
(c) a mobile phone connected with the PCM. For options (b)
and (c) a separate contract with an internet data plan is
required, which may accrue additional costs, including
roaming costs for using the service abroad (see also above).

News

Services: News services that are available via the Internet
using RSS feeds can be called up in the vehicle via PCM and
read out using the voice function.

Weather

Services: The service package component "Weather"
displays the current weather situation and the forecast for the
next hours and days in the form of an infographic in the PCM.
The forecast includes temperature, number of hours of
sunshine, probability of rain, wind speed and weather
warnings.

Risk Radar



| (*) Delete as appropriate

Services: The service package component “Risk Radar”
displays selected local traffic regulations in the form of traffic
signs, e.g. speed limitations, in an infographic in the PCM.

It further displays available information on local hazards, e.g.
aquaplaning risk, where available in the form of an infographic
in the PCM.

Right of withdrawal for consumers

If you are a consumer according to Sec. 8.1. of the Hungarian Civil
Code (Ptk), you have a right of withdrawal for a period of 14 days
in case of the conclusion of the contract. Consumer pursuant to
Sec 8.1. of the Hungarian Civil Code (Ptk) means every natural
person who enters into a legal transaction for purposes that are
outside his/her trade, business or profession. In the following, the
Customer is instructed on his/her right of withdrawal:

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days
without giving any reason. The withdrawal period will expire after
14 days from the day of the conclusion of the contract. To exercise
the right of withdrawal, you must inform us (Contact Porsche - ¢c/o0
Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 41 42, 73744
Ostfildern, Germany, phone number:+36 800 20 289, e-mail
address: smartmobility@hu.porsche.com) of your decision to
withdraw from this contract by an unequivocal statement (e.g. a
letter sent by post or e-mail). You may use the attached model
withdrawal form, but it is not obligatory. To meet the withdrawal
deadline, it is sufficient for you to send your communication
concerning your exercise of the right of withdrawal before the
withdrawal period has expired. The burden of proof of exercising
the right of withdrawal is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all
payments received from you, including the costs of delivery (with
the exception of the supplementary costs resulting from your
choice of a type of delivery other than the least expensive type of
standard delivery offered by us), without undue delay and in any
event not later than 14 days from the day on which we are informed
about your decision to withdraw from this contract. We will carry
out such reimbursement using the same means of payment as you
used for the initial transaction, unless you have expressly agreed
otherwise; in any event, you will not incur any fees as a result of
such reimbursement. If you requested to begin the performance of
services during the withdrawal period, you shall pay us an amount
which is in proportion to what has been provided until you have
communicated us your withdrawal from this contract, in
comparison with the full coverage of the contract.

Model withdrawal form

(complete and return this form only if you wish to withdraw from the
contract)

- To Contact Porsche - ¢c/o0 Porsche Sales & Marketplace GmbH
-P.0.Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, e-mail address:
smartmobility@hu.porsche.com:

- |/We (*) hereby give notice that |/We (*) withdraw from my/our
(*) contract of sale of the following goods (*)/for the provision
of the following service (*),

—  Ordered on(*)/received on (*),

- Name of consumer(s),

- Address of the consumer(s),

- Signature of the consumer(s) (only if this form is notified on
paper),

- Date
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PORSCHE

Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use
for the Porsche Connect Service "Car Remote Package"
(hereafter referred to as TU)

These Terms of Use govern the use of the Porsche Connect "Car
Remote Package". These Terms of Use apply in addition to the Terms
and Conditions for the My Porsche portal, the Porsche Connect Store
and the Porsche Connect Services as well as Porsche Products (T&C).
Insofar a provision of the T&C conflicts with these Terms of Use, the
Terms of Use shall prevail.

Car Remote Package

The “Car Remote Package” includes - dependent on the geographic
availability - 12 or less service components described hereafter. The
current geographic availability can be found in the Porsche Connect
Store at https://connect-store.porsche.com/hu/en/. The internet
connection in the vehicle necessary for the use of the “Car Remote
Package” is established using an integrated SIM-card, the use of such
internet connection for this service is included in the price of this
service.

Term: 1 year

Inclusive term: In case of the purchase of a new Connect-able vehicle
including the option "Connect Plus", the “Car Remote Package” can be
booked free of charge for a term of 5 years for plug-in hybrid vehicles
(hereafter PHEV) and for a term of 1 year for combustion engine
vehicles.

Additional requirement of use for all service package
components: For some functions of the service a smartphone
including an internet connection is required. Therefore, a separate
contract with a mobile service provider on an internet data plan is
required, which may accrue additional costs, including roaming costs
for using the service abroad. The availability and speed of the services
package components are subject to the availability and speed of this
internet connection. Furthermore, the 'My Porsche app' (hereinafter
'‘My Porsche app') is required for some functions, which is available
for iPhone and Android. All services and functions are available via the
My Porsche app and in the My Porsche portal, unless otherwise stated
in the service descriptions.

Porsche Sales & Marketplace may further develop the My Porsche
app and the My Porsche portal in order to meet future customer
requirements.

Updates: During the service package availability period, which
coincides with the term of the service package contract, we will
provide you with updates to at least the extent required by law, unless
otherwise agreed with you in accordance with the legal requirements.

1.1

1.2

2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

4.2
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Car Control

Service: You have the ability to remotely check your vehicle’s
status including information on: mileage, remaining range (fuel
and electrical), service interval (main service and oil service
interval), status (opened or closed) of doors, windows, hood,
trunk and sunroof (if fitted), parking light status, vehicle time, tire
pressure, time of last query. The component tire pressure will
only be available from the first half of 2018 onwards.

Restrictions of use: The display of additional PHEV specific
information (e.g. electrical range) is only available for such
vehicles.

Trip Control

Service: You have the ability to remotely check the trip data of
your vehicle. This includes: Travel time, mileage, average speed
and average consumption (fuel and electrical) for all trip types
(short, cyclic, long).

Restrictions of use: Retrievable information is only updated
after the ignition status changes.

Horn & Blinker

Service: You have the ability to remotely trigger a short horn or
blink of your vehicle. After the event, you will receive a
confirmation message or a push notification.

Restrictions of use: The service will only be available when the
vehicle is stationary and ignition and hazard lights are off. Further
restrictions may apply depending on country-specific provisions.

Lock & Unlock

Service: You have the ability to remotely lock and unlock the
doors and the trunk of your vehicle. After the event, you will
receive a confirmation message or a push notification.

Restrictions of use: The service will only be available when the
vehicle is stationary, the driver door is closed, ignition is off and
the key is not in the ignition lock. Further restrictions may apply
depending on country-specific provisions.

Limited Responsibility: The usage of the unlock function
without your presence at the car increases the risk of vehicle
theft or theft of items located within the vehicle. Therefore,
executing the unlock function requires a four digit security code
to prevent the unauthorized usage. You will set the security code


https://connect-store.porsche.com/hu/en/

5.1

5.2

6.1

6.2

7.1

7.2

8.1

during the initial registration for and setup of the Car Remote
Package. This code can be changed in the My Porsche portal
later on.

Carfinder

Service: You have the ability to remotely display the location
and position of your vehicle. Furthermore, the current position of
the used mobile device is displayed on a map. If no current
position of the vehicle is available (e.g. due to underground
parking), the last stored GPS position will be used. You can
disable the transmission of any data by activating the privacy
mode.

Restrictions of use: The service will only be available, if there
is no interruption of data broadcast. Otherwise the service will
be available during the ride fully and also when the vehicle is
stationary.

Pre-heater

Service: You have the ability to remotely check the status,
activate, deactivate and program a timer for the auxiliary heater
(if fitted in the vehicle). Before executing the function, you must
accept a legal disclaimer. You will receive a confirmation
message and a push notification on your mobile device, once an
activated pre-heating timer has passed off. The service Pre-
heater will only be available from the second half of 2018
onwards.

Restrictions of use: The service is only available for
combustion engine vehicles fitted with an auxiliary heater. The
service will only be available when the vehicle is stationary,
however the ignition may be switched on. Further restrictions
may apply depending on country-specific provisions.

E-Control

Service: You have the ability to remotely check the status of
your PHEV as follows and start or stop the charging process.
You can check the plug status, the remaining charging time and
the current electric range. The electric range is displayed by a
circle on the map. Furthermore, you have the ability to remotely
optimize the charging process of the high-voltage battery of your
PHEV for a specific departure time. You can set departure timers
and will receive a confirmation message or a push notification in
case of any events (e.g. charging externally interrupted) and
once an activated e-timer has passed off.

Restrictions of use: The display of PHEV specific information
(e.g. electrical range) is only available for such vehicles. The
circle indicating the range in the map is schematic only. Actual
road distances are not reflected in the range map. Therefore,
locations may in reality be beyond the electric range even if they
are displayed within the circle indicating the electric range.

Climate

Service: You have the ability to remotely check the status of
and activate or deactivate the remote heating and/or air
conditioning. Ones successfully activated or deactivated the
remote heating and/or air conditioning, you will receive a
confirmation message or a push notification. Furthermore, you
have the ability to remotely program the climate timer for remote
heating or air conditioning. Once successfully set, you will

receive a confirmation message and a push notification on your
mobile device, once an activated climate timer has passed off.

8.2 Restrictions of use: The display of PHEV specific information
is only available for such vehicles.
9. Car Alarm

9.1 Service: You will receive a message or push notification when
the vehicle’s anti-theft alarm is triggered. The message contains
information about the alarm triggered and a time stamp. In
comparison to the “Car Security Package”, third parties will not
be informed about the alarm triggered.

9.2 Restrictions of use: The service can only trigger a message or
push notification if the vehicle can establish a connection to the
internet. In case the vehicle alarm device is triggered but the
vehicle control unit does not have an internet connection (e.g.
due to underground parking), the message or push notification
will be sent as soon as a connection is available.

Limited Responsibility: If the vehicle is set in private mode,
there will be no notification in case of any alarms.

10. Location Alarm

10.1 Service: You have the ability to remotely define a circular
geographic area. You will be notified in case the vehicle leaves
or enters this area. You can manage up to four areas
simultaneously. In case of any event (leaving or entering an area)
you will receive a message or push notification including a map
indicating the location where the event took place.

10.2 Restrictions of use: The service will only trigger a notification
when the ignition is turned on and wheel movement is detected.

11. Speed Alarm

11.1 Service: You have the ability to remotely define a speed value.
You will be notified in case the vehicle's speed exceeds the
speed value set. You can manage up to four speed values. In
case of any event (vehicle exceeds a speed value set) you will
receive a message or a push notification including a map
indicating the location where the event took place.

11.2 Restrictions of use: The service will only trigger a notification
when the ignition is turned on and wheel movement is identified.

12. Valet Alarm

12.1 Service: You have the ability to remotely activate or deactivate
the Valet Alarm (combination of Location Alarm and Speed
Alarm) with pre-set settings (e.g. Radius: 1 Km, Speed 50 Km/h)
regarding the geographic area and speed value. You will be
notified in case the vehicle leaves or enters the area or exceeds
the speed value.

12.2 Restrictions of use: The service will only trigger a push
notification when the ignition is turned on and wheel movement
is identified. This service is only available via App.

Right of withdrawal for consumers
If you are a consumer according to Sec. 8.1. of the Hungarian Civil

Code (Ptk), you have a right of withdrawal for a period of 14 days in
case of the conclusion of the contract. Consumer pursuant to Sec
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8.1. of the Hungarian Civil Code (Ptk) means every natural person who
enters into a legal transaction for purposes that are outside his/her
trade, business or profession. In the following, the Customer is
instructed on his/her right of withdrawal:

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days
without giving any reason. The withdrawal period will expire after 14
days from the day of the conclusion of the contract. To exercise the
right of withdrawal, you must inform us (Contact Porsche - c/o
Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.0. Box 41 42, 73744
Ostfildern, Germany, phone number: +36 800 20 289, e-malil
address: smartmobility@hu.porsche.com) of your decision to
withdraw from this contract by an unequivocal statement (e.g. a letter
sent by post or e-mail). You may use the attached model withdrawal
form, but it is not obligatory. To meet the withdrawal deadline, it is
sufficient for you to send your communication concerning your
exercise of the right of withdrawal before the withdrawal period has
expired. The burden of proof of exercising the right of withdrawal is
on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all
payments received from you, including the costs of delivery (with the
exception of the supplementary costs resulting from your choice of a
type of delivery other than the least expensive type of standard
delivery offered by us), without undue delay and in any event not later
than 14 days from the day on which we are informed about your
decision to withdraw from this contract. We will carry out such
reimbursement using the same means of payment as you used for the
initial transaction, unless you have expressly agreed otherwise; in any
event, you will not incur any fees as a result of such reimbursement.
If you requested to begin the performance of services during the
withdrawal period, you shall pay us an amount which is in proportion
to what has been provided until you have communicated us your
withdrawal from this contract, in comparison with the full coverage of
the contract.

Model withdrawal form

(complete and return this form only if you wish to withdraw from the
contract)

— To Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH -
P.0. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, e-mail address:
smartmobility@hu.porsche.com:

- |/We (*) hereby give notice that |/We (*) withdraw from my/our
(*) contract of sale of the following goods (*)/for the provision of
the following service (*),

- Ordered on(*)/received on (*),

- Name of consumer(s),

- Address of the consumer(s),

- Signature of the consumer(s) (only if this form is notified on
paper),

- Date

(*) Delete as appropriate
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Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use
for the Porsche Connect Service "Car Security Package"
(hereafter referred to as TU)

These Terms of Use govern the use of the Porsche Connect "Car
Security Package'. These Terms of Use apply in addition to the
Terms and Conditions for the My Porsche portal, the Porsche
Connect Store and the Porsche Connect Services as well as
Porsche Products (T&C). Insofar a provision of the T&C conflicts
with these Terms of Use, the Terms of Use shall prevail.

The "Car Security Package" is provided in cooperation with
National Service Providers, which provide the Security Operation
Centers (hereafter referred to as SOC).

Security Operation Centre (24 hours)
Telephone number +36 1 205 3328

National Service Provider:
Setech Hungary
1117 Budapest

Budafoki street 70
Hungary

"Car Security Package"

Depending on geographic and technical availability, the 'Car
Security Package' (hereinafter 'package’) includes either the
'Porsche Vehicle Tracking System' (hereinafter PVTS) or the
'Porsche Vehicle Tracking System Plus' (hereinafter PVTS Plus).
The current geographic availability can be found in the Porsche
Connect Store at https://connect-store.porsche.com/hu/en/. The
connectivity necessary for the provision of the Package is
established using an integrated SIM-card. The connectivity is an
integrated element of the Package and is not charged separately.

For the full use of the functionalities of the Package additional
steps might be required, such as download and use of the
Porsche My Porsche App which may be subject to other
provisions and not provided by Porsche Sales & Marketplace.

Term: 1 year.

Additional requirement of use for the service Package
component PVTS Plus: PVTS Plus requires additional Hardware
(e.g. Driver Card). Further information can be found in the user
manual for the respective vehicle.

The functionalities may vary depending on a number of factors,
including the model, production year, country of service, and
availability of optional equipment (further information can be found
on: https://connect-store.porsche.com/hu/en/).

1. Territory

Porsche Sales & Marketplace shall provide the Package to
you in the following geographic territory (hereafter referred
to as Territory) in accordance to these TU: Andorra,

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5
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Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Czech Republic,
Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Great Britain,
Northern Ireland, Greece, Hungary, Ireland, Italy (including
San Marino, Vatican City), Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Monaco, Netherlands, Norway, Poland,
Portugal, Romania, Serbia, Slovakia, Slovenia, Spain
(including Canary Islands), Sweden, Switzerland, Turkey,
Ukraine.

Service scope, functionalities

The package relies on a mobile data network (e.g. GSM) /
GPS-based system that can allow the SoC to locate the
vehicle in the event of theft (see below for more details). In
case a theft is recognized the PVTS or the PVTS Plus can
report the position of the vehicle to the SOC.

The following activities may result in the PVTS or the PVTS
Plus recognizing a theft:

Unauthorized vehicle movement: The vehicle is
moving/is moved (including slope) with the ignition
switched off and/or, in case of a Driver Card, the
vehicle is moving/is moved without the Driver Card;

Manipulation: The PVTS or the PVTS Plus (including its
hardware) is manipulated,;

Alarm: The alarm system is triggered and active for 15
seconds or longer.

Note that also other events may result in the PVTS or the
PVTS Plus recognizing a theft, such as low battery.
Additional information on the functionality of the PVTS or the
PVTS Plus can be found in the user manual for the
respective vehicle.

A theft can also be manually reported by contacting the SOC
via telephone or via the Porsche My Porsche App. The SOC
may use security questions in order to verify the caller's
identity or authorization.

If the SOC receives a theft notification the SOC will try to
communicate with you using the contact information you
have provided to Porsche Sales & Marketplace. The SOC
may use security questions in order to verify your identity.
After the theft of your vehicle has been confirmed by you,
the SOC shall activate the theft mode.

Upon a theft of the vehicle, you remain responsible for
notifying the public safety authorities as soon as reasonably
possible that the vehicle has been stolen. In case you obtain
a reference number for the theft report from the public
safety authorities you should provide the theft report
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2.6

2.7

2.8

2.9

4.1

4.2

4.3

reference number to the SOC without delay and the contact
details (including address, phone number and the officer in
charge of the theft investigation, if known) of the
investigating public safety authorities. The SOC is generally
able to contact the public safety authorities. By identification
via the file number, the SOC may support the public safety
authorities for seizing the vehicle. If requested, the SOC may
forward the vehicle positioning data to the public safety
authorities and triggers further functions and/or activities in
the vehicle (e.g. prohibits engine restart), where applicable.
For the avoidance of doubt, this provision does not entitle
SOC to act as a proxy on your behalf.

Porsche Sales & Marketplace cannot be held responsible for
any acts or omissions of the public safety authorities.

To prevent any false theft notification to the SOC you are
obliged to notify the SOC prior to any (i) transport of the
vehicle (such as transport by ferry, trailer, train), (ii)
maintenance at garage (such as inspection service, when
the battery is disconnected), or (iii) in case of PVTS Plus if
the vehicle is used without a valid Driver Card. You are
obliged to notify the SOC (i) by calling the number indicated
above, (i) via the My Porsche portal or (iii) via the Porsche
My Porsche App (your personal security code might be
required). Further details — e.g. on the different modes the
vehicle can be set to for transport, maintenance etc. — can
be found in the user manual for the respective vehicle or the
manual for the Porsche My Porsche App or here
https://connect-store.porsche.com/hu/en/.

You are responsible for any false theft notification raised by
you or any other person authorized by you and you have to
bear the costs incurred by the SOC following a false alarm.
Porsche Sales & Marketplace is entitled to charge you (in
addition to the Package Fees) with these costs.

You shall report to Porsche Sales & Marketplace directly any
change in name, address, telephone number, e-mail address
or any other items submitted to Porsche Sales &
Marketplace as set forth in No. 1.3 of the T&C. Porsche
Sales & Marketplace shall not be liable for any adverse
consequence due to failure to file such report.

Updates: During the service package availability period,
which coincides with the term of the service package
contract, we will provide you with updates to at least the
extent required by law, unless otherwise agreed with you in
accordance with the legal requirements.

Limitation of liability and System Limitations

For the avoidance of doubt, the provisions on limitation of
liability according to No. 10 of the T&C shall apply.

With regard to the functionalities of the Package you remain
responsible that the hardware within the vehicle used for the
Package is maintained and are in good conditions.

The Package is provided by using a telematics unit installed
in the vehicle that receives GPS satellite signals and
communicates with the response centres using wireless
communication systems and communication networks.
Owing to the nature of the technologies used to provide the
functionalities of the Package and comprised in the unit, the
functionalities of the Package (or part of the Package) may
from time to time not be available in all areas of the Territory
and/or be adversely affected by physical features, including,
without limitation, removal or manipulation of the unit or its
antenna, electromagnetism, the vehicle being in a garage, in
an underpass or in other places not covered by the GPS or
wireless communication networks, atmospheric conditions
and other causes of interference beyond our control (e.g.
failure of GPS or communication networks). In particular, the

4.4
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operation of the unit and, therefore, the provision of the
functionalities of the Package in accordance with the TU
depend upon the operation of the GPS, wireless and landline
communication networks with which the unit operates, and
these networks are not operational in all parts of the
Territory. As a result, not all functionalities of the Package
are available everywhere and at all times and there can be
no guarantee that all functionalities of the Package are
operational.

The Package does not provide any vehicle or other
insurance. Please be informed that you may be legally
required to take insurance; further it is your own
responsibility to take additional insurance protection where
you deem it reasonable. Any fees paid for the Package are
not related to the value of the vehicle or any property in the
vehicle or the cost of any injury or damages suffered by you
or anyone else.

Right of withdrawal for consumers

If the Customer is a consumer according to Point 3 of Sec.
8.1 of the Hungarian Civil Code (Ptk), he/she has a right of
withdrawal for a period of 14 days in case of the conclusion
of the contract. Consumer pursuant to Point 3 of Sec. 8.1 of
the Hungarian Civil Code (Ptk) means every natural person
who enters into a legal transaction for purposes that
predominantly are outside his/her trade, business or
profession. In the following, the Customer is instructed on
his/her right of withdrawal:

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14
days without giving any reason. The withdrawal period will
expire after 14 days from the day of the conclusion of the
contract. To exercise the right of withdrawal, you must
inform us (Contact Porsche - c/o Porsche Sales &
Marketplace GmbH - P.0. Box 41 42, 73744 Ostfildern,
Germany, phone number: +36 800 20 289, e-mail address:
smartmobility@hu.porsche.com) of your decision to withdraw
from this contract by an unequivocal statement (e.g. a letter
sent by post or e-mail). You may use the attached model
withdrawal form, but it is not obligatory. To meet the
withdrawal deadline, it is sufficient for you to send your
communication concerning your exercise of the right of
withdrawal before the withdrawal period has expired.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you
all payments received from you, including the costs of
delivery (with the exception of the supplementary costs
resulting from your choice of a type of delivery other than
the least expensive type of standard delivery offered by us),
without undue delay and in any event not later than 14 days
from the day on which we are informed about your decision
to withdraw from this contract. We will carry out such
reimbursement using the same means of payment as you
used for the initial transaction, unless you have expressly
agreed otherwise; in any event, you will not incur any fees as
a result of such reimbursement. If you requested to begin
the performance of services during the withdrawal period,
you shall pay us an amount which is in proportion to what
has been provided until you have communicated us your
withdrawal from this contract, in comparison with the full
coverage of the contract.
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(complete and return this form only if you wish to withdraw
from the contract)

(*) Delete as appropriate

Model withdrawal form

To Contact Porsche - ¢c/o Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, e-
mail address: smartmobility@hu.porsche.com

I/We (*) hereby give notice that I/We (*) withdraw from
my/our (*) contract of sale of the following goods
(*)/for the provision of the following service (*),
Ordered on(*)/received on (*),

Name of consumer(s),

Address of the consumer(s),

Signature of the consumer(s) (only if this form is
notified on paper),

Date
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PORSCHE

Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use

for the Porsche Connect Service “Breakdown Call”
(hereafter referred to as TU)

These Terms of Use govern the use of the Porsche Connect Service
“Breakdown Call”. These Terms of Use apply in addition to the Terms
and Conditions for the My Porsche Portal, the Porsche Connect Store
and the Porsche Connect Services as well as Porsche Products (T&C).
Insofar a provision of the T&C conflicts with these terms of use, the
terms of use shall prevail.

“Breakdown Call”

After the "Breakdown Call" service has been triggered, the service
establishes a voice and data connection to the Porsche Support
instance assigned to the vehicle and transmits your vehicle location
and all relevant vehicle information to the Porsche Support instance.
You can use this vehicle information to personally talk to employees
at the Porsche Support instance.

The Service is available in certain countries and depends on network
availability. The current geographic availability of the Service can be
found in the Porsche Connect Store at https://connect-
store.porsche.com/hu/en/. The connectivity necessary for the
provision of the Service is established using an integrated SIM-card.
The connectivity is an integrated element of the Service and is not
charged separately.

Term: 10 years

Inclusive term: In case of the purchase of a new Connect-able vehicle
including the option “Connect Plus”, the Service can be booked free
of charge for a term of 10 years.

1. Detailed Description of Service

1.1 You can trigger the service either via the Porsche
Communication Management of a vehicle with Connect
capabilities (hereinafter PCM) or via the My Porsche app.
Activation can therefore be carried out by any main- or
secondary user, as well as by anyone who has access to the
vehicle interior. After the service has been triggered, a voice
and data connection is automatically established from the
vehicle to the assigned Porsche Support instance. The data sent
from the vehicle to the Porsche Support instance can contain
information such as the vehicle identification number (Vehicle
ID), vehicle model, year of production and special equipment,
vehicle location, occurrence of an accident, fuel level, tyre
pressure, remaining range with the available fuel, vehicle status
and error messages (hereinafter car data). The Porsche Support
instance and/or a dialogue in the My Porsche App and/or in the
vehicle infotainment system might ask you for your consent for
calling up the vehicle identification number and/or other car
data.

1.2 During the voice connection, the Porsche Support instance will
ask you questions to further assess your breakdown situation.
Depending on the particular breakdown situation, the Porsche
Support instance can offer you various assistance options as
follows:

Page 1 of 2
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1.4

1.5

2.1

The Porsche Support instance can give advice on how to
proceed (e.g. “Please top up oil at the nearest gas
station”); and/or

The Porsche Support instance can analyse the received car
data in more detail and try to identify the problem. The
findings gathered can be passed on to the respective
Porsche Centre, which enables them to prepare for the
vehicle's visit to the workshop or to initiate further
measures. If a problem can be solved via remote repair,
the Porsche Support instance can carry this out. The
prerequisite for this is the fulfilment of various problem-
dependent preconditions such as: engine switched off,
vehicle is stationary, engine immobiliser is active,
windows are closed, no active charging process. If
necessary, further car data required for this purpose are
read out. In addition, it is possible that the breakdown
and/or emergency call functionality will not exist or be
limited during the problem solving via remote repair.
Before starting to troubleshoot the problem via remote
repair, the Porsche Support instance will inform you of
any such preconditions and/or usage restrictions, which
you must then confirm. This is only a troubleshooting
attempt, so additional steps may be necessary; and/or

The Porsche support instance can request external
support, e.g. breakdown assistance or towing of the non-
functional vehicle. Your call will not be forwarded to other
service providers. If your vehicle needs to be repaired, the
Porsche Support instance can, subject to your prior
consent, forward the car data to a Porsche Centre.

Any services provided by the Porsche Support instance after the
breakdown call require a separate contract, which could result
in additional costs. You can find more information about the
Porsche Support instance and in particular about the service
components covered by contacting your Porsche Centre or by
inquiring with your support service provider "AXA Assistance
Deutschland GmbH/Inter Partner Assistance SA". The Porsche
Support instance can determine the Porsche Support instance
status of your vehicle.

If you access or use third-party products or services, the terms
and conditions of those products or services apply. PSM is not
responsible for access to or use of these products or services.

Please note that triggering the service via the My Porsche app
on your mobile device may incur additional costs, depending on
the terms of the mobile phone contract that you have
concluded with a third-party telecommunications provider.

Restrictions of Use and System Limitations

The service is provided via a telematics unit installed in the
vehicle, which receives GPS satellite signals and communicates
with the Porsche Support instance via wireless communication
systems and communication networks. Due to the nature of the
technologies used for the functions of the service and contained

Last Updated 04/2024 — Terms of Use “Breakdown Call” — Hungary — HUN / EN — Version 1.6


https://connect-store.porsche.com/hu/en/
https://connect-store.porsche.com/hu/en/

2.2

2.3

in the telematics unit, the functions of the service (or parts of
the service) may from time to time not be available in all parts
of the contract territory of these ToU and/or may be negatively
affected by physical conditions, including but not limited to
removal or tampering with the telematics unit or its antenna,
electromagnetism, the vehicle being in a garage, underpass or
any other location where the GPS or wireless communication
networks are not available, atmospheric conditions and other
causes of interference that are beyond our control (e.g. failure
of GPS or communication networks). In particular, the
operation of the telematics unit and thus the provision of the
functions of the service in accordance with these ToU depends
on the GPS networks and the wireless and fixed communication
networks used by the telematics unit being operational.
Therefore, not all functions of the service are available anytime
and anywhere, and there is no guarantee that all functions of
the service will be operational anytime and anywhere.

The service does not include vehicle insurance or any other
insurance. Please note that you may be required by law to have
insurance; furthermore, it is your responsibility to arrange for
such other insurance cover as you deem reasonable. The fees
paid for the service are unrelated to the value of the vehicle or
any property in the vehicle, or the cost of any injury or damage
suffered by you or others.

In the event that a problem is to be solved by remote repair as
per point 1.2 of these ToU, the customer must give consent to
the Porsche Support instance in advance.

Updates: During the service package availability period, which
coincides with the term of the service package contract, we will
provide you with updates to at least the extent required by law,
unless otherwise agreed with you in accordance with the legal
requirements.

Right of withdrawal for consumers

If you are a consumer according to Sec. 8.1. of the Hungarian
Civil Code (Ptk), you have a right of withdrawal for a period of
14 days in case of the conclusion of the contract. Consumer
pursuant to Sec 8.1. of the Hungarian Civil Code (Ptk) means
every natural person who enters into a legal transaction for
purposes that are outside his/her trade, business or profession.
In the following, the Customer is instructed on his/her right of
withdrawal:

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days
without giving any reason. The withdrawal period will expire
after 14 days from the day of the conclusion of the contract. To
exercise the right of withdrawal, you must inform us (Contact
Porsche - c¢/o Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 41
42, 73744 Ostfildern, Germany, phone number: +36 800 20 289,
e-mail address: smartmobility@hu.porsche.com) of your
decision to withdraw from this contract by an unequivocal
statement (e.g. a letter sent by post or e-mail). You may use the
attached model withdrawal form, but it is not obligatory. To
meet the withdrawal deadline, it is sufficient for you to send
your communication concerning your exercise of the right of
withdrawal before the withdrawal period has expired. The
burden of proof of exercising the right of withdrawal is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all
payments received from you, including the costs of delivery
(with the exception of the supplementary costs resulting from
your choice of a type of delivery other than the least expensive
type of standard delivery offered by us), without undue delay
and in any event not later than 14 days from the day on which
we are informed about your decision to withdraw from this
contract. We will carry out such reimbursement using the same
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means of payment as you used for the initial transaction, unless
you have expressly agreed otherwise; in any event, you will not
incur any fees as a result of such reimbursement. If you
requested to begin the performance of services during the
withdrawal period, you shall pay us an amount which is in
proportion to what has been provided until you have
communicated us your withdrawal from this contract, in
comparison with the full coverage of the contract.

Model withdrawal form

(complete and return this form only if you wish to withdraw
from the contract)

— To Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, e-mail
address: smartmobility@hu.porsche.com

— I/We (*) hereby give notice that I/We (*) withdraw from
my/our (*) contract of sale of the following goods (*)/for
the provision of the following service (*),

—  Ordered on(*)/received on (*),

— Name of consumer(s),

— Address of the consumer(s),

—  Signature of the consumer(s) (only if this form is notified on
paper),

— Date

(*) Delete as appropriate

Last Updated 04/2024 — Terms of Use “Breakdown Call” — Hungary — HUN / EN — Version 1.6




Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use
for the Porsche Connect "Porsche Charging Service"
(hereinafter also referred to as TU)

These Terms of Use govern the use of the Porsche Connect Service
"Porsche Charging Service'. These Terms of Use also apply in
addition to the General Terms and Conditions for the My Porsche
Portal, the Porsche Connect Store and the Porsche Connect
Services, as well as Porsche Products (GTC). Insofar as any
provision of the GTCs is in conflict with these Terms of Use, the
Terms of Use shall prevail.

These Terms of Use generally apply to each charging process
performed within the Porsche Charging Service (i.e., the individual
charging services - see below - are subject to these Terms of Use).

It is only possible to make full use of the Porsche Charging Service
with a smartphone app —the My Porsche App (hereinafter referred
to as the App). The app is available for mobile devices with a
supported operating system and can be downloaded free of charge
in the app store of the respective provider of the mobile devices or
the operating system. To use the app on your mobile device, it is
necessary for your mobile device to be connected to the Internet.
This requires a separate contract with a mobile service provider for
an Internet data plan is required, for which additional costs and
roaming costs, if used abroad, may arise.

"Porsche Charging Service" service
Term: 1 month (with automatic renewal)

The contract for the 'Porsche Charging Service' service (hereinafter
referredto as the contract) has aterm of one month. It ends at the
end of this 1-month period, unless you have selected the 'Automatic
renewal' option for this service in the Porsche Connect Store.

However, if you have selected the “Automatic renewal” option for
this service in the Porsche Connect Store, the contract will
automatically be extended for an indefinite period after the initial
term of one month, unless the contract is cancelled by one of the
parties with a notice period of 2 weeks to the end of the initial one
month term. If the contract has been automatically renewed for an
indefinite period, it can be terminated by either party at any time
with 2 weeks' notice.

If it is a contract with automatic renewal, you can terminate the
contract via the My Porsche Portal using the ‘Terminate' function.

Updates

During the service package availability period, which coincides with
the term of the service package contract, we will provide you with
updates to at least the extent required by law, unless otherwise
agreed with you in accordance with the legal requirements.
Services of the Porsche Charging Service:

1. Access to the charging network and compatibility

1.1 The Porsche Charging Service allows access to and use of
charging stations operated by Porsche Sales & Marketplace

1.2

1.3

1.4
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and third parties (hereinafter referred to as charging
stations) for normal charging with alternating current (AC)
and for fast charging with direct current (DC). For this we
cooperate with selected charging station operators, as well
as selected e-roaming partners in Europe, who provide the
locations of public charging stations as bundles (see also
section 2).

All charging stations are equipped with a Type 2 plug or
connector (for AC charging) and/or the Combined Charging
System (CCS) (for DC charging) in accordance with European
standards. Individual charging stations are also equipped with
the CHAdeMO standard (for DC charging)

Charging station compatibility:

e In general, charging stations with a Type 2
connection are compatible with plug-in hybrid and
electric vehicles equipped with a Type 2 charging
socket or a CCS charging socket. Charging also
requires a charging cable (mode 3).

e Ingeneral, charging stations with a CCS connection
are compatible with electric vehicles equipped with
a CCS charging socket. An additional charging
cable is not required.

. In general, charging stations that support the
CHAdeMO standard are compatible with vehicles
equipped with a CHAdeMO charging socket. An
additional charging cable is not required.

Information about the charging socket available on your
particular vehicle can be obtained from the operating manual
for your vehicle or from your vehicle manufacturer. If your
vehicle does not have any of the aforementioned charging
sockets/connector types, charging (even using an adapter)
may not be possible. You are responsible for the charging
capability of your vehicle and must observe the regulations
and instructions for using the charging stations at local level.

To unlock the respective charging station at the charging
location, the authentication method stated when booking the
Porsche Charging Service must be used (For authentication
via app, Porsche Charging Card or the Plug & Charge vehicle
function, see section 3 below). Please note thatit may not be
possible to use all authentication methods at all charging
stations and authentication may only be possible using the app
or Porsche Charging Card. The Plug & Charge vehicle function
is also only available at certain charging stations. Plug &
Charge-capable charging stations are visible in the app and
can be identified using the filter function.

Use of the charging stations depends on various factors,
including vacant spaces at the charging station and the
charging station being in working order (this applies, for
example, to recognizably damaged charging stations, which
may not be used).



1.5

2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

Charging services are provided by Porsche Sales &
Marketplace GmbH (Porsche Sales & Marketplace).

Information about the charging stations contained in
the charging network

An overview of the charging stations provided by selected
charging station operators and e-roaming partners can be
found in the app.

Depending on availability, the following static and dynamic
information about charging stations is available in the app:
Location, AC and/or DC charging options, available connector
types, indication of whether charging points are occupied or
vacant, indication of prices for AC and/or DC charging,
number of charging points per charging location. Porsche
Sales & Marketplace assumes no liability for the accuracy and
timeliness of the data and information supplied by these
partners.

Authentication and charging at the charging station

Starting the charging process: to start the charging
process at the charging station, you must first authenticate
yourself by means of the app, the My Porsche Charging Card
or Plug & Charge. There is usually a cost for starting the
charging process (for prices and billing, see section 4 below).

The Intercharge QR code displayed on the relevant charging
station, whichis scanned using the app and the camera of the
user's mobile device, is used to unlock the charging station
and start the charging process. If itis not possible to scan the
QR code, the charging station ID can also be entered manually
via the app to start the charging process. Alternatively, the
charging station can also be unlocked remotely, i.e. by
selecting the relevant charging station in the app. Some
charging stations have special features when starting. For this
reason you should always follow the instructions on the
charging station. You can use the app to monitor the duration
of the present charging process; this may differ from the
actual duration of the charging process for technical reasons.

After the Porsche Charging Service has been booked, the
Porsche Charging Card will be sent by post to the shipping
address provided by the customer in the customer portal. The
Porsche Charging Card has an RFID chip that enables the
charging station to be unlocked.

The certificates required to use Plug & Charge are
automatically generated after the service is booked. They are
transmitted to the vehicle the firsttime a compatible charging
station is used.

Ending the charging process: The charging process can
be stopped manually by unlocking the vehicle and unplugging
the charging cable. On some charging stations, the charging
process can also be ended manually using the app or by
presenting the Porsche Charging Card again. As soon as the
car's battery is fully charged, the charging process will stop
automatically. Some charging stations have special features
when charging is ended. For this reason you should always
follow the instructions on the charging station. After
successful completion of the charging process, the
information from the last charging process (location where
charging took place, date, time and cost) will be displayed in
the app charging history and in the My Porsche portal (for
technical reasons, the charging history in the app and in the
My Porsche portal may not always reflect the current status).

Prices and billing

Depending on the tariff you have booked, the costs you incur
for this service consist of (i) an annual or monthly basic fee

and (ii) usage fees per charging process, which are made up
as follows:

All tariffs (except 'Porsche Charging Service (for Taycan J1
(2019-2024)))

. the amount of energy charged in kWh and

e aminute-based fee, which is charged additionally from a
certain point in time after charging begins.

Porsche Charging Service (for Taycan J1 (2019-2024))
e the amount of energy charged in kWh and
e the connection time in minutes

The basis for billing by time (per minute) is the connection time
(charging cable connected to the charging station and
vehicle). In other words, charges areincurred as long as the
vehicle is connected to the charging station.

4.2 The valid pricelist and an overview of the billing type can now
be found under the following link: https://connect-
store2.porsche.com. The price list for the Porsche Charging
Service (for Taycan J1 (2019-2024)) can be found under the
following  link:  https://connect-store2.porsche.com (i
particular in respect of different prices and billing types in
different countries and service categories). In addition, the
prices and billing types will be displayed in the app prior to the
start of the charging process.

4.3 At the end of the month, you will receive an aggregated bill
for the charging processes that we have recorded within a
billing period; this information can be viewed in the app or the
My Porsche portal and will be sent by email to the email
address you have provided. Please note that due to technical
circumstances, we are only able to record some charging
processes at a later point, so that the billing statement may
also include charging processes not yet billed from before the
current billing period, for which you will be charged. You will
also see the costs accumulated for the current billing period
in the app (please note that this view may not always be up-to-
date).

Right of withdrawal for consumers

If you are a consumer you have aright of withdrawal for a period of
14 days after the conclusion of the contract. A consumer is an
individual acting for purposes which are wholly or mainly outside
that individual's trade, business, craft or profession. Information
about the right of withdrawal, and instructions on how to exercise
that right are set out below:

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days
without giving any reason. The withdrawal period will expire after
14 days from the day of the conclusion of the contract. To exercise
the right of withdrawal, you must inform us (Contact Porsche - ¢/o
Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 41 42, 73744
Ostfildern, Germany, phone number: +36 06 800 20289, e-mail
address: smartmobility@hu.porsche.com) of your decision to
withdraw from this contract by an unequivocal statement (e.g. a
letter sent by post or e-mail). You may use the attached model
withdrawal form, but it is not obligatory. To meet the withdrawal
deadline, it is sufficient for you to send your communication
concerning your exercise of the right of withdrawal before the
withdrawal period has expired. The burden of proof of exercising
the right of withdrawal is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all
payments received from you, including the costs of delivery (with
the exception of the supplementary costs resulting from your
choice of a type of delivery other than the least expensive type of
standard delivery offered by us), without undue delay and in any
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event not later than 14 days from the day on which we are informed
about your decision to withdraw from this contract. We will carry
out such reimbursement using the same means of payment as you
used for the initial transaction, unless you have expressly agreed
otherwise; in any event, you will not incur any fees as a result of
such reimbursement. If you requested to begin the performance of
services during the withdrawal period, you shall pay us an amount
which is in proportion to what has been provided until you have
communicated us your withdrawal from this contract, in
comparison with the full coverage of the contract.

Model withdrawal form

(complete and return this form only if you wish to withdraw from the
contract)

- To Contact Porsche - c/o0 Porsche Sales & Marketplace GmbH
-P.0.Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, e-mail address:
smartmobility@hu.porsche.com:

- |/We(*) hereby give notice that |/We (*) withdraw from my,/our
(*) contract of sale of the following goods (*)/for the provision
of the following service (*),

—  Ordered on(*)/received on (*),

—  Name of consumer(s),

—  Address of the consumer(s),

- Signature of the consumer(s) (only if this form is notified on
paper),

-  Date

(*) Delete as appropriate
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PORSCHE

PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH

Terms of Use
for the Porsche Connect Services "Porsche Connect"
(hereafter referred to as ToU Porsche Connect)

Porsche Sales & Marketplace GmbH (formerly Porsche Smart
Mobility GmbH), Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Germany,
(hereafter referred to as Porsche Sales & Marketplace, PSM or We)
operates under www.porsche.com various online marketplace
functionalities (hereafter referred to as Marketplace) for the (i) sale
of Porsche vehicles, parts, equipment and other vehicle related and
vehicle independent products and (ii) provision of vehicle related and
vehicle independent services. On the Marketplace, PSM also
operates the Porsche Connect Store. For the use of the Marketplace
including the Porsche Connect Store, the Terms and Conditions for
the use of Porsche's Online Marketplace Functionalities (incl. the
Porsche Connect Store) as well as the sale of Porsche Connect
Services and Porsche Sales & Marketplace Products (hereafter
referred to as T&C) apply. The current version of the T&C can be
accessed, downloaded and printed at any time at https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions.

In the Porsche Connect Store, the user may also book "Porsche
Connect" (hereafter Service Package). These ToU Porsche Connect
govern the use of Porsche Connect and apply to the order, use and/or
renewal of Porsche Connect. These ToU Porsche Connect apply in
addition to the T&C. Insofar as a provision of the T&C conflicts with
these ToU Porsche Connect, the ToU Porsche Connect prevail.

Any terms defined in the T&C shall have the same meaning in these

ToU Porsche Connect. This shall in particular apply to the following

terms:

- Customer: defined in section 1.3 of the T&C;

- Porsche Connect Store and Porsche Connect Services: defined
in section 3.1.1 of the T&C;

- PSM Customer: defined in section 3.1.2 of the T&C.

»Porsche Connect”

Porsche Connect is exclusively available for the following vehicle
models:

- Taycan

- Cayenne (from model year 2022)

- 911 (from model year 2022)

- Panamera (from model year 2022)

Note on Taycan:

The services offered vary depending on the model year and
software update. For vehicles of the model year 2020 (you can
identify the model year from the tenth digit of the vehicle
identification number (VIN) with the letter L), the "Lock & Unlock"
service and the "Horn & Indicator" services are not available. For
the vehicles model year 2020 a software update in the workshop is
required to use in particular the service Apple Podcasts® (feature of
Media Streaming service). Please contact your dealer for further
information. Model year 2022 vehicles also require a software
update in the workshop, in particular to enable use of the Spotify
service (media streaming service function). Contact your dealer for
further information.

Porsche Connect includes — depending on the geographic availability
— the services described in the following. The current geographic

availability can be found in the Porsche Connect Store at

https://connect-store.porsche.com/hu/en/.

Term: from 1 month

Free-of-charge inclusive period: When buying a new Connect-able
vehicle, Porsche Connect may be booked free-of-charge for 36
months.

Further requirements for the use of all services included in the
Service Package: The Porsche Communication Management of a
Connect-able vehicle (hereafter referred to as PCM) must have
connectivity. If the connectivity is provided via the embedded SIM
card of the PCM, the use of such connectivity for this Service Package
is included in the price of the Service Package. If the connectivity is
not provided via the embedded SIM card of the PCM (e.g. because
connectivity via the embedded SIM card of the PCM is not available
in all countries), connectivity may be established using a mobile
phone with an appropriate mobile data plan. This requires a separate
contract with a mobile service provider. Depending on the contract
concluded with the mobile phone provider, this may result in
additional costs, including roaming costs when the service is used
abroad. If you connect the PCM via your mobile phone, please ensure
that this is permitted according to your mobile plan. The availability
and speed of the services included in the Service Package depends on
the availability and speed of the data connection provided by your
mobile service provider.

The following applies to models with Porsche Connect:
1. Finder

Description: With the service "Finder" you can search for points
of interest (e.g. charging stations, petrol stations, restaurants,
hotels, and parking spaces) via a system-defined online search
engine in a pre-defined database. The search results may
provide additional information such as telephone numbers,
opening hours, fuel prices, parking fees, or ratings by other
users. Points of interest may also be searched, stored, managed
and forwarded to the PCM in the My Porsche App.

2.  Voice Pilot

2.1  Description: With the "Voice Pilot" service, various functions
of the PCM and other services can be operated using voice
input. Additional functionalities, such as media searches,
points of interest or weather information, are made possible
by means of online speech recognition.

2.2 Restrictions of use: Operation of the Voice Pilot is limited to
the supported languages. The lack of an online connection can
limit the results. Due to external influences, such as
background noise, for example, the speech recognition may
not always produce the desired results.
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4.1

4.2

5.

5.1

5.2

6.

6.1

6.2

7.

7.1

Navigation Plus

Description: With the "Navigation Plus" service, route
calculation by the PCM in the vehicle is supplemented by online
services.

The PCM's navigation system uses current GPS and traffic data
to optimize the route to the entered destination to the minute.
In the map view, the roads are marked in color according to the
traffic situation. The maps of the PCM navigation system are
updated online.

The PCM navigation system can display the map in satellite
view. By caching the loaded map data of the current vehicle
environment, the satellite view will be maintained even if the
connectivity is interrupted temporarily.

Charging Planner (Only available in: Austria, Belgium, Croatia,
Czech Republic, Denmark, Finland, France, Germany,
Gibraltar, Hungary, Ireland, Italy, Latvia, Montenegro,
Netherlands, Norway, Poland, Romania, Serbia, Slovakia,
Spain, Sweden, Switzerland, USA, New Zealand, Australia,
Japan, Malaysia, Mexico, Puerto Rico, Singapore, South Korea,
South Africa and Taiwan)

Description: The service "Charging Planner" improves the
travel route of the PCM navigation system based on the
destination chosen, the remaining range, the driving profile,
available real-time traffic information as well as available
charging stations and their charging capacity to achieve the
shortest total travel time possible (driving time and charging
stops). Required charging stops are automatically included in
the travel route.

Restrictions of use: This service does not always receive
precise information and therefore the availability of the
charging stations can be inaccurate.

Radio Plus

Description: The “Radio Plus” service can be used to access
online channels provided by radio stations. If Radio Plus is
active and the reception of the radio sources FM or Digital
Audio Broadcasting (DAB) is currently disrupted, the PCM
automatically switches to the respective online channel from
the station (if available). The service also displays metadata
available via the PCM about the songs and stations you are
playing.

Restrictions of use: The online and hybrid radio functions are
only available in select countries. The data connection for this
service requires (a) a data package (available separately from
the cooperation partner in selected countries) or (b) a
connection via the mobile phone connected to the PCM
(tethering), with a corresponding mobile data tariff.

News

Description: The service allows to call up the latest news by
subscribing to RSS feeds directly in the PCM. With the Voice
Pilot you can have the articles read to you. Via keyword search,
the subscribed channels may be browsed for information on
preferred topics or keywords.

Requirements: For a personalized use the customer can
subscribe to feeds under his or her Porsche ID. In this case,
these feeds, are available in the vehicle only.

Weather

Description: The service "Weather" displays the current
weather situation and the forecast for the following hours and
days for the current position, the activated destination as well
as any stored favorites. The forecast comprises for example
temperature, number of hours of sunshine, probability of rain,
wind speed and air quality. Reading aloud via Voice Pilot is
possible, too.
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7.2

10.

10.1

10.2

11.

12,

121

12.2

13.

13.1

13.2

Restrictions of use: The air quality is displayed in China only.

Porsche2X (only available in: Andorra, Austria, Belgium, Czech
Republic, Denmark, Finland, France, Germany, Gibraltar,
Hungary, Italy, Luxembourg, Netherlands, Norway, Poland,
Portugal, Slovakia, Spain, Sweden, Switzerland and United
Kingdom)

Description: The “Porsche2X” service shows available
information about local hazards, e.g. the risk of aquaplaning, as
an infographic in the PCM.

Car Control

Services: You have the option to check the status of your
vehicle remotely on the smartphone. The service comprises
the display of the outer casing status (e.g. status of the doors),
the display of service intervals or the mileage.

Trip Control

Services: You have the option to check the trip data of your
vehicle remotely. This includes: Driving time, route, average
speed and average consumption for all types of journey (short,
recurring, long).

Restrictions of use: Accessible information is updated only
after the ignition status has changed.

Horn & Indicator (available for the Taycan only from model
year 2021)

Services: You have the option to briefly activate the horn or
the indicators of your vehicle remotely. You receive a
confirmation message or a push notification after the process.

Restrictions of use: This service is only available if the vehicle
is stationary and the ignition and the hazard lights are switched
off. Further restrictions and use limitations may apply
according to country-specific regulations.

Lock & Unlock (available for the Taycan only from model year
2021)

Services: You have the option to remotely lock and unlock the
doors and the trunk of your vehicle. You receive a confirmation
message or a push notification after the process.

Restrictions of use: This service is only available if the vehicle
is stationary, the driver's door is closed, the ignition is switched
off and the key is not inserted into the ignition lock. Further
restrictions may apply according to country-specific
regulations.

Note: Using the unlock function in your absence from the
vehicle increases the risk of vehicle theft or theft of items
placed in the vehicle. To prevent unauthorized use, a four-digit
security code must be entered to use the unlock function. You
will determine the security code when you register and set up
Porsche Connect for the first time. This security code can be
changed at a later date in the customer profile.

Car Finder

Services: You can have the location and position of your vehicle
displayed remotely. The current position of the mobile end
device used for this function is also displayed on a map. If no
current position of the vehicle is available (e.g. because it is
parked in an underground garage), the most recently saved GPS
position is used. By activating the privacy mode, you can
deactivate the transfer of data.

Restrictions of use: This service is exclusively available when
data transfer works failure-free. Other than that, the service is
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14.

fully available during the journey and when the vehicle is
stationary.

E-Control (only available for electric and hybrid vehicles)

14.1 Services: You can control the status of your Taycan and start

14.2

143

14.4

15.

15.1

15.2

16.

16.1

17.

17.1

or stop the charging process remotely as follows. You can
control the connection status, the residual charging time and
the current electric range. The electric range is displayed in
form of a circle on the map. Furthermore, you can optimize the
charging process of the high-voltage battery of your Taycan for
a specific departure time. You can set departure timers and
you receive a confirmation message or a push notification in
case of events (e.g. interruption of the charging process) and
as soon as an activated e-timer has run down.

Restrictions of use: The range indicated as a circle on the map
is only an estimated value. The values indicated on the map do
not reflect the actual distances. Therefore, locations may
actually be outside the electric range even if displayed within
the circle indicating the electric range.

Services: You can remotely check the status of your vehicle and
start or stop the charging process as follows. You can check the
connection status, the remaining charging time and the
current electric range. The electric range is indicated by a circle
on the map. You also have the option of optimising the
charging process of the high-voltage battery of your vehicle for
a certain departure time. You can set departure timers and
receive a confirmation message or push notification when
events occur (for example, charging interrupted) and when an
activated E-Timer has expired.

Use restrictions: The range indicated by the circle on the map
is only an estimated value. The values on the map do not
reflect the actual route distances. Therefore, in reality,
locations could be beyond the electric range even if they
appear within the electric range circle. This service is available
exclusively for electric and hybrid vehicles.

Climate (only available for electric and hybrid vehicles)

Services: You can remotely check the status of the heating
and/or air conditioning system and activate or deactivate them
as follows. Once the heating and/or air conditioning has been
successfully activated or deactivated, you will receive a
confirmation message or a push notification. You also have the
option to remotely set the Climate Timer for remote heating
and/or air conditioning. Once it is set, you will receive a
confirmation message or a push notification on your mobile
device when an activated Climate Timer has expired.

Use restrictions: This service is available exclusively for electric
and hybrid vehicles.

Pre-heater

Services: You can remotely check the status of the pre-heater,
activate it and use a timer function. You receive a confirmation
message or a push notification on your mobile device once an
activated timer for the pre-heater has expired. This service will
be available only from the second half of 2018.

Use restrictions: The service is only available for vehicles with
combustion engine equipped with a pre-heater. The service is
only available when the vehicle is stationary, but the ignition
may be switched on. For further information on using the pre-
heater, please refer to the owner's manual for the vehicle.
Further restrictions may apply as a result of country-specific
regulations.

Car Alarm

Services: You receive a message or a push notification when
the anti-theft alarm of your vehicle is triggered. The message
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provides information on the triggered alarm and a timestamp.
Contrary to the "Car Security Package", no third parties are
informed about the triggered alarm.

Restrictions of use: This service can only send a message or a
push notification if the vehicle can connect to the Porsche-
systems. If the anti-theft alarm is triggered but the control unit
of your vehicle has no connectivity (e.g. because it is parked in
an underground garage), the message or the push notification
is sent as soon as connectivity is available.

Note: If the vehicle is set to privacy mode, no message is sent in
case of an alarm.

Location Alarm

Services: You can set a geographic border remotely in the form
of a circle. You receive a message as soon as the vehicle leaves
or enters this area. You can maintain up to four areas at the
same time. In the case of an event (the vehicle leaves or enters
an area), you receive a message or a push notification including
a map displaying the location where the event took place.

Restrictions of use: This service will only send a message if the
ignition is switched on and a wheel movement is detected.

Speed Alarm

Services: You can remotely set a speed value. You receive a
message if the speed of the vehicle exceeds the set speed
value. You can maintain up to four speed values at the same
time. In the case of an event (the vehicle exceeds a speed
value), you receive a message or a push notification including
a map displaying the location where the event took place.

Restrictions of use: This service will only send a message if the
ignition is switched on and a wheel movement is detected.

Valet Alarm

Services: You can activate or deactivate the Valet Alarm (a
combination of Location Alarm and Speed Alarm) remotely
with presettings for a geographic area and a speed value. You
receive a message if the vehicle leaves or enters the area or
exceeds the speed value.

Restrictions of use: This service will only send a push message
if the ignition is switched on and a wheel movement is
detected. The service is only available via the App.

Calendar

Description: The “Calendar” service makes it possible to
directly link the PCM with third-party calendars that are
available online. Appointments can be read out by the Voice
Pilot. Furthermore, addresses can also be recognised in
calendar entries and used directly as navigation destinations.
It is also possible to dial in directly to conference calls,
however, you can only dial in with a mobile phone connected
to the PCM via Bluetooth.

Restrictions of use: Direct dialling into telephone conferences
(i.e. dialling in without entering a PIN or other conference ID)
is only possible with supported meeting invitation formats and
with a mobile phone connected to the PCM via Bluetooth.

Media Streaming

Description: The music streaming (Apple Music®) and podcasts
(Apple Podcasts®) and Spotify services offer direct and
personalized access to the customer’s linked media library and
features of the respective third-party music streaming
provider and podcast provider, provided they are supported in
the vehicle. After the initial setup, the PSM customer no longer
needs their smartphone and can use the service with their
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Porsche ID in all supported vehicles. The services can also be
used in guest mode if third-party provider accounts are linked.
Exclusive features such as direct storage of radio titles in the
customer-specific media library or navigation via Voice Pilot
are available with selected providers.

22.2 Restrictions of use: These services may only be used in
countries where the service is also offered by the third-party
provider. An exception applies to the countries of Andorra and
Bosnia-Herzegovina, where the services cannot be used. In
guest mode, the service of a third-party provider may only be
used locally in the respective vehicle, but not in any other
vehicle.

22.3 Requirements: In order to use the contents of the service
Music Streaming, the PSM Customer must have an account as
well as an active subscription of the Service Package.
Additionally, an active subscription of the respective third-
party provider is necessary. The data required for using the
service are included in the Service Package. In order to be able
to use the service in a personalized manner, the PSM Customer
must link his/her third-party account to the Porsche account
once.

23. Good to know - Driver's Manual Plus

23.1 Description: The "Good to know — Driver's Manual Plus"
service includes display of the contents of the Driver's Manual
in the form of additional animations and can also be called up
via the Voice Pilot.

23.2 Use restrictions: Use of the service requires an existing data
connection in the vehicle.

24. In-Car Video

24.1 Description: The in-car video service gives you access to video
content from a third-party provider, provided that it is
supported by the vehicle. The service can also be used in guest
mode.

24.2 Usage restriction: While driving, videos can only be viewed on
the front passenger display (depending on equipment). In-car
video can only be used in countries where the services are
offered by the third-party provider. Before in-car Video can be
used, a data connection must be established via an external
Wi-Fi hotspot (tethering). The third-party provider and some
streaming services may require a paid subscription. To use this
service, an account with a content aggregator supported by
Porsche is required. Furthermore, an additional account with
a streaming provider — which may be subject to a fee — may be
required for certain content.

Right of Withdrawal for Consumers

If the Customer is a consumer pursuant to Sec. 8:1. of the Hungarian
Civil Code ("Ptk"), he/she has a right of withdrawal for a period of 14
days in case of the conclusion of the contract. Consumer pursuant to
Sec. 8:1. of the Ptk means every natural person who enters into a
legal transaction for purposes that are outside his/her trade, business
or profession. Hereafter, the term "contract" means the purchase of
Porsche Connect. In the following, the Customer is instructed on
his/her right of withdrawal:

withdraw from this contract by an unequivocal statement (e.g. a
letter sent by post or email). You may use the attached model
withdrawal form, but it is not obligatory.

To meet the withdrawal deadline, it is sufficient for you to send your
communication concerning your exercise of the right of withdrawal
before the withdrawal period has expired. The burden of proof of
exercising the right of withdrawal is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all
payments received from you, including the costs of delivery (with the
exception of the supplementary costs resulting from your choice of a
type of delivery other than the least expensive type of standard
delivery offered by us), without undue delay and in any event not
later than 14 days from the day on which we are informed about your
decision to withdraw from this contract. We will carry out such
reimbursement using the same means of payment as you used for
the initial transaction, unless you have expressly agreed otherwise; in
any event, you will not incur any fees as a result of such
reimbursement. If you requested to begin the performance of
services during the withdrawal period, you shall pay us an amount
which is in proportion to what has been provided until you have
communicated us your withdrawal from this contract, in comparison
with the full coverage of the contract.

Model withdrawal form

(complete and return this form only if you wish to withdraw from the
contract)

- To Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH -
P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, email address:
smartmobility@hu.porsche.com

- 1/We (*) hereby give notice that I/We (*) withdraw from my/our
(*) contract of sale of the following goods (*)/for the provision
of the following service (*),

- Ordered on(*)/received on (*),

- Name of the consumer(s),

- Address of the consumer(s),

- Signature of the consumer(s) (only if this form is notified on
paper),

- Date

(*) Delete as appropriate

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days
without giving any reason.

The withdrawal period will expire after 14 days from the day of the
conclusion of the contract.

To exercise the right of withdrawal, you must inform us (Contact
Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 41 42,
73744 Ostfildern, Germany, phone number: +36 800 20 289, email
address: smartmobility@hu.porsche.com) of your decision to

Page 4 of 4

Last updated 07/2024 — Terms of use ,,Porsche Connect” — Hungary — HU / EN — Version 2.9



mailto:smartmobility@hu.porsche.com
mailto:smartmobility@hu.porsche.com

Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use
for the Porsche Connect Services: Porsche Intelligent Range Manager, Power Steering Plus, Porsche InnoDrive, Active Lane Keeping, Comfort
Access and Porsche Dynamic Light System Plus (hereinafter each FoD individual service)

(hereafter referred to as the ToU FoD individual services)

Porsche Sales & Marketplace GmbH (formerly Porsche Smart Mo-
bility GmbH), Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Germany (hereafter
referredto as Porsche Sales & Marketplace, PSM or We), op-
erates under www.porsche.com (1) the My Porsche Portal and
(2) various online marketplace functionalities (hereafter referred to
as Marketplace) for the (i) sale of Porsche vehicles, parts, equip-
ment and other vehicle-related and vehicle-independent products
and (i) provision of vehicle-related and vehicle-independent ser-
vices. On the Marketplace, PSM also operates the Porsche Connect
Store. For the use of the Marketplace including the Porsche Con-
nect Store, the Terms and Conditions for the use of My Porsche
Portal and Porsche's Online Marketplace Functionalities (incl. the
Porsche Connect Store) as well as the sale of Porsche Connect
Services and Porsche Sales & Marketplace Products (hereafter re-
ferredto as the T&C) apply. The current version of the T&C can be
accessed, downloaded and printed at any time at https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions.

The user can also book the FoD individual services (1.) "Porsche
Intelligent Range Manager", (2.) "Power Steering Plus", (3.) “Porsche
InnoDrive”, (4.) “Active Lane Keeping”, (5.) “Comfort Access” and
(6.) “Porsche Dynamic Light System Plus” in the Porsche Connect
Store. These ToU FoD Single Services shall govern the use of these
FoD Single Services and shall apply to the order, use and/or re-
newal of the respective FoD Single Service. Each FoD Single Ser-
vice shall represent an independent service and may be ordered
separately. These ToU FoD Single Services shall apply in addition
to the T&C. Insofar as a provision of the T&C conflicts with these
ToU FoD Single Services, the ToU FoD Single Services shall prevail.

Any terms defined in the T&C shall have the same meaning in these

ToU FoD Single Services. This shallin particular apply to the follow-

ing terms:

—  Customer: defined in section 1.3 of the T&C;

—  Porsche Connect Store and Porsche Connect Services: de-
fined in section 3.1.1 of the T&C;

—  PSM Customer: defined in section 3.1.2 of the T&C.

The respective FoD individual services are only available for the
Taycan vehicle series up to model year 2023 in certain countries.
Individual availability is particularly dependent on the current soft-
ware status of the vehicle and can be viewed in the logged-in state
in the Porsche Connect Store. You can find the Porsche Connect
Store at the following link:  https://connect-store.por-

sche.com/hu/en/.

1. Porsche Intelligent Range Manager
1.1 Description: The FoD Single Service "Porsche Intelligent
Range Manager" adjusts the maximum speed as well as the
air conditioning depending on the route selected in the vehi-
cle's navigation systemin order to achieve the shortest travel

1.2
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1.4

1.5

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5
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time with maximum comfort. In addition, the system proac-
tively provides you with guidance during the trip if your travel
time could be reduced using a different vehicle setup.
Requirements: An active contract for the FoD Single Service
"Porsche Intelligent Range Manager" either: (i) for an unlimited
period of time; or (ii) as a monthly contract term. To ensure
full use of this service (i.e. to get the latest information on the
traffic situation and charging stations), "Porsche Connect'
must be purchased and activated as well.

Period of use: The FoD Single Service "Porsche Intelligent
Range Manager" may be purchased as a FoD Single Service
either (i) for an unlimited period of time and therefore available
to the PSM Customer for the entire period of use of the vehi-
cle; or (ii) as a monthly contract term, which renews automat-
ically on a monthly basis, until terminated by the Primary User
by giving 2 weeks' notice before the end of any calendar
month.

Activation: After booking the FoD individual service "Porsche
Intelligent Range Manager" in the Porsche Connect Store, ini-
tial activation of the function in the vehicle is required; for this
purpose, the vehicle must be connected to the mobile network
via the integrated eSIM and private mode must be switched
off until the activation process is completed. You must follow
the instructions in Porsche Communication Management
(hereinafter PCM) to complete the activation.
Prices/paymentterms: The prices and payment terms are
described in the Porsche Connect Store.

Power Steering Plus

Description: The FoD Single Service "Power Steering Plus"
dynamically adjusts the steering to your speed: At high
speeds, the steering responds directly and with greater pre-
cision. At low speeds, it enables particularly smooth maneu-
vering and parking.

Requirements: An active contract for the FoD Single Service
"Power Steering Plus" for an unlimited period of time.
Period of use: The FoD Single Service "Power Steering Plus'
may be purchased as a FoD Single Service for an unlimited
period of time and is therefore available to the PSM Customer
for the entire period of use of the vehicle.

Activation: After booking the FoD individual service "Power
Steering Plus" in the Porsche Connect Store, initial activation
of the function in the vehicle is required; for this purpose, the
vehicle must be connected to the mobile network via the inte-
grated eSIM and private mode must be switched off until the
activation process is completed. You must follow the instruc-
tions in the PCM to complete the activation.
Prices/paymentterms: The prices and payment terms are
described in the Porsche Connect Store.

Porsche InnoDrive
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Description: The FoD individual service "Porsche InnoDrive"
expands Adaptive Cruise Control (ACC). It offers improved
driving speed regulation based on multiple data, such as nav-
igation data, radar and video sensor technology.
Requirements: An active contract for the "Porsche In-
noDrive" FoD individual service, which can be concluded either
(i) for an unlimited period or (ii) as a monthly term. The vehicle
in question must also be equipped with Adaptive Cruise Con-
trol (ACC).

Period of use: The "Porsche InnoDrive" FoD individual service

can be booked either (i) as a time-unlimited FoD individual ser-

vice, making it available to the PSM customer for the entire
period of use of the vehicle, or (ii) as a monthly term, which is
automatically renewed on a monthly basis until it is cancelled
by the main user with a notice period of 2 weeks to the end
of a calendar month.

Activation: After booking the FoD individual service "Porsche
InnoDrive" in the Porsche Connect Store, initial activation of
the function in the vehicle is required; for this purpose, the
vehicle must be connected to the mobile network via the inte-
grated eSIM and private mode must be switched off until the

activation process is completed. You must follow the instruc-

tions inthe PCM to complete the activation. Completion of the
activation should be initialised the next time you use your ve-
hicle.

Prices/paymentterms: The prices and payment terms are
described in the Porsche Connect Store.

Active Lane Keeping

Description: The FoD individual service "Active Lane Keeping"
expands Adaptive Cruise Control (ACC). The lane keeping func-
tion helps to keep the vehicle in the centre of the lane using
continuous steering adjustments.

Requirements: An active contract for the "Active Lane Keep-
ing" FoD individual service, which can be concluded either ()
for an unlimited period or (ii) as a monthly contract term. The
vehicle in question must also be equipped with Adaptive Cruise
Control (ACC).

Period of use: The "Active Lane Keeping" FoD individual ser-

vice can be booked either (i) as a time-unlimited FoD individual
service, making it available tothe PSM customer for the entire
period of use of the vehicle, or (ii) as a monthly contract term,
which is automatically renewed on a monthly basis until it is
cancelled by the main user with a notice period of 2 weeks to
the end of a calendar month.

Activation: After booking the FoD individual service "Active
Lane Keeping" in the Porsche Connect Store, initial activation
of the function in the vehicle is required; for this purpose, the
vehicle must be connected to the mobile network via the inte-
grated eSIM and private mode must be switched off until the

activation process is completed. You must follow the instruc-

tions in the PCM to complete the activation.
Prices/paymentterms: The prices and payment terms are
described in the Porsche Connect Store.

Comfort Access

Description: The FoD individual service "Comfort Access'
permits unlocking and locking of the vehicle without active use
of the key, including contactless opening and closing of the
rear hatch by means of a foot gesture and the front luggage
compartment by means of a hand gesture.

Prerequisites: An active contract for the FoD individual ser-
vice "Comfort Access", which is either (i) valid for an unlim-
ited period or (ii) a monthly contract term.

Period of use: The FoD individual service "Comfort Access"
may be booked either (i) as an FoD individual service valid
for an unlimited period, making it available to the PSM cus-
tomer for the entire period of use of the vehicle or (i) as a
monthly contract term that is automatically renewed on a
monthly basis until it is cancelled by the main user with a no-
tice period of two weeks to the end date of a calendar
month.
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Activation: After booking the FoD individual service "Com-
fort Access" in the Porsche Connect Store, initial activation
of the function in the vehicle is required; for this purpose, the
vehicle must be connected to the mobile network via the in-
tegrated eSIM and data protection mode must be switched
off until the activation process has been completed. You
must follow the instructions in the PCM to complete the acti-
vation.

Prices/paymentterms: The prices and payment terms are
described in the Porsche Connect Store.

Porsche Dynamic Light System Plus

Description: The FoD individual service "Porsche Dynamic
Light System Plus" adjusts the light range to different situa-
tions, for example city / country / motorway lighting.
Requirements: An active contract for the "Porsche Dynamic
Light System Plus" FoD individual service, which can be con-
cluded either (i) for an unlimited period or (ii) as a monthly
contract term.

Use period: The "Porsche Dynamic Light System Plus" FoD
individual service can be booked either (i) as a time-unlimited
FoD individual service, making it available to the PSM cus-
tomer for the entire period of use of the vehicle, or (ii) as a
monthly contract term, which is automatically renewed on a
monthly basis until it is cancelled by the main user with a no-
tice period of 2 weeks to the end of a calendar month.
Activation: After booking the FoD individual service "Porsche
Dynamic Light System Plus" in the Porsche Connect Store,
initial activation of the function in the vehicle is required; for
this purpose, the vehicle must be connected to the mobile
network via the integrated eSIM and data protection mode
must be switched off until the activation process is completed.
You must follow the instructions in the PCM to complete the
activation.

Prices/payment terms: The prices and terms of payment
are described in the Porsche Connect Store.

Updates

We will provide you with updates to the relevant FoD individual
service to at least the extent required by law (i) throughout the
entire period of use in the case of an FoD individual service
that is booked as a monthly contract term or (ii) for at least
the period required by law in the case of an FoD individual
service booked as an unlimited FoD individual service, unless
otherwise agreed with you in accordance with the legal re-
quirements.

Right of Withdrawal for Consumers

If the Customer is a consumer pursuant to Sec. 8:1. of the
Hungarian Civil Code ("Ptk"), he/she has a right of withdrawal
for a period of 14 days in case of the conclusion of the con-
tract. Consumer pursuant to Sec. 8:1. of the Ptk means every
natural person who enters into a legal transaction for purposes
that are outside his/her trade, business or profession. Hereaf-
ter, the term "contract” means the booking of one of the FoD
Single Services mentioned above. In the following, the Cus-
tomer is instructed on his/her right of withdrawal:
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Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14
days without giving any reason. The withdrawal period will ex-
pire after 14 days from the day of the conclusion of the con-
tract. To exercise the right of withdrawal, you must inform us
(Contact Porsche — c/o0 Porsche Sales & Marketplace GmbH
—P.0.Box 41 42, 73744 Osffildern, Germany, phone number:
+36 800 20 289, email address: smartmobility@hu.por-
sche.com) of your decision to withdraw from this contract by
an unequivocal statement (e.g. a letter sent by post or email).
You may use the attached model withdrawal form, but it is not
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obligatory. To meet the withdrawal deadline, it is sufficient for
you to send your communication concerning your exercise of
the right of withdrawal before the withdrawal period has ex-
pired. The burden of proof of exercising the right of withdrawal
is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you
all payments received from you, including the costs of delivery
(with the exception of the supplementary costs resulting from
your choice of a type of delivery other than the least expensive
type of standard delivery offered by us), without undue delay
and in any event not later than 14 days from the day on which
we are informed about your decision to withdraw from this
contract. We will carry out such reimbursement using the
same means of payment as you used for the initial transaction,
unless you have expressly agreed otherwise; in any event, you
will not incur any fees as a result of such reimbursement. If
you requested to begin the performance of services during the
withdrawal period, you shall pay us an amount which is in pro-
portion to what has been provided until you have communi-
cated us your withdrawal from this contract, in comparison
with the full coverage of the contract.

Model withdrawal form

(Complete and return this form only if you wish to withdraw
from the contract)

— To Contact Porsche — c/o0 Porsche Sales & Marketplace
GmbH - P.0. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, e-
mail address: smartmobility@hu.porsche.com

- |/We (*) hereby give notice that |/We (*) withdraw from
my/our (*) contract of sale of the following goods (includ-
ing FoD Single Service) (*)/for the provision of the follow-
ing service (*),

—  Ordered on(*)/received on (*),

— Name of the consumer(s),

- Address of the consumer(s),

- Signature of the consumer(s) (only if this form is notified
on paper),

— Date

(*) Delete as appropriate
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Porsche Sales & Marketplace GmbH

Terms of Use
for the Porsche Connect Service ,Porsche Connect Care*
(hereafter referred to as ToU Porsche Connect Care)

Porsche Sales & Marketplace GmbH (formerly Porsche Smart Mobility
GmbH), Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Germany, (hereafter referred to as
Porsche Sales & Marketplace, PSM or We) operates under
www.porsche.com (1) the My Porsche Portal and (2) various online market-
place functionalities (hereafter referred to as Marketplace) for the (i) sale of
Porsche vehicles, parts, equipment and other vehicle related and vehicle in-
dependent products and (i) provision of vehicle related and vehicle indepen-
dent services. On the Marketplace, PSM also operates the Porsche Connect
Store. For the use of the Marketplace including the Porsche Connect Store,
the Terms and Conditions for the use of My Porsche Portal and Porsche's
Online Marketplace Functionalities (incl. the Porsche Connect Store) as well
as the sale of Porsche Connect Services and Porsche Sales & Marketplace
Products (hereafter referred to as T&C) apply. The current version of the T&C
can be accessed, downloaded and printed at any time at https:/connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions.

In the Porsche Connect Store, the user may also book "Porsche Connect
Care". These ToU Porsche Connect Care govern the use of Porsche Connect
Care and apply to the order, use and/or renewal of Porsche Connect Care.
These ToU Porsche Connect Care apply in addition to the T&C. Insofar as a
provision of the T&C conflicts with these ToU Porsche Connect Care, the ToU
Porsche Connect Care prevail.

Any terms defined in the T&C shall have the same meaning in these ToU
Porsche Connect Care. This shall in particular apply to the following terms:
Customer: defined in section 1.3 of the T&C;

Primary and Secondary User: defined in section 3.2 of the T&C;
Porsche Connect Store and Porsche Connect Services: defined in sec-
tion 3.1.1 of the T&C.

"Porsche Connect Care"

Porsche Connect Care (hereafter referred to as Service Package) is avai-
lable for the following vehicle models:

Taycan

Cayenne (from model year 2022)

911 (from model year 2022)

Panamera (from model year 2022)

Taycan vehicles of the model year 2020, however, require a free software
update in an authorized Porsche workshop to be able to book the Service
Package "Porsche Connect Care" (individual services of the Service Package
may not be available despite this software update). You can recognize Taycan
vehicles of the model year 2020 by the letter L at the 10th position of the
vehicle identification number (VIN). For further information on the software
update, please contact your Porsche Center.

The Service Package is only available in certain countries and depends on
the network availability. You can find the current geographical availability of
the Service Package in the Porsche Connect Store at https:/connect-
store.porsche.com/hu/en/. You will also find the respective geographical avai-
lability of the various functions of the Service Package in the following provi-
sions of these ToU Porsche Connect Care.

Term: from 1 Month

Free inclusive period: Porsche Connect Care can be booked free of charge
for 10 years when purchasing a new vehicle with Connect Care capabilities.
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Connectivity: The connectivity that is required to provide the Service Pac-
kage is established by an embedded SIM card. The connectivity is an integral
part of the Service Package and is not charged separately.

Porsche Connect Care includes various functions (hereinafter referred to as
Services), which are described below:

1. Breakdown Call

Atfter the "Breakdown Call" service has been triggered, the service establishes
a voice and data connection to the Porsche Support instance assigned to the
vehicle and transmits your vehicle location and all relevant vehicle information
to the Porsche Support instance. You can use this vehicle information to per-
sonally talk to employees at the Porsche Support instance. The “Breakdown
Call” service is independent of the EU eCall. In emergencies, you should use
the EU eCall in your vehicle to contact the responsible emergency call centre
or, in an emergency, a corresponding emergency call is automatically trig-
gered via the EU eCall.

1.1 Detailed description of the Service

1141 You can trigger the service either via the Porsche Communication
Management of a vehicle with Connect capabilities (hereinafter
PCM) or via the My Porsche app. Activation can therefore be car-
ried out by any main- or secondary user, as well as by anyone
who has access to the vehicle interior. After the service has been
triggered, a voice and data connection is automatically estab-
lished from the vehicle to the assigned Porsche Support instance.
The data sent from the vehicle to the Porsche Support instance
can contain information such as the vehicle identification number
(Vehicle ID), vehicle model, year of production and special equip-
ment, vehicle location, occurrence of an accident, fuel level, tyre
pressure, remaining range with the available fuel, vehicle status
and error messages (hereinafter car data). The Porsche Support
instance and/or a dialogue in the My Porsche App and/or in the
vehicle infotainment system might ask you for your consent for
calling up the vehicle identification number and/or other car data.

During the voice connection, the Porsche Support instance will
ask you questions to further assess your breakdown situation.
Depending on the particular breakdown situation, the Porsche
Support instance can offer you various assistance options as fol-
lows:
1.)  The Porsche Support instance can give advice on how to
proceed (e.g. “Please top up oil at the nearest gas sta-
tion”); and/or

The Porsche Support instance can analyse the received
car data in more detail and try to identify the problem. The
findings gathered can be passed on to the respective Por-
sche Centre, which enables them to prepare for the vehi-
cle's visit to the workshop or to initiate further measures.
If a problem can be solved via remote repair, the Porsche
Support instance can carry this out. The prerequisite for
this is the fulfilment of various problem-dependent precon-
ditions such as: engine switched off, vehicle is stationary,
engine immobiliser is active, windows are closed, no ac-
tive charging process. If necessary, further car data re-
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quired for this purpose are read out. In addition, it is pos-
sible that the breakdown and/or emergency call function-
ality will not exist or be limited during the problem solving
via remote repair. Before starting to troubleshoot the prob-
lem via remote repair, the Porsche Support instance will
inform you of any such preconditions and/or usage re-
strictions, which you must then confirm. This is only a trou-
bleshooting attempt, so additional steps may be neces-
sary; and/or

3.)  The Porsche support instance can request external sup-
port, e.g. breakdown assistance or towing of the non-func-
tional vehicle. Your call will not be forwarded to other ser-
vice providers. If your vehicle needs to be repaired, the
Porsche Support instance can, subject to your prior con-
sent, forward the car data to a Porsche Centre.

113 Any services provided by the Porsche Support instance after the
breakdown call require a separate contract, which could result in
additional costs. You can find more information about the Por-
sche Support instance and in particular about the service compo-
nents covered by contacting your Porsche Centre or by inquiring
with your support service provider "AXA Assistance Deutschland
GmbH/Inter Partner Assistance SA". The Porsche Support in-
stance can determine the Porsche Support instance status of
your vehicle.

114 If you have access to or use third-party products or services, the
contractual terms applicable to these products or services apply.
PSM is not responsible for any access to or usage of these pro-
ducts or services.

115 Please note that the triggering of the Service on your mobile de-
vice via the My Porsche App may, depending on the terms of the
mobile phone contract, which you have concluded with a tele-
communications provider as a third party, result in additional
costs.

1.2 Restrictions on use and system restrictions

1.21 The service is provided via a telematics unit installed in the vehi-
cle, which receives GPS satellite signals and communicates with
the Porsche Support instance via wireless communication sys-
tems and communication networks. Due to the nature of the tech-
nologies used for the functions of the service and contained in the
telematics unit, the functions of the service (or parts of the ser-
vice) may from time to time not be available in all parts of the
contract territory of these ToU Porsche Connect Care and/or may
be negatively affected by physical conditions, including but not
limited to removal or tampering with the telematics unit or its an-
tenna, electromagnetism, the vehicle being in a garage, under-
pass or any other location where the GPS or wireless communi-
cation networks are not available, atmospheric conditions and
other causes of interference that are beyond our control (e.g. fail-
ure of GPS or communication networks). In particular, the opera-
tion of the telematics unit and thus the provision of the functions
of the service in accordance with these ToU Porsche Connect
Care depends on the GPS networks and the wireless and fixed
communication networks used by the telematics unit being oper-
ational. Therefore, not all functions of the service are available
anytime and anywhere, and there is no guarantee that all func-
tions of the service will be operational anytime and anywhere.

122 The Service does not include vehicle insurance or any other in-
surance. Please note that you may be legally required to take out
insurance; furthermore, it is your responsibility to procure further
insurance protection, insofar as you consider it reasonable. The
fees paid for the Service are unrelated to the value of the vehicle
or any property in the vehicle, or to the cost of injury or damage
that you or others may suffer.

123 In the event that a problem is to be solved by remote repair as
per point 1.1.2. of these ToU Porsche Connect Care, the cus-
tomer must give consent to the Porsche Support instance in ad-
vance.

2.  Smart Service

2.1 Description

The “Smart Service” service informs you about individual maintenance
and repair requirements for selected vehicle components through mes-
sages and status displays in your PCM, in the My Porsche portal and in
the My Porsche app. Itis a prediction, especially in terms of the chassis,
drive and batteries, and is based on ongoing evaluations of your car
data. We endeavour (i) to make the prediction more precise over time,
particularly by optimising the prediction models and/or the composition
of the car data used and/or (ji) to expand the scope of the maintenance
and repair needs covered and/or (jii) to expand this scope to other ve-
hicle components. The corresponding car data is automatically trans-
mitted to Porsche's systems and your Porsche Centre can retrieve this
data if required. Based on this car data, your Porsche Centre can pro-
actively contact you via the channel you have chosen.

2.2 Restrictions on use and system restrictions

The functionality of the Service exists only in relation to original Porsche
vehicle components.

2.3 Contractual territory

Porsche Sales & Marketplace provides you with the Service in accor-
dance with these ToU Porsche Connect Care in the following geo-
graphical areas (hereinafter referred to as Contractual Area Smart
Service): Andorra, Belgium, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Den-
mark, Germany, Estonia, Finland, France, Gibraltar, Greece, Great
Britain, Ireland, Iceland, ltaly, Croatia, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Monaco, Netherlands, Norway, Austria, Poland,
Portugal, Romania, Sweden, Switzerland, Slovakia, Slovenia, Spain,
Czech Republic, Hungary, Cyprus, Australia, Canada, China, Hong
Kong, Japan, Malaysia, Mexico, New Zealand, Singapore, South Ko-
rea, Taiwan, USA

3.  Good to know - Driver's Manual

Good to know - Driver's Manual provides you with a digital version of the driv-
er's manual for your vehicle in Porsche Communication Management (PCM).
In addition to the printed Driver's Manual included with the vehicle, the service
offers additional functions described in section 3.1.

3.1 Detailed description of the service

3.1.1. The service provides you with Driver's Manual content in text and
visual form (i.e. images, interactive graphics, animations) in PCM.

3.1.2. Any future changes to the contents of the Driver's Manual can be
downloaded and updated.

3.1.3. The service also provides proactive references to the Driver's

Manual based on the vehicle's warning and information mes-
sages. This provides you with more detailed information on the
error messages.

3.14. The service also permits device-independent and synchronous
use of the digital Driver's Manual. This means that pages book-
marked and selected as favourites in the vehicle, as well as those
most recently visited, are also displayed on the digital output
channels of Porsche AG, depending on country (assuming online
availability of the vehicle, as well as login to the output channels).

315 In addition, "Good to know - Driver's Manual" can also be called
up via the Voice Pilot.

3.2 Restrictions on use and system restrictions

The Driver's Manual content described in 3.1.1 is also available offline in PCM
and the My Porsche App (download required). All other functions require a
data connection. The display of Driver's Manual content in the form of addi-
tional animations is part of the Good to know — Driver's Manual Plus service,
which is part of the Porsche Connect service package that can be booked
separately.

4. Online Software Update

The Online Software Update is installed in your vehicle using over-the-air
technology, without a workshop visit being required. Updates are downloaded
in the background and can then be installed by you at any time, for example,
when parking the vehicle overnight.
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4.1 Detailed description of the service

Regularly performing the updates means that the vehicle always has the latest
software version. The updates are carried out in a similar manner to the up-
date processes that you already know from other media/devices. If an update
is available for your vehicle, it will be downloaded in the background. Once
successfully downloaded, the update will be available for you to install in your
vehicle's PCM. To start the installation, you must carry out the steps listed in
the PCM (e.g. park the vehicle, switch on the handbrake, etc.). The vehicle
cannot be used while the update is being carried out. You will receive a mes-
sage in the PCM once the update has been successfully installed. You can
deactivate and reactivate the Online Software Update service in the My Por-
sche portal at any time.

4.2 Restrictions on use and system restrictions

The functions described in 4.1 can be accessed in the PCM at any time, pro-
vided that your vehicle has connectivity, i.e. a reliable mobile phone connec-
tion. Itis not possible to install an Online Software Update if your vehicle is
in private mode. Additional requirements (e.g. parking the vehicle safely or
not connecting the vehicle to a charging station) are update-specific and will
be displayed in the PCM before each installation.

5.  Updates

During the service package availability period, which coincides with the term
of the service package contract, we will provide you with updates to at least
the extent required by law, unless otherwise agreed with you in accordance
with the legal requirements.

6. Usage of data

In connection with the booking of the Service Package, certain data - poten-
tially also personal data - may be collected in order to perform the respective
Service. Depending on the Service, it may, for example, be necessary for the
provision of such Service to collect and process data of components (e.g. 12
V/ battery, wiper blades) and to analyze such data.

Porsche Sales & Marketplace may use such data - potentially in an anonymi-
zed form - for (i) the purpose of managing and improving quality, safety and
security of the Service Package and/or PSM Products (including Porsche ve-
hicles), and (ii) for other commercial purposes. The usage of certain data for
the purpose of managing and improving quality, safety and security of the
Service Package and/or PSM Products (including Porsche vehicles) can be
activated and deactivated using appropriate functionalities in the Porsche ve-
hicle and/or My Porsche Portal.

For the above purposes, such data may also be transferred to other Porsche
entities and other third parties that are engaged by Porsche Sales & Market-
place or other Porsche entities in this context and - to the extent such data is
anonymized - to other third parties.

The usage of such data will be in compliance with applicable data protection
law. Where required by law, Porsche Sales & Marketplace will obtain the re-
levant consents. Further information can be found in the data protection and
privacy information at https://connect-store.porsche.com/hu/en/t/privacy.

7. Right of Withdrawal for Consumers

If the Customer is a consumer pursuant to Sec. 8:1. of the Hungarian Civil
Code ("Ptk"), he/she has a right of withdrawal for a period of 14 days in case
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of the conclusion of the contract. Consumer pursuant to Sec. 8:1. of the Ptk
means every natural person who enters into a legal transaction for purposes
that are outside his/her trade, business or profession. Hereafter, the term
"contract" means the purchase of the Service Package "Porsche Connect
Care". In the following, the Customer is instructed on his/her right of withdra-
wal:

Instructions on withdrawal

Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days without
giving any reason.

The withdrawal period will expire after 14 days from the day on which
the Service Package is made available to you for use (activation day).
To exercise the right of withdrawal, you must inform us (Contact Por-
sche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH - P.O. Box 4142, 73744
Ostfildern, Germany, phone number: +36 800 20 289, email address:
smartmobility@hu.porsche.com) of your decision to withdraw from this
contract by an unequivocal statement (e.g. a letter sent by post or
email). You may use the attached model withdrawal form, but it is not
obligatory.

To meet the withdrawal deadline, it is sufficient for you to send your
communication concerning your exercise of the right of withdrawal be-
fore the withdrawal period has expired. The burden of proof of exerci-
sing the right of withdrawal is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all pay-
ments received from you, including the costs of delivery (with the ex-
ception of the supplementary costs resulting from your choice of a type
of delivery other than the least expensive type of standard delivery offe-
red by us), without undue delay and in any event not later than 14 days
from the day on which we are informed about your decision to withdraw
from this contract. We will carry out such reimbursement using the same
means of payment as you used for the initial transaction, unless you
have expressly agreed otherwise; in any event, you will not incur any
fees as a result of such reimbursement. If you requested to begin the
performance of the services during the withdrawal period, you shall pay
us an amount which is in proportion to what has been provided until you
have communicated us your withdrawal from this contract, in compari-
son with the full coverage of the contract.

Model withdrawal form

(Complete and return this form only if you wish to withdraw from the
contract)

- To Contact Porsche - c/o Porsche Sales & Marketplace GmbH -
P.O. Box 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, email address:
smartmobility@hu.porsche.com

I/We (*) hereby give notice that l/we (*) withdraw from my/our (*)
contract of sale of the following goods (*)/for the provision of the
following service (*)

Ordered on(*)/received on (*)

Name of the consumer(s)

Address of the consumer(s)

Signature of the consumer(s) (only if this form is notified on pa-
per)

Date

(*) Delete as appropriate
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PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH

Terms of Use

for the Porsche Connect services “Porsche Connect”

(hereinafter referred to as ToU Porsche Connect)

Porsche Sales & Marketplace GmbH (formerly Porsche Smart

Mobility GmbH), Porscheplatz 1, DE-70435 Stuttgart (herein-

after Porsche Sales & Marketplace, PSM or We) operates,
at www.porsche.com, (1) the My Porsche portal and (2) vari-
ous online marketplace functionalities (hereinafter Market-
place) for (i) the sale of Porsche vehicles, parts, accessories
and other vehiclerelated and vehicle-independent products
and (i) the provision of vehicle-related and vehicle-independent
services. PSM also operates the Porsche Connect Store on
the Marketplace. For the use of the Marketplace, including the
Porsche Connect Stores, the General Terms and Conditions
(hereinafter GTC) for the use of the My Porsche portal and the
Porsche Online Marketplace functionalities (including the Por-
sche Connect Store), as well as for the sale of Porsche Con-
nect services and Porsche Sales & Marketplace products ap-
ply. The current version of the GTC can be accessed, down-
loaded and printed out at any time at https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions.
The user can also book “Porsche Connect” (hereinafter Ser-
vice Package) in the Porsche Connect Store. These ToU Por-
sche Connect govern the use of Porsche Connect and apply
to the ordering, use and/or extension of Porsche Connect. The
ToU Porsche Connect apply in addition to the GTC. Insofar as
any provision of the GTC is in conflict with these ToU Porsche
Connect, the ToU Porsche Connect shall prevail.
Terms defined inthe GTC have the same meaning with regard
to these Porsche Connect ToU. This applies in particular to the
following terms:
- Customer: defined in point 1.3 of the GTC;
- Porsche Connect Store and Porsche Connect services:
defined in point 3.1.1 of the GTC;
- PSM Customer: defined in point 3.1.2 of the GTC;

“Porsche Connect”

These ToU Porsche Connect apply to the following vehicle
models:

- Macan (from model year 2024)

Depending on geographic availability, Porsche Connect in-
cludes the services described below. The current geograph-
ical availability can be found in the Porsche Connect Store at
https://connect-store.porsche.com/hu/en/.

Duration: from 1 month

Free inclusive period: Porsche Connect can be booked free
of charge for 10 years when purchasing a new vehicle with
Connect capabilities.

Your vehicle remains Porsche Connect-enabled for 10 years,
which means that the Porsche Connect services can be used
in your vehicle. The required connectivity for the use of 3rd
party apps and the Wi-Fi hotspot will be provided to you free
of charge (by our contractual partner) for 4 years from the
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vehicle handover. More details can be found at https://con-
nect-store.porsche.com/hu/en. PSMis continuously develop-
ing its services and functionalities. It is therefore possible un-
der certain circumstances that not all software functions or
new features that Porsche introduces for newer or different
models will be usable or functional in your vehicle.

Another precondition for using all the services included
in the Service Package: The Porsche Communication Man-
agement (hereinafter PCM) in a Connect-enabled vehicle must
have connectivity. Connectivity is provided via the PCM's inte-
grated SIM card. The use of connectivity for this Service Pack-
age (with the exception of the “App Centre”, “Online/Hybrid
Radio” services and Internet access via WiFi hotspot) is in-
cluded in the price of the Service Package. For the services
“App Centre”, “Online/Hybrid Radio” and Internet access via
WiFi hotspot, (a) a data package or (b) a connection via a mo-
bile phone (tethering) with a corresponding mobile data tariff
is also required. A separate contract must be concluded with
a mobile service provider for this purpose. This may incur ad-
ditional costs, including roaming charges for using the service
abroad, depending on the contract concluded with the mobile
service provider. If you connect the PCM via your mobile
phone, please make sure that this is permitted by your mobile
data plan. The availability and speed of the services included
in the Service Package are subject to the availability and speed
of the data connection provided by your mobile service pro-
vider. In some countries, you can book a free Data Pass 5GB
for 4 years with our respective cooperation partner.

Finder

Description: With the “Finder” service, you can use a system-
defined online search engine in a predefined database for
points of interest (e.g. charging stations, petrol stations, res-
taurants, hotels, and parking spaces). The search results
sometimes contain additional data, such as telephone num-
bers, opening times, fuel prices, parking fees or reviews by
other users. Points of interest can also be searched for,
saved, managed and transmitted to the PCM in My Porsche
and in the My Porsche app.

Voice Pilot
Description:

With the "Voice Pilot" service, various functions of the PCM and
other services can be operated using voice input. Additional
functionalities, such as media searches, points of interest or
weather information, are made possible by means of online
speech recognition.
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2.2

4.2

5.2

Use restrictions:

Operation of the Voice Pilot is limited to the supported lan-
guages. The lack of an online connection can limit the results.
Due to externalinfluences, such as background noise, for ex-
ample, the speech recognition may not always produce the
desired results.

Navigation Plus

Description:With the “Navigation Plus” service, route calcula-
tion by the PCM in the vehicle is supplemented by online ser-
vices.

The PCM navigation system uses current GPS data and traffic
data to optimise the route to the specified destination down to
the minute. Roads are shown in colour in the map display ac-
cording to the traffic situation. The maps of the PCM naviga-
tion system are updated online.

The PCM navigation system can display the map in satellite
view. By caching the loaded map data of the current environ-
ment of the vehicle, the satellite view is retained even if the
connection is temporarily interrupted.

Charging Planner
Description:

The “Charging Planner” service improves the route of the PCM
navigation system to achieve the shortest possible total travel
time (journey time and charging stops), based on the selected
destination, the remaining range, the driving profile, available
realtime traffic data, as well as available charging stations and
their charging capacity. Necessary charging stops are auto-
matically planned into the itinerary.

Use restrictions:

The service does not always have precise information. As a
result, information regarding charging station availability may
be inaccurate.

Radio Plus
Description:

The “Radio Plus” service can be used to access online chan-
nels provided by radio stations. If Radio Plus is active and the
reception of the radio sources FM or Digital Audio Broadcast-
ing (DAB) is currently disrupted, the PCM automatically
switches to the respective online channel from the station (if
available). The service also displays metadata available via the
PCM about the songs and stations you are playing.

Use restrictions:

The online and hybrid radio functions are only available in se-
lect countries. The data connection for this service requires
(a) a data package (available separately from the cooperation
partner in selected countries) or (b) a connection via the mo-
bile phone connected to the PCM (tethering), with a corre-
sponding mobile data tariff.

Calendar
Description:

The “Calendar” service makes it possible to directly link the
PCM with third-party calendars that are available online. In ad-
dition, via the My Porsche App, calendars shared with the app
on the smartphone can be connected to the PCM. The service
offers a day view. Appointments can be read out by the Voice
Pilot. Furthermore, addresses can also be recognised in cal
endar entries and used directly as navigation destinations. It
is also possible to dial in directly to conference calls, however,
you can only dial in with a mobile phone connected to the PCM
via Bluetooth.

6.2

6.3

7.2

7.3

7.4
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Use restrictions:

Direct dialling into telephone conferences (i.e. dialling in with-
out entering a PIN or other conference ID) is only possible with
supported meeting invitation formats and with a mobile phone
connected to the PCM via Bluetooth.

Prerequisites:

A prerequisite is that the My Porsche app has been down-
loaded onto the PSM customer's smartphone, which is to be
connected to the car. To enable the service to access the
smartphone calendar, access to the calendar must be explic-
itly granted for the My Porsche app in the operating system
settings.

App Centre
Description:

The App Centre enables the customer to search for, down-
load, update and manage apps. These are apps specially de-
signed for the vehicle, and are offered and managed by either
Porsche or third-party providers.

Use restrictions:

The portfolio of the App Centre has been adapted for automo-
tive use and cannot be compared with the variety of an App
Centre for smartphones. Depending on the app, the infor-
mation display may be limited to the passenger-side display
while driving. The app portfolio is subject to constant changes.

The data connection for this service requires (a) a data pack-
age (available separately from the cooperation partner in se-
lected countries) or (b) a connection via the mobile phone con-
nected to the PCM (tethering), with a corresponding mobile
data tariff.

Contract territory:

Porsche Sales & Marketplace provides you with the service,
subject to these ToU, in the following geographical areas
(hereinafter referred to as the "Contractual Territory"): An-
dorra, Australia, Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina,
Bulgaria, Canada, China, Croatia, Cyprus, Czech Republic,
Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Gibraltar,
Greece, Great Britain, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Japan,
Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malaysia, Malta,
Mexico, Monaco, Montenegro, Netherlands, New Zealand,
Norway, Poland, Portugal, Romania, Serbia, Slovakia, Slove-
nia, South Africa, South Korea, Spain, Sweden, Switzerland,
Taiwan, USA.

Information about the ranking of products and rec-
ommendations:

Our app recommendations in the App Centre are updated reg-
ularly, at least every 4 weeks. Our recommendations can be
randomly selected to show you as many different apps as pos-
sible from the App Centre offering, or they can be based on
paid partnerships with our partners. Spon-sored recommenda-
tions are marked as such.

For search queries in the App Centre, both individual apps and
matching apps from predefined app categories are displayed
(for example, 'Music', 'Gaming’, etc.). The search is based
solely on the wording of the searchterm entered and the re-
sults are displayed in alphabetical order.

Porsche2X
Description:

The “Porsche2X” service shows available information about lo-
cal hazards, e.g. the risk of aquaplaning, as an infographic in
the PCM.
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8.2 Contract territory:

Porsche Sales & Marketplace provides you with the service,
subject to these ToU, in the following geographical areas
(hereinafter referred to as the Contract Territory): Andorra,
Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Canada,
China, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia,
Finland, France, Germany, Gibraltar, Great Britain, Greece,
Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithua-

nia, Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portu-

gal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland,
USA.

Car Control
9.1 Description:

It is possible to check the status of your vehicle remotely on
your smartphone. The service includes display of information
regarding the outer shell status (e.g. status of the doors), ser-
vice intervals or the current mileage.

9.2 Use restrictions:

The screen for additional PHEV information (e.g. electric
range) is available solely for such vehicles.

10 Trip Control
10.1 Description:

It is possible to check the driving data of your vehicle remotely
on your smartphone. This includes: travel time, distance, awv
erage speed and average consumption for all trip types (short,
repetitive, long).

10.2 Use restrictions:

Retrievable information is only updated when the ignition sta-
tus changes.

11  Horn & Indicator
11.1 Description:

It is possible to trigger a short sounding of the horn or flashing
of the indicator lights on your vehicle remotely. Afterward, you
will receive a confirmation message or a push notification.

11.2 Use restrictions:

This service is only available when the vehicle is stationary and
the ignition and hazard warning lights are off. Further re-
strictions may apply as a result of country-specific regulations.

12 Lock & Unlock
12.1 Description:

It is possible to open the doors and luggage compartment of
your vehicle remotely. Afterward, you will receive a confirma-
tion message or a push notification.

12.2 Use restrictions:

This service is only available when the vehicle is stationary, the
driver's door is closed, the ignition is switched off and the key
is not in the ignition switch. Further restrictions may apply de-
pending on country-specific regulations.

12.3 Note:

Using the unlock function when you are not present in the ve-
hicle increases the risk of vehicle theft or theft of items in the
vehicle. To prevent unauthorised use, execution of the open
function therefore requires the entry of a four-digit security
code. You specify the security code when you register and set
up Porsche Connect for the first time. This security code can
be changed at a later point in the My Porsche portal.

13 Car Finder
13.1 Description:

It is possible to view the location and position of your vehicle
remotely. The current position of the mobile device used for
this function is also displayed on a map. If no current position
of the vehicle is available (e.g., because it is parked in an un-
derground car park), the last saved GPS position is used. You
can deactivate the transmission of data by activating the pri-
vacy mode.

13.2 Use restrictions:

This service is only available with uninterrupted data transmis-
sion. Furthermore, this service is fully available while driving
as well as when the vehicle is stationary.

14 E-Control
14.1 Description:

You can check the status of your vehicle remotely as well as
startor stop the charging process as follows. You can check
the connection status, the remaining charging time, and the
current electric range. The electric range is indicated by a cir-
cle on the map. You also have the option of optimising the
charging process of the high-voltage battery of your vehicle
for a certain departure time. You can set departure timers and
receive a confirmation message or push notification when
events occur (for example, charging interrupted) and when an
activated E-Timer has expired.

14.2 Use restrictions:

The range indicated by the circle on the map is only an esti-
mated value. The values on the map do not reflect the actual
route distances. Therefore, in reality, locations could be be-
yond the electric range even if they appear within the electric
range circle. This service is available exclusively for electric
and hybrid vehicles.

15 Climate
15.1 Description:

You can check the status of the heating/air-conditioning sys-
tem remotely, and activate or deactivate them as follows.
Once the heating and/or air-conditioning has been success-
fully activated or deactivated, you will receive a confirmation
message or a push notification. You can also set the Climate
Timer for remote-controlled heating and/or air-conditioning re-
motely. Once you have configured this setting, you will receive
a confirmation message or a push notification on your mobile
device as soon as an activated Climate Timer has expired.

15.2 Use restrictions:

This service is available for electric and hybrid vehicles. The
service is available for vehicles with a combustion engine
equipped with a pre-heater. The service is only available when
the vehicle is stationary, but the ignition may be switched on.
For further information on using the pre-heater, please refer to
the driver's manual for the vehicle. Further restrictions may
apply as a result of country-specific regulations.

16 Car Alarm
16.1 Description:

You will receive a message or a push notification if your vehi-
cle's anti-theft alarm is triggered. The message contains infor-
mation about the triggered alarm and a time stamp.

16.2 Use restrictions:

This service can only send a message or a push notification if
the vehicle is able to connect to the Porsche systems. If the
antitheft alarmis triggered, but your vehicle's control unit has
no connectivity (e.g. because it is parked in an underground
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car park), the message or push notification will be sent as
soon as a connection is available.

.3 Note:
If the vehicle is in privacy mode, no notification will be sent in
the event of an alarm.

Location Alarm

.1 Description:
You can set a circular geographic boundary remotely. You will
receive a notification as soon as the vehicle leaves or enters
this area. You can manage up to four areas at the same time.
In case of an event (leaving or entering an area), you will re-
ceive a message or a push notification, including a map show-
ing the location where the event took place.

2 Use restrictions:

This service will only send a message when the ignition is on
and wheel movement is detected.

Breakdown Call

After the "Breakdown Call" service has been triggered, the ser-

vice establishes a voice and data connection to the Porsche
Support instance assigned to the vehicle and transmits your
vehicle location and all relevant vehicle information to the Por-
sche Support instance. You can use this vehicle information to
personally talk to employees at the Porsche Support instance.
The “Breakdown Call” service is independent of the EU eCall.
In emergencies, you should use the EU eCall in your vehicle to
contact the responsible emergency call centre or, in an emer-
gency, a corresponding emergency call is automatically trig-
gered via the EU eCall.

1 Description:

18.1.1

You can trigger the service either via the Porsche Communi-
cation Management of a vehicle with Connect capabilities
(hereinafter PCM) or via the Porsche Connect app. Activation
can therefore be carried out by any main- or secondary user,
as well as by anyone who has access to the vehicle interior.
After the service has been triggered, a voice and data connec-
tion is automatically established from the vehicle to the as-
signed Porsche Support instance. The data sent from the ve-
hicle to the Porsche Support instance can contain information
such as the vehicle identification number (Vehicle ID), vehicle
model, year of production and special equipment, vehicle lo-
cation, occurrence of an accident, fuel level, tyre pressure,
remaining range with the available fuel, vehicle status and er-
ror messages (hereinafter car data). The Porsche Support in-
stance and/or a dialogue in the My Porsche App and/or in the
vehicle infotainment system might ask you for your consent
for calling up the vehicle identification number and/or other
car data.

18.1.2

During the voice connection, the Porsche Support instance will
ask you questions to further assess your breakdown situation.
Depending on the particular breakdown situation, the Porsche
Support instance can offer you various assistance options as
follows:

18.1.2.1

The Porsche Support instance can give advice on how to pro-
ceed (e.g. “Please top up oil at the nearest gas station”);
and/or

18.1.2.2

The Porsche Support instance can analyse the received car
data in more detail and try to identify the problem. The findings
gathered can be passed on to the respective Porsche Centre,
which enables them to prepare for the vehicle's visit to the
workshop or to initiate further measures. If a problem can be

solved via remote repair, the Porsche Support instance can
carry this out. The prerequisite for this is the fulfilment of var-
ious problem-dependent preconditions such as: engine
switched off, vehicle is stationary, engine immobiliser is ac-
tive, windows are closed, no active charging process. If nec-
essary, further car data required for this purpose are read out.
In addition, it is possible that the breakdown and/or emer-
gency call functionality will not exist or be limited during the
problem solving via remote repair. Before starting to trouble-
shoot the problem via remote repair, the Porsche Support in-
stance will inform you of any such preconditions and/or usage
restrictions, which you must then confirm. This is only a trou-
bleshooting attempt, so additional steps may be necessary;
and/or

18.1.2.3

The Porsche support instance can request external support,
e.g. breakdown assistance or towing of the non-functional ve-
hicle. Your call will not be forwarded to other service provid-
ers. If your vehicle needs to be repaired, the Porsche Support
instance can, subject to your prior consent, forward the car
data to a Porsche Centre.

18.1.3

Any services provided by the Porsche Support instance after
the breakdown call require a separate contract, which could
result in additional costs. You can find more information about
the Porsche Support instance and in particular about the ser-
vice components covered by contacting your Porsche Centre
or by inquiring with your support service provider "AXA Assis-
tance Deutschland GmbH/Inter Partner Assistance SA". The
Porsche Support instance can determine the Porsche Support
instance status of your vehicle.

18.1.4

If you access or use third-party products or services, the
terms and conditions of those products or services apply.
PSMis not responsible for access to or use of these products
or services.

18.1.5

Please note that triggering the service via the My Porsche app
on your mobile device may incur additional costs, depending
on the terms of the mobile phone contract that you have con-
cluded with a third-party telecommunications provider.

18.2 Use restrictions:
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18.2.1

The service is provided via a telematics unit installed in the
vehicle, which receives GPS satellite signals and communi-
cates with the Porsche Support instance via wireless commu-
nication systems and communication networks. Due to the na-
ture of the technologies used for the functions of the service
and contained in the telematics unit, the functions of the ser-
vice (or parts of the service) may from time to time not be
available in all parts of the contract territory of these ToU Por-
sche Connect and/or may be negatively affected by physical
conditions, including but not limited to removal or tampering
with the telematics unit or its antenna, electromagnetism, the
vehicle being in a garage, underpass or any other location
where the GPS or wireless communication networks are not
available, atmospheric conditions and other causes of interfer-
ence that are beyond our control (e.g. failure of GPS or com-
munication networks). In particular, the operation of the
telematics unit and thus the provision of the functions of the
service in accordance with these ToU Porsche Connect de-
pends on the GPS networks and the wireless and fixed com-
munication networks used by the telematics unit being opera-
tional. Therefore, not all functions of the service are available
anytime and anywhere, and there is no guarantee that all func-
tions of the service will be operational anytime and anywhere.
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18.2.2

The service does not include vehicle insurance or any other
insurance. Please note that you may be required by law to
have insurance; furthermore, it is your responsibility to ar-
range for such other insurance cover as you deem reasona-
ble. The fees paid for the service are unrelated to the value of
the vehicle or any property in the vehicle, or the cost of any
injury or damage suffered by you or others.

18.2.3

In the event that a problem is to be solved by remote repair
as per point 18.1.2.2 of these ToU Porsche Connect, the cus-
tomer must give consent to the Porsche Support instance in
advance.

Smart Service

1 Description:

The “Smart Service” service informs you about individual
maintenance and repair requirements for selected vehicle
components through messages and status displays in your
PCM, in the My Porsche portal and in the My Porsche app. It
is a prediction, especially in terms of the chassis, drive and
batteries, and is based on ongoing evaluations of your car
data. We endeavour (i) to make the prediction more precise
over time, particularly by optimising the prediction models
and/or the composition of the car data used and/or (ii) to ex-
pand the scope of the maintenance and repair needs covered
and/or (iii) to expand this scope to other vehicle components.
The corresponding car data is automatically transmitted to
Porsche's systems and your Porsche Centre can retrieve this
data if required. Based on this car data, your Porsche Centre
can proactively contact you via the channel you have chosen.

2 Use restrictions:

The functionality of the service is limited exclusively to original
Porsche vehicle components.

3 Contract territory:

Porsche Sales & Marketplace provides you with the service,
subject to these ToU Porsche Connect, in the following geo-
graphical areas (hereinafter referred to as the Smart Service
contract territory): Andorra, Belgium, Bosnia and Herzegovina,
Bulgaria, Canada, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark,
Estonia, Finland, France, Germany, Gibraltar, Greece, Great
Britain, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein,
Lithuania, Luxembourg, Malta, Monaco, Netherlands, Norway,
Poland, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spain, Swe-
den, Switzerland, USA.

Good to know - Driver's Manual

Good to know - Driver's Manual provides you with a digital ver-
sion of the driver's manual for your vehicle in Porsche Com-
munication Management (PCM). In addition to the printed Driv-
er's Manual included with the vehicle, the service offers addi-
tional functions described in paragraph 20.1.

.1 Description:

20.1.1

The service provides you with Driver's Manual content in text
and visual form (i.e. images, interactive graphics, animations)
in PCM.

20.1.2

Any future changes to the contents of the Driver's Manual can
be downloaded and updated.

20.1.3

The service also provides proactive references to the Driver's
Manual based on the vehicle's warning and information mes-
sages. This provides you with more detailed information on
the error messages.

20.1.4

The service also permits device-independent and synchronous
use of the digital Driver's Manual. This means that pages book-
marked and selected as favourites in the vehicle, as well as
those most recently visited, are also displayed on the digital
output channels of Porsche AG, depending on the country (as-
suming online availability of the vehicle, as well as login to the
output channels).

20.1.5

In addition, "Good to know — Driver's Manual' can also be
called up via the Voice Pilot.

20.2 Use restrictions:

21

21.1

21.2

22

23
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The Driver's Manual content described in 20.1.1 is also avail-
able offline in PCM and the My Porsche App (download re-
quired). All other functions require a data connection.

Online Software Update

Online Software Update is installed in your vehicle using over-
the-air technology, without a workshop visit being required.
Updates are downloaded in the background and can then be
installed by you at any time, for example, when parking the
vehicle overnight.

Description:

Regularly performing updates means that the vehicle always
has the latest software version. The updates are carried out
in a similar manner to the update processes that you already
know from other media/devices. If an update is available for
your vehicle, it will be downloaded in the background. Once
successfully downloaded, the update will be available for you
to install in your vehicle's PCM. To start the installation, you
must carry out the steps listed in the PCM (e.g. park the vehi-
cle, switch on the handbrake, etc.). The vehicle cannot be
used while the update is being carried out. You will receive a
message in the PCM once the update has been successfully
installed. You can deactivate and reactivate the Online Soft-
ware Update service in the My Porsche portal at any time.

Use restrictions:

The functions described in 21.1 can be accessed in the PCM
at any time, provided that your vehicle has connectivity, i.e. a
reliable mobile phone connection. It is not possible to install
an Online Software Update if your vehicle is in private mode.
Additional requirements (e.g. parking the vehicle safely or not
connecting the vehicle to a charging station) are update-spe-
cific and will be displayed in the PCM before each installation.

Updates

During the Service Package availability period, which coin-
cides with the term of the Service Package contract, we will
provide you with updates to at least the extent required by law,
unless otherwise agreed with you in accordance with the legal
requirements.

Usage of Data

In connection with booking the Service Package, certain data,
which possibly includes personal data, can be collected in or-
der to fulfil the respective service. Depending on the service,
it may be necessary, for example, to collect, store and analyse
data about components (e.g. 12 V battery, wiper blades) in
order to provide the service.

Porsche Sales & Marketplace may use this data — possibly in
anonymised form — for (i) the management and improvement
of the quality and safety of the Service Package and/or PSM
products (including Porsche vehicles) and (ii) other commercial
purposes. The use of certain data for management purposes
and for improving the quality and safety of the Service Pack-
age and/or the PSM products (including Porsche vehicles) can

Last updated 04,/2024 - Terms of Use “Porsche Connect” - Hungary — EN — Version 1.1



be activated and deactivated using the corresponding func-
tionalities in the Porsche vehicle and/or in the My Porsche por-
tal.

For the aforementioned purposes, this data can also be
passed on to other Porsche companies and other third parties
commissioned by Porsche Sales & Marketplace or other Por-
sche companies in this context and - if this data is anonymised
— disclosed to third parties.

The use of data as described takes place in accordance with
the applicable data protection regulations. To the extent re-
quired by law, Porsche Sales & Marketplace will obtain the ap-
propriate consent. Further information can be found in the data
privacy policy at https://connect-store.por -

- l/we(*) hereby cancel the contract concluded by me/us(*) for
the purchase of the following goods(*)/the provision of the
following service(*)

- Ordered on(*)/received on(*)

- Name of the consumer(s)

- Address of the consumer(s)

—  Signature of the consumer(s) (required for paper notifications
only)

—  Date

(*) Strike out if not applicable.

sche.com/hu/en/t/privacy.

24 Right of Withdrawal for Consumers

If the Customer is a consumer pursuant to Sec. 8:1. of the
Hungarian Civil Code ("Ptk"), he/she has a right of withdrawal
for a period of 14 days in case of the conclusion of the con-
tract. Consumer pursuantto Sec. 8:1. of the Ptk means every
natural person who enters into a legal transaction for purposes
that are outside his/her trade, business or profession. Hereaf-
ter, the term “contract' means the purchase of the Service
Package "Porsche Connect Care". In the following, the Cus-
tomer is instructed on his/her right of withdrawal:

Cancellation policy

Right of cancellation

You have the right to cancel this contract within 14 days without
specifying a reason.

The cancellation period is fourteen days from the day on which Por-
sche Connect is made available to you for use (day of activation).
To exercise your right of cancellation, you are required to inform
us of this (Contact Porsche - ¢/o Porsche Sales & Marketplace
GmbH - Postfach 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, telephone
number: 06 800 20289, email address: smartmobility@hu.por-
sche.com) by submitting a clear statement (e.g. a letter sent by
post or email) detailing your decision to cancel this contract. You
can use the enclosed sample cancellation letter for this, but itis not
obligatory.

In order to cancel withinthe cancellation period, it is sufficient for
your notice to cancel to have been sent before the period expires.

Effects of cancellation

If you cancel this contract, we shall reimburse all payments re-
ceived fromyou, including the costs of delivery (with the exception
of the additional costs resulting from your choice of a type of deliv-
ery other than the least expensive type of standard delivery offered
by us), immediately and no later than 14 days from the day on which
we receive your letter concerning your decision to cancel this con-
tract. We will reimburse all payments using the same method of
payment you used for the original transaction, unless we have ex-
pressly agreed otherwise with you; in any event, you will not incur
any charges as a result of this reimbursement. If you have re-
quested that the services should begin during the cancellation pe-
riod, you must pay us an appropriate amount to cover the share of
services already provided up to the time at which you inform us of
your intention to exercise your right of cancellation for this contract,
as compared with the total scope of services included in the con-
tract.

Sample cancellation form

(If you wish to cancel the contract, please complete and return this
form.)

- To Contact Porsche - c/o0 Porsche Sales & Marketplace GmbH
- Postfach 41 42, 73744 Ostfildern, Germany, email address:

smartmobility@hu.porsche.com:
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